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Nachhaltigkeitsbilanz 2017

Symrise orientiert sich im Rahmen der Berichterstattung liber seine nicht-finanziellen
und nachhaltigkeitsbezogenen Leistungen am internationalen Standard der Global Re-
porting Initiative (GRI). Bezugnehmend auf das Geschaftsjahr 2017 stellt die nachfol-
gende Nachhaltigkeitsbilanz alle von Symrise als wesentlich definierten Aspekte und
Indikatoren zum Profil des Unternehmens sowie seinen 6konomischen, 6kologischen
und sozialen Leistungen systematisch dar. Kurzinformationen zu den einzelnen GRI-In-
formationen werden dabei mit interaktiven Hyperlinks erginzt. Uber diese Links ge-
langen Sie zu weiterfiihrenden Informationen, Daten und Fakten. Die vorliegende
Nachhaltigkeitsbilanz entspricht den Standards (2016) der Global Reporting Initiative.
Sie wurde in Ubereinstimmung mit den GRI-Standards: Option Umfassend erstellt.
Alle hier angegebenen und mit einem v versehenen Nachhaltigkeitsinformationen
wurden gemaR dem AA1000 Assurance Standard einer externen Prifung unterzogen.
Die Prifung bezieht sich auf alle quantitativen und qualitativen Angaben. Die entspre-
chende Priifbescheinigung findet sich hier.

Materiality
Disclosures

Symrise AG

Feb 2018
Service



http://ub2017.symrise.de/sites/default/files/downloads/DQS_Independent_Assurance_Statement_SYMRISE_2017.pdf
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GRI 102 - Universelle Standards

GRI 102 —= UNIVERSELLE STANDARDS

ORGANISATIONSPROFIL

1021V
Name der Organisation
Symrise Aktiengesellschaft

10222V

Aktivitaten, Marken, Produkte und Dienstleistungen

Symrise entwickelt, produziert und vertreibt Duft- und Geschmacksstoffe, kosmetische Grund- und Wirkstoffe, funktionale
Inhaltsstoffe sowie Produktlésungen fiir verbesserte Sensorik und Erndhrung. Die rund 30.000 Produkte unseres Unternehmens
werden zum GrofRteil auf der Basis natlrlicher Rohstoffe wie Vanille, Zitrus, Zwiebeln, Fisch, Fleisch oder Bliiten- und
Pflanzenmaterialien hergestellt. Unsere Aromen, Wirkstoffe, Parfiimdle und sensorischen Lésungen sind in der Regel zentrale
funktionale Bestandteile in den Endprodukten unserer Kunden. Zu ihnen gehdéren Parfiim-, Kosmetik- und Lebensmittelhersteller,
die pharmazeutische Industrie sowie Produzenten von Nahrungsergdnzungsmitteln, von Heimtierfutter und Babynahrung.

102-3V
ort des Hauptsitzes
Holzminden, Deutschland

102-4V

Betriebsstdtten

Die Standorte des Unternehmens verteilen sich auf mehr als 40 Lander, wodurch Symrise auf seinen wichtigen Absatzmdrkten vor
Ort vertreten ist. Die Produkte von Symrise finden Abnehmer in rund 160 Landern.

102-5V

Eigentum und Rechtsform

Symrise ist eine Aktiengesellschaft nach deutschem Recht mit einer dualen Fiihrungsstruktur, bestehend aus Vorstand und
Aufsichtsrat.

102-6 V

Bediente Markte

Symrise entwickelt, produziert und vertreibt Duft- und Geschmacksstoffe, kosmetische Grund- und Wirkstoffe, funktionale
Inhaltsstoffe sowie Produktlésungen fiir verbesserte Sensorik und Erndhrung. Die rund 30.000 Produkte unseres Unternehmens
werden zum GroRteil auf der Basis natirlicher Rohstoffe wie Vanille, Zitrus, Zwiebeln, Fisch, Fleisch oder Bliten- und
Pflanzenmaterialien hergestellt. Unsere Aromen, Wirkstoffe, Parfiimdle und sensorischen Losungen sind in der Regel zentrale
funktionale Bestandteile in den Endprodukten unserer Kunden. Zu ihnen gehdéren Parfiim-, Kosmetik- und Lebensmittelhersteller,
die pharmazeutische Industrie sowie Produzenten von Nahrungsergdnzungsmitteln, von Heimtierfutter und Babynahrung.

Die Standorte des Unternehmens verteilen sich auf mehr als 40 Lander, wodurch Symrise auf seinen wichtigen Absatzmdrkten vor
Ort vertreten ist. Die Produkte von Symrise finden Abnehmer in rund 160 Landern.
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1027V

GroBenordnung der Organisation

Symrise ist ein globaler Anbieter von Duft- und Geschmacksstoffen, kosmetischen Grund- und Wirkstoffen sowie funktionalen
Inhaltsstoffen. Zu den Kunden gehdren Parfim-, Kosmetik-, Lebensmittel- und Getrdnkehersteller, die pharmazeutische Industrie
sowie Produzenten von Nahrungsergdanzungsmitteln und Heimtiernahrung. Mit einem Umsatz von 3,0 Mrd. € im Geschaftsjahr 2017
und einem Marktanteil von 11% gehort das Unternehmen zu den weltweit fihrenden Anbietern im Markt fir Diifte und Aromen.
Der Konzern mit Sitz in Holzminden ist mit mehr als 9o Niederlassungen in Europa, Afrika und dem Nahen sowie Mittleren Osten, in
Asien, den USA sowie in Lateinamerika vertreten. Der Symrise Konzern entstand urspriinglich aus dem Zusammenschluss der beiden
deutschen Unternehmen Haarmann & Reimer und Dragoco im Jahr 2003. Die Wurzeln von Symrise reichen bis in die Jahre 1874
beziehungsweise 1919 zurlick, in denen die Vorgdngerunternehmen gegriindet wurden. 2006 erfolgte der Bérsengang der Symrise
AG. Seitdem ist die Symrise Aktie im Prime Standard der Deutschen Borse notiert und zahlt mit einer Marktkapitalisierung per
Jahresultimo 2017 von rund 9,3 Mrd. € zu den im MDAX® gefiihrten Unternehmen. Der Streubesitz der Aktie belduft sich auf rund 94 %.

Der Firmensitz der Symrise AG befindet sich in Holzminden. An diesem zugleich gré3ten Standort beschaftigt Symrise 2.360
Mitarbeiter in den Funktionen Forschung, Entwicklung, Produktion, Marketing, Vertrieb sowie im Corporate Center. Regionale
Hauptsitze unterhdlt Symrise in den USA (Teterboro, New Jersey), Brasilien (S3ao Paulo), Singapur und Frankreich (Rennes, Bretagne).
Wichtige Standorte fir Produktionsanlagen und Entwicklungszentren befinden sich in Deutschland, Frankreich, Brasilien, Mexiko,
Singapur, China und den USA. Eigene Vertriebsniederlassungen unterhalten wir in (iber 40 Landern.

STANDORTE WELTWEIT 2017
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102-8 V
Informationen iiber Angestellte und andere Mitarbeiter

Symrise beschdftigte zum Jahresende 2017 weltweit 9.282 Mitarbeiter. Dabei legen wir groBen Wert auf die Einarbeitung unserer
neuen Mitarbeiter und deren spatere berufliche Entwicklung. Daher beschaftigen wir iberwiegend unbefristete Mitarbeiter (95,9 %
unserer Belegschaft). Nur eine geringe Anzahl von Mitarbeitern wird befristet beschdftigt (4,1% der Belegschaft). Der Anteil von
Frauen an den unbefristet beschdftigten Mitarbeitern betrdgt in Deutschland rund 34 %, der Anteil von Frauen an den befristet

beschaftigten Mitarbeitern belduft sich auf 24,6 %.

An unseren Standorten auRerhalb Deutschlands arbeiten die Mitarbeiter nahezu ausschlieBlich in Vollzeit entsprechend den jeweiligen
lokalen Arbeitszeitregelungen. In Deutschland belduft sich die Anzahl in Teilzeit arbeitender Mitarbeiter auf 432. Das entspricht 15,4 %
unserer deutschen Belegschaft. Alle wesentlichen Tatigkeiten bei Symrise werden von Arbeitnehmern und weisungsgebundenem
Personal des Symrise Konzerns durchgefiihrt. Der Anteil von Leiharbeitern bei Symrise inklusive Diana betrug 2017 rund 3,1% der
Belegschaft. Es gibt bei Symrise keine nennenswerten unterjdhrigen Schwankungen in der Anzahl beschaftigter Mitarbeiter wie zum
Beispiel Saisonarbeiter. Die vorstehenden Daten basieren auf unserem monatlichen Headcount Reporting sowie dem jahrlich
durchgefiihrten Diversity Data Reporting, welches die Lander Deutschland, Frankreich, USA, Singapur, China, Indien, Brasilien und

Mexiko umfasst.

MITARBEITER (KOPFE) NACH VERTRAGSART UND ARBEITSZEIT WELTWEIT*

2015 2016 2017 Veranderung 2017
Unbefristete Vertrage
Vollzeit 7.453 8.005 8.270 3,31%
Teilzeit 650 563 633 12,43%
Gesamt 8.103 8.568 8.903 3,91%
Befristete Vertrige
Vollzeit 321 338 346 2,37%
Teilzeit 50 38 33 -13,16%
Gesamt 371 376 379 0,80%
Gesamt
Vollzeit 7774 8.343 8.616 3,27%
Teilzeit 700 601 666 10,82%
Gesamt 8.474 8.944 9.282 3,78%

*Basis: Mitarbeiterzahl, ohne Leiharbeitnehmer und Auszubildende sowie Trainees; Stand jeweils zum 31. Dezember des Jahres. Aufgrund von Rundungen kénnen bei der Summenbildung geringfiigige

Abweichungen entstehen.

MITARBEITER (FTE) NACH REGIONEN*

Region 2015 2016 2017 Verdnderung 2017
Deutschland 2.528 2.586 2.669 3%
EAME (ohne Deutschland) 1.782 1.876 2.063 10%
Nordamerika 952 1.339 1.358 1%
Asien /Pazifik 1.361 1.424 1.441 1%
Lateinamerika 1.678 1.719 1.716 -0%
Gesamt (ohne Auszubildende und Trainees) 8.301 8.944 9.247 3%
Auszubildende und Trainees 147 148 140 -5%
Gesamt 8.448 9.092 9.387 3%

* Basis: Full time equivalent (FTE), ohne Leiharbeitnehmer; Stand jeweils zum 31. Dezember des Jahres. Aufgrund von Rundungen kénnen bei der Summenbildung geringfligige Abweichungen entstehen.
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102-9 vV

Lieferkette

Bei der Herstellung unserer Produkte verwenden wir rund 10.000 natirliche und synthetische Rohstoffe aus Giber 100 Landern,
die Eingang in rund 30.000 Produkte finden. Insgesamt arbeitet Symrise weltweit mit ca. 5.100 Lieferanten. Der GroRteil unserer
Lieferanten kommt aus der Region EAME (Europa, Afrika, Naher und Mittlerer Osten).

Die Organisationsstruktur unseres Einkaufs richten wir kontinuierlich an sich verdandernden Verhdltnissen im Markt aus. Die
Beschaffung organisieren wir dezentral in den drei Segmenten Scent & Care, Flavorund Nutrition, um Einkaufsprozesse gezielter
steuern und die Versorgungskette kontinuierlich optimieren zu kénnen. Ein etabliertes Scorecard-System unterstiitzt die Einkdufer
mit relevanten Kennzahlen. GemdaR unserer Sustainable Sourcing Policy setzen wir hierbei auf kontinuierliche, enge Kooperation mit
unseren Lieferanten, soziales und 6kologisches Engagement vor Ort und strategische Partnerschaften mit unseren Schliisselkunden.

Nationale und internationale Normen und gesetzliche Vorgaben zum Schutz von Mensch und Umwelt bilden einen festen Bestandteil
der Einkaufspolitik von Symrise.

102-10 V

Signifikante Anderungen in der Organisation und ihrer Lieferkette

Das operative Geschaft des Symrise Konzerns ist seit Oktober 2016 in den drei Segmenten Flavor, Nutrition sowie Scent & Care
organisiert. Die darunter angesiedelten Geschdftsbereiche sind jeweils nach Anwendungsbereichen beziehungsweise Regionen
organisiert.

102-11 vV

Vorsorgeprinzip oder VorsichtsmaBnahmen

Das Vorsorgeprinzip wird als Leitprinzip fiir die Risikoprdvention in Leitlinien und Initiativen wie dem UN Global Compact genannt.
Das Risikomanagementsystem von Symrise basiert auf allgemein anerkannten Standards (ISO 31000) und erstreckt sich tber alle
Konzerngesellschaften und Geschdftsbereiche. Im Jahr 2017 wurden weitere weltweit anerkannte Risikoanalysesysteme wie
Maplecroft in unsere Prozesse implementiert, um Risiken der Lieferkette zu verringern.

Das Vorsorgeprinzip ist besonders wichtig, wenn es darum geht, die lokalen Auswirkungen unserer Geschaftstatigkeit zu steuern.
Unser integriertes Management System basiert auf den internationalen Standards in den Bereichen Qualitdtsmanagement

(IS0 9001), Umwelt (ISO 14001), Arbeitsschutz (OHSAS 18001), Nachhaltigkeit (ISO 26000), Energie (ISO 50001), soziale
Rechenschaftspflicht (SA 8000), allgemein anerkannte Priifungsstandards der Global Food Safety Initiative (GFSI) und anderen
anerkannten lokalen Standards, die eine kontinuierliche Leistungsverbesserung fordern. Symrise trat im Jahr 1997 auch der
Responsible Care-Initiative bei und verabschiedete deren Richtlinien fiir eine kontinuierliche Verbesserung in den Bereichen
Sicherheit, Gesundheit und Umweltschutz.

Unabhdngige DQS-Auditoren haben die internen Prozesse des Unternehmens eingehend gepriift. Ihre Ergebnisse: Forschung und
Entwicklung sowie Produktion und Vertrieb zeichnen sich durch umweltbewusste Betriebsabldufe aus. So erfillt Symrise die
internationalen Anforderungen des globalen Konformitdatsprogramms fiir Umweltmanagement.

Im Berichtszeitraum wurde Symrise zum ersten Mal und als einziges Unternehmen der Duft- & Geschmacksstoffindustrie mit einem
dreifach Leadership des CDPs (ehemals Carbon Disclosure Project) ausgezeichnet. In den Kategorien Wasser und Wald wurde Symrise
in die Liste der Besten aufgenommen und erhielt dort mit einem A fiir Wasser bzw. A- fiir Wald sehr gute Bewertungen. Innerhalb
der Kategorie Wald wurde Symrise fiir seine Aktivitdten zu Palmdl ebenfalls mit der Note A- ausgezeichnet. In der Kategorie Klima
wurde Symrise bereits zum dritten Mal in Folge mit der Bestbewertung A in die Climate Change A Liste aufgenommen. Symrise war
bis August 2017 das bislang einzige Unternehmen der Branche, dessen Klimastrategie von der Science Based Target Initiative
genehmigt wurde: Symrise verpflichtet sich somit, seine absoluten Treibhausgas-Emissionen bis 2030 um 17,5% zu reduzieren.
Dariiber hinaus will Symrise sicherstellen, dass die Zulieferer, die Rohstoffe von mindestens 80 % des gesamten Einkaufsvolumens
liefern, sich bis 2020 zu eigenen Klimazielen und ReduktionsmalRnahmen verpflichten. Damit (ibernimmt Symrise in Deutschland
eine Vorreiterrolle in Sachen Klimaschutz und handelt konform mit den Beschliissen der UN-Klimakonferenzen COP 21 in Paris und
COP 22 in Marrakesch (siehe auch 201-2).

Ebenfalls bestdtigt wurde die Aufnahme im Ethibel Sustainability Index (ESI) Excellence Global, dem Symrise nun zum vierten Mal in
Folge angehort. Darliber hinaus verlieh die Ratingagentur EcoVadis Symrise zum dritten Mal den Gold-Status fir
verantwortungsbewusstes unternehmerisches Handeln.
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UN Women Empowerment Principles Signatory: Auf Initiative der Corporate Sustainability Group unterzeichnete Symrise diese
UN-Richtlinie und verfolgte deren Ziele vor vielen anderen Unternehmen unserer Kunden.

102-12V

Externe Initiativen

Symrise will seinen Unternehmenswert und die Nachhaltigkeit seiner geschadftlichen Aktivitdten langfristig erhdhen. Die
Leitungs- und Kontrollgremien der Symrise Aktiengesellschaft richten ihr Handeln daher an verschiedenen Grundsdtzen einer
verantwortungsbewussten Unternehmensfiihrung aus. So dienen die Ziele des Deutschen Corporate Governance Kodex als
MaRstab guter Unternehmensfiihrung fiir Vorstand und Aufsichtsrat. Die zehn Prinzipien des UN Global Compact, den wir 2012
unterzeichneten, stellen eine weitere Leitlinie dar, an der wir unser unternehmerisches Handeln orientieren. Durch die
Berichterstattung nach dem ,,Advanced Level“, die erstmalig fiir das Berichtsjahr 2014 stattfand, haben wir unser Engagement
dort noch verstdrkt. Ferner unterstiitzen wir die 2015 veréffentlichten Sustainable Development Goals der Vereinten Nationen.
In einem ersten Schritt haben wir die Anschlussfahigkeit unserer Nachhaltigkeitsstrategie und Ziele an die fiir Symrise

wesentlichen SDGs geprift und konnten so weiteren Handlungsbedarf identifizieren.

2013 wurde Symrise als Mitglied der Sustainable Spices Initiative (SSI) aufgenommen. Der nachhaltige Anbau und Einkauf von
Rohstoffen stehen bei Symrise und SSI gleichermaBen auf der Agenda. Gemeinsam mit Kunden, Lieferanten und NGOs wollen wir
aktiv in der SSI mitarbeiten, unser Wissen teilen und gleichzeitig neue Erfahrungen gewinnen. Mit der Akquisition von Diana und
der damit einhergehenden Erweiterung unseres Portfolios steht fiir uns das Thema Tierwohl verstdrkt auf der Agenda. Gemeinsam
mit anderen Unternehmen griindeten wir deswegen 2015 den U.S. Roundtable for Sustainable Beef. Ziel ist die kontinuierliche
Verbesserung der Rindfleisch-Wertschopfungskette.

Seit 2015 ist Symrise zudem Mitglied beim Roundtable on Sustainable Palmoil (RSPO) und setzt sich in diesem Zusammenhang
ehrgeizige Ziele: Bis Mitte 2016 stellten wir unsere Lieferkette auf 100 % RSPO ,,Mass Balance” zertifiziertes Palm&l um. Bis Ende
2018 arbeiten wir mit unseren strategischen Lieferanten daran, eine vollstandig nachhaltige Beschaffung unserer primaren
Palmdlderivate umzusetzen und zu solchen Materialien zu wechseln, die aus 100 % RSPO ,Mass Balance” zertifiziertem Palmol
stammen. Bis Ende 2020 verfolgen wir dasselbe Ziel fir die vollstandig nachhaltige Beschaffung unserer sekunddren Palmdlderivate.
Zudem haben wir uns im Rahmen des Natural Stewardship Circle (NRSC) und des Verhaltenskodex der Union for Ethical Biotrade
(UEBT) zur ethischen Beschaffung natiirlicher Rohstoffe verpflichtet.

Um der nachhaltigen Beschaffung von natlrlichen Rohstoffen und dem strategischen Ziel der Riickwdrtsintegration noch mehr
Gewicht zu verleihen, sind wir seit 2016 der Sustainable Agricultural Initiative (SAI) beigetreten.

102-13 vV

Mitgliedschaft in Verbdanden

Uber die zahlIreichen bestehenden Anforderungen an die Duft- und Geschmacksstoffindustrie hinaus sind wir weitere Verpflichtungen
Uber zusatzliche Standards eingegangen - und arbeiten aktiv an deren Entwicklung. Beispielsweise in unserem Engagement bei
Verbdnden wie der International Fragrance Association (IFRA), der internationalen Organisation der Geschmacksstoffindustrie (I0FI)
und der Europdischen Foderation der kosmetischen Inhaltsstoffe (EFfCl). Unsere Fliihrungskrdfte in den Bereichen Corporate
Sustainability, Regulatory Affairs und R&D vertreten Symrise in den weltweit groRten Verbanden der Duftstoff-, Geschmacksstoff- und
Kosmetikindustrie.

Seit 2017 ist Symrise Mitglied der WBCSD und beteiligt sich aktiv an den Arbeitsgruppen des FReSH Projektes. Seit 2016 unterstiitzt
Symrise den Natural Resources Stewardship Circle (NRSC) zusammen mit nachgeschalteten Anwendern und Key-Account-Kunden.
Unser Geschdftsbereich Diana ist zudem Mitglied der Internationale Fischmehl-und Fisch Oil Organisation (IFFO), der Natural Food
Colours Association (NATCOL), der Food Industry Asia (FIA), dem Syndicat National des Compléments Alimentaires (SYNADIET), dem
Syndicat National des Ingrédients Aromatiques Alimentaires (SNIAA), sowie der Union Nationale Interprofes Jus de Fruits (UNIJUS).


http://www.saiplatform.org/
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STRATEGIE

102-14 V
Aussagen der Fiihrungskrafte
Liebe Leser, liebe Freunde von Symrise!

Symrise ist ein spannendes Unternehmen, das begeistert. Diese Begeisterung fiir unser Tun — diesen ,Spirit“ — wollen wir fiir Sie
mit unserem Unternehmensbericht 2017 greifbar machen. Warum sind wechselnde Winde in Kalabrien so wichtig fiir die Qualitdt
der Bergamotte? Wie gehen Griindergeist und Innovationen Hand in Hand? Welche gesundheitsfordernden Wirkungen besitzt die
Cranberry? Und: Welche Bedeutung haben Aquakulturen fir die Welterndhrung? Mit hautnahen Reportagen, Berichten tiber
interessante Menschen und mit jeder Menge Fakten beantworten wir in unserem Magazin diese und andere Fragen.

Begeisterung fiir unsere Arbeit ist eine der Starken von Symrise. Eine andere besteht in dem detaillierten und stets aktuell gehaltenen
Wissen um die Bediirfnisse und Wiinsche der Konsumenten in aller Welt — und in der Beherrschung der Wertschépfungskette zuriick
bis zum Erzeuger der Rohstoffe, die letztlich die Basis unserer Produkte sind. Diese Riickwdrtsintegration baut Symrise auf immer
neuen Feldern aus. Das sichert die Rohstoffversorgung bei gleichbleibend hoher Qualitdt und ermoglicht es uns, unsere Vorstellungen
von nachhaltigem Anbau und ressourceneffizienter Verarbeitung umzusetzen. Als Unterzeichner des Global Compacts der Vereinten
Nationen unterstiitzen wir aktiv die dort niedergelegten Prinzipien verantwortungsvollen Wirtschaftens.

Flhrend ist Symrise auch in puncto Innovation und bei der ErschlieBung neuer Mdrkte. Kein Anbieter in unserem Wettbewerbsumfeld
ist mit seinem Geschdaftsportfolio so breit aufgestellt wie wir. Dabei setzen wir auf organisches Wachstum wie auch auf gezielte
Akquisitionen. Das erkldrt das Leitthema dieses Unternehmensberichts: Wir investieren, akquirieren und integrieren erfolgreich.
Dadurch schaffen wir Vorteile fiir unser Portfolio, von denen wir heute wie auch in Zukunft profitieren. Unsere Maxime lautet also
mit anderen Worten: Stdrken entfalten.

Das Geschaftsjahr 2017 hat sich nahtlos in die Erfolgsgeschichte unseres Unternehmens eingereiht. Wir haben unsere Ziele tibertroffen
und nunmehr im zwdlften Jahr in Folge kraftiges Wachstum realisiert. Der Umsatz stieg auf rund 3 Mrd. € und wuchs organisch um

6 %. AuBerdem zdhlen wir mit einer EBITDA-Marge von 21% in unserer Branche erneut zu den profitabelsten Unternehmen. Auch in
den kommenden Jahren wollen wir diesen Kurs fortsetzen und Wachstum sowie Rendite auf hohem Niveau halten. Dabei vertrauen
wir auf unsere Stdrken.

Wir wiinschen Ihnen viel Vergniigen bei der Lektiire des Symrise Unternehmensberichts 2017.
Ihr Global Management Committee

102-15 VvV

Wichtige Auswirkungen, Risiken und Chancen

Wir sind Uberzeugt, dass wirtschaftlicher Erfolg, Nachhaltigkeit und gesellschaftliche Akzeptanz untrennbar miteinander verbunden
sind. Die Unternehmensstrategie von Symrise beruht auf den drei Pfeilern Wachstum, Effizienz und Portfolio. Sie bezieht auf allen
Ebenen Aspekte der Nachhaltigkeit ein, um den Unternehmenswert dauerhaft zu steigern und Risiken zu minimieren.

Mit unserem Geschdftsmodell tragen wir zur Erfiillung menschlicher Grundbediirfnisse nach Gesundheit, Erndhrung, Pflege und
Wohlbefinden bei. Dabei ist es unserer Meinung nach entscheidend, auf welche Art und Weise unser Unternehmen wdchst und
erfolgreich ist. Viele der herkdmmlichen Produktionsprozesse unserer Branche sind energieintensiv, setzen potenziell klimaschadliche
Emissionen frei und nutzen wertvolle natiirliche Ressourcen. Gleichzeitig sind wir flir innovative und nachhaltige Produkte auf eine
neue Generation gut ausgebildeter Mitarbeiter ebenso wie auf eine reichhaltige Artenvielfalt angewiesen, aus der wir Kreativitat und
Inspiration schépfen kénnen.

Wir sind der Uberzeugung, dass nur eine erweiterte Betrachtung {iber enge Unternehmensgrenzen hinaus unser Wachstum
langfristig sichert, unsere Effizienz steigert und uns dazu befdhigt, unser innovatives und nachhaltiges Produktportfolio weiter zu
entwickeln. Unsere integrierte Unternehmensstrategie wird deswegen gestiitzt von den vier Sdulen unserer Nachhaltigkeitsagenda:
Footprint, Innovation, Sourcing und Care. In diesen Bereichen wollen wir die negativen Auswirkungen unserer Geschdftstatigkeit
konsequent minimieren und unseren gesellschaftlichen Mehrwert steigern. Dabei tragen wir aktiv zur Erreichung der Sustainable
Development Goals bei. Die Auswirkungen unserer Geschdftstatigkeit im Kontext von Nachhaltigkeit und die Erwartungen der
Stakeholder an Symrise haben wir systematisch anhand einer Wesentlichkeitsanalyse bewertet (siehe auch 102-46).
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Um die mit unseren Nachhaltigkeitsherausforderungen verbundenen Chancen und Risiken zu identifizieren, haben wir ein
konzernweites Risikomanagementsystem etabliert. Dieses schlie8t nachhaltigkeitsrelevante Themen als Unterkategorie fast aller
anderen Risikokategorien — von den Umfeld- und Branchenrisiken iber die Beschaffungs- und Produktrisiken bis hin zu den
Betriebsrisiken — mit ein. Chancen und Risiken, insbesondere in Bezug auf Klimawandel, Wasser, Wald und Biodiversitdt, werden
vom Nachhaltigkeitsboard mindestens zweimal jahrlich und Gber einen Horizont von mehr als sechs Jahren bewertet.

Wachstum

Wir entwickeln unsere Produkte vor allem in den Regionen, in denen wir sie verkaufen. Dabei beziehen wir unsere Einsatzstoffe
iberwiegend lokal und liefern die Materialien primdr an Kunden nahe den Unternehmensstandorten — dadurch reduzieren wir
verkehrsbedingte Emissionen deutlich. Zugleich erreichen wir kurze Lieferzeiten und mehr Flexibilitdt.

So haben wir uns beispielsweise entschieden, die Zwiebel — einen unserer wichtigsten Rohstoffe - so lokal wie mdglich zu beziehen,
Ublicherweise in einem Umkreis von weniger als 100 Kilometern. Dadurch kdnnen wir den CO,-Footprint unserer Zwiebeln im Vergleich
zu herkdmmlicher Ware um bis zu 75 % reduzieren. Zudem haben wir vor vier Jahren eine neue Produktionsstdtte in Russland in
Betrieb genommen, um den Transport hoher Rohstoffvolumina von Deutschland nach Russland zu vermeiden.

Effizienz

Wir haben alle deutschen Standorte nach den Vorgaben fiir ein systematisches Energiemanagment (ISO 50001) zertifizieren lassen
und haben MaRBnahmenpldne entwickelt, um unsere Energieeffizienz zu erh6hen. An den anderen europdischen Standorten wurden
gemaR Energieeffizienzrichtlinie (EED) Energieaudits durchgefiihrt.

Auch flr die meisten anderen Produktionsstandorte ist eine Zertifizierung nach dem Umweltmanagementsystem (1SO 14001)
umgesetzt, unterstiitzt durch unsere TPM-Teams, die regelmaRige Analysen der Fertigungsprozesse durchfiihren, um Energie zu
sparen und die Prozesseffizienz nachhaltig zu steigern.

Die Energiekosten haben einen wesentlichen Einfluss auf unsere Profitabilitdt und damit auch unsere Wettbewerbsfdhigkeit. Darliber
hinaus erfiillen wir die Erwartungen unserer Kunden und sind in der Lage, Mehrwert zu schaffen, indem auch unsere Kunden ihre
CO,-Ziele erreichen.

Produktportfolio
Die Verarbeitung der Rohstoffe ist sehr energieintensiv, was erhebliche Auswirkungen auf die Betriebskosten mit sich bringt. Um
Verluste zu vermeiden, verfolgen wir einen integrierten Ansatz, der es uns ermoglicht, Ressourcen so effizient wie méglich zu nutzen.

Beispielsweise nutzen wir seit unserem letzten , Zwiebel-Optimierungsprozess” im Jahr 2016 mehr als 98 % der Zwiebel. Das zeigt:
Die kontinuierliche Optimierung ist unerldsslich fiir unsere Zukunft.

Unsere Mentholproduktion haben wir deutlich erhdht. Mit unserem synthetischen Material sind wir unabhdngiger von natirlichem
Menthol, welches im Vergleich eine zirka zehnmal héhere CO,-Bilanz aufweist. Dadurch sichern wir uns zudem eine langfristige
Rohstoffverfligbarkeit. Auch fiir andere Rohstoffe arbeiten wir an entsprechenden Losungen: Aktuell entwickeln wir einen Prozess,
bei dem eines unserer umsatzstarksten Produkte anstatt auf Mineralélbasis auf Grundlage von erneuerbaren Nebenstromen anderer
Industrien produziert wird.

Fir die kontinuierliche Integration von Geschdft und Nachhaltigkeit haben wir uns ambitionierte Ziele gesetzt und entsprechende
MaRnahmen ergriffen. Ein nachhaltiges Wachstum fiir Symrise erreichen wir nur, wenn unsere 6konomischen Bestrebungen auf
vorausschauende und verantwortungsvolle Weise umgesetzt werden. Unsere wirtschaftlichen Ambitionen werden daher im Sinne
unserer integrierten Unternehmensstrategie von Zielen und MaRnahmen entlang der vier Sdulen unserer Nachhaltigkeitsagenda
ausgestaltet.

Hinsichtlich unserer Ziele sind wir auf einem guten Weg. Die Auszeichnungen, die wir 2017 in den verschiedensten Bereichen erhalten
haben (siehe Seite 21-23 und 78-79 im aktuellen Unternehmensbericht), zeugen davon. Dennoch gibt es auch immer wieder Herausforde-
rungen, auf die wir stoRen, an denen wir wachsen konnen, aber auch weiter konsequent arbeiten missen. 2017 mussten wir leider einen
deutlichen Anstieg der Arbeitsunfdlle im Vergleich zum Vorjahr hinnehmen (siehe 403-2). Zur Verbesserung der weltweiten Leistungen
im Bereich Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz wurde deswegen im Jahr 2017 das Konzept der Null-Unfall-Kultur eingefiihrt. Obere
und mittlere Fiihrungskrafte werden in speziellen Workshops an die Methoden und Programme einer Null-Unfall-Kultur herangefiihrt.

In monatlichen Treffen werden die Programme und Manahmen erdrtert. Das Programm ist zundchst flir einen Zeitraum von 2 Jahren
vorgesehen. Wesentliche Bestandteile dieses Programms sind die Workshops zur Null-Unfall-Kultur der oberen und mittleren Fiihrungs-
krdfte sowie Management Safety Visits fiir die erste und zweite Fiihrungsebene der gesamten Organisation.



http://ub2017.symrise.de/unternehmen/unsere-highlights-2017
http://ub2017.symrise.de/magazin/awards-2017
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Erfolgsbilanz, Ziele und MaBnahmen

DIMENSIONEN ERFOLGSBILANZ 2017 ZIELE 2020 MASSNAHMEN 2018 - 2020
-7,8% Reduzierung P  Verringerung Weiterfihrung der Symrise
Treibhausgas-Emissionen um 5% pro Jahr Klimastrategie 2030
(Scope 1+2)
FOOTPRINT’ - 15,3.% Reduzierung D Verringerung Wir steigern die Ausbeute
Chemischer Sauerstoff- um 4 % pro Jahr unserer Produkte
bedarf im Abwasser
-9,7 % Reduzierung D Verringerung Wir steigern die Ressourcen-
Sensitive Abfdlle um 4 % pro Jahr effizienz
15,9 % Umsatz mit neuen p >10% Vernetzung der breit gefacher-
@ INNOVATION Produktentwicklungen? ten Kompetenzfelder Diana,
Flavor und Scent & Care
80 % der Hauptlieferanten p  100% Nachdriickliche Aufforderung
nach unserer Lieferanten zur Offen-
Nachhaltigkeitskriterien legung der Nachhaltigkeits-
bewertet? informationen gemdR SEDEX/
SMETA 4 Pillar
95 % Rickverfolgbarkeit P 100% Basierend auf unserer Sourcing
SOURCING strategischer Rohstoffe Policy \{erfolgen wir unser'e
strategischen Rohstoffe bis zum
Country of Cultivation zuriick
63 % priméare Palmélderi- P 100% Umsetzung einer vollstandig
vate aus zertifiziert nach- nachhaltigen Beschaffung von
haltigen Quellen primdren und sekunddren Palm-
Olderivaten gemaR der Symrise
Palmaél Policy. Palmdlderivate
sind mindestens Mass Balance
zertifiziert
21% Frauenquote b 17% Regionale Management
erste Flihrungsebene Trainings (Future Generation)
mit Fokus auf Frauenférderung
44 % Frauenquote b 22% Verbesserte Vereinbarkeit von
@ CARE zweite Fiihrungsebene Familie und Beruf durch flexible
Arbeitszeitmodelle und Ange-
bote zur Kinderbetreuung
4,7 MAQ* Unfallhdufigkeit p MAQ<2,0 Verstdrkte Umsetzung einer

Null-Unfall-Kultur

1 Alle Werte bezogen auf die Wertschopfung
2 Markteinfiihrung in den vergangenen drei Jahren

3 Basierend auf Einkaufsvolumen

4 MAQ = Arbeitsunfille (>1 Ausfalltag) x 1 Mio./Arbeitsstunden
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ETHIK UND INTEGRITAT

102-16 V/

Werte, Richtlinien, Standards und Verhaltensnormen

Gemeinsame Werte bilden die Grundlage fiir den nachhaltigen Erfolg von Symrise. Exzellenz, Kreativitat und Engagement sind unsere
Schliissel fiir herausragende Leistungen und innovative Produkte. Unsere wirtschaftlichen Ziele verkniipfen wir dabei eng mit der
tdglichen Verantwortung fiir Umwelt, Mitarbeiter und Gesellschaft. Denn nur durch einen integren Umgang miteinander kdnnen wir
einen bleibenden Mehrwert fiir alle schaffen. So ebnen unsere Werte uns den Weg, langfristig das erfolgreichste Unternehmen
unserer Branche zu sein und wirtschaftlichen Erfolg, Nachhaltigkeit und gesellschaftliches Vertrauen untrennbar miteinander zu
verbinden.

Ein verbindliches Leitbild fiir alle Beschaftigten ist unser Verhaltenskodex. Diesen haben wir im Jahr 2016 grundlegend {iberarbeitet
und den neuesten Entwicklungen angepasst. Der Kodex behandelt ethische und rechtliche Herausforderungen am Arbeitsplatz, in
Geschdftsbeziehungen und in der Handhabung von Informationen. Er regelt Umgangsformen mit den wesentlichen Partnern von
Symrise und stellt transparente und vertrauenswiirdige Prozesse sicher. Im Interesse aller Beschdftigten und des Unternehmens
analysieren wir VerstoRe gegen diesen Kodex unmittelbar und beseitigen deren Ursachen. Fehlverhalten verfolgen wir konsequent
im Rahmen der jeweils geltenden nationalen Rechtsvorschriften.

10217 VvV

Verfahren fiir ethische Beratung und Bedenken

Wie in unserem Verhaltenskodex beschrieben, existieren verschiedene Anlaufstellen fiir unsere Mitarbeiter zu ethischem und
gesetzeskonformem Verhalten und zu Anliegen der Integritdt. Zundchst kénnen sich die Mitarbeiter an ihren Vorgesetzten wenden.
Sollte der Mitarbeiter nicht mit seinem Vorgesetzten (iber sein Anliegen sprechen kénnen, zum Beispiel weil dieser selbst betroffen
ist, stehen ihm die Personalreferenten, der Betriebsrat oder der ndchsthéhere Vorgesetzte zur Verfiigung. Anonym und vertraulich
koénnen sich unsere Mitarbeiter auch an den zustandigen Compliance Officer ihres Standorts wenden. Auch (iber unsere Integrity
Hotline kénnen mdgliche VerstdRe gegen den Verhaltenskodex anonym gemeldet werden. Zudem steht unsere Rechtsabteilung
unseren Mitarbeitern bei Fragen zu gesetzeskonformem Verhalten beratend zur Seite.

Fur den Fall eines VerstoRBes gegen ethische und rechtliche Standards haben wir durch das Group Compliance Office bereits seit
Sommer 2008 eine Integrity Hotline installiert, um sicherzustellen, dass Symrise Mitarbeiter weltweit anonym VerstoRe gegen
Rechtsvorschriften und konzerninterne Richtlinien melden kénnen. Uber diese Hotline ist das Group Compliance Office fiir alle
Mitarbeiter mittels einer in den jeweiligen Landern eigens eingerichteten kostenlosen Telefonnummer erreichbar. Ein
zwischengeschalteter Dienstleister gewahrleistet, dass die Mitarbeiter ihre Anliegen anonym und in ihrer Muttersprache vorbringen
kénnen.
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FUHRUNG

102-18 V
Fiihrungsstruktur
Die Entsprechenserklarung gemaR §161 AktG ist auf unserer Website www.symrise.com dauerhaft zuganglich.

102-19 V

Befugniserteilende Stelle

Dem Aufsichtsrat der Symrise AG gehéren gemdR Satzung 12 Mitglieder an. Er Giberwacht und berat den Vorstand bei der Leitung
des Unternehmens und erortert regelmdRig Geschaftsentwicklung, Planung, Strategie und Risiken mit dem Vorstand. GemaR
dem deutschen Mitbestimmungsgesetz ist der Aufsichtsrat der Symrise AG paritdtisch mit Vertretern der Anteilseigner und der
Arbeitnehmer besetzt. Der Aufsichtsrat hat zur Effizienzsteigerung seiner Arbeit vier Ausschiisse gebildet. Einzelheiten zur
Zusammenarbeit von Vorstand und Aufsichtsrat und zur Corporate Governance bei Symrise werden im Bericht des Aufsichtsrats
und in der Erkldarung zur Unternehmensfiihrung dargestellt.

102-20 V

Verantwortung der Fiihrungsebene fiir 6konomische, 6kologische und soziale Themen

2009 griindeten wir das Symrise Sustainability Board, ein globales und geschdftsbereichsiibergreifendes Gremium, um
Nachhaltigkeit starker in unsere Kernprozesse zu integrieren. Mehrmals jahrlich kommen in diesem Rahmen Vertreter der
Geschdftssegmente Flavor, Nutrition und Scent & Care sowie je ein Vertreter aus den Bereichen Personal, Investor Relations
und Corporate Communication zusammen, um sicherzustellen, dass nachhaltigkeitsrelevante Themen und Belange wichtiger
Anspruchsgruppen in der gesamten Wertschépfungskette beriicksichtigt werden.

Im Jahr 2016 wurde erstmals die Position des Chief Sustainability Officers (CSO) vom Vorstand geschaffen, um die nachhaltige
Entwicklung auf breiter Front in der gesamten Unternehmensgruppe voranzutreiben. Der CSO berichtet direkt an den CEO und flihrt
das Sustainability Board.

Das Sustainability Board beschlieBt die Nachhaltigkeitsziele und begleitet die MaBnahmen, die in den jeweiligen Geschdftsbereichen
umgesetzt werden. Hierbei wird besonders darauf geachtet, dass durch abgestimmte Vorgehensweisen und Zusammenarbeit
Synergien unter den Geschdftssegmenten realisiert und einheitliche, strategische Grundsatze umgesetzt werden. Die direkte
Verantwortung flr die Strategie liegt beim Vorstandsvorsitzenden der Symrise AG, dem kontinuierlich (iber den Fortschritt aller
Nachhaltigkeitsaktivitdten berichtet wird. Die Nachhaltigkeitsziele des Unternehmens flieRen zudem in die individuellen
Zielvorgaben und damit in die Verglitung von Fiihrungskrdften ein.

102-21V

Einbindung der Stakeholder bei 6konomischen, 6kologischen und sozialen Themen

Die Aktiondre der Symrise AG (iben ihre Mitbestimmungs- und Kontrollrechte auf der mindestens einmal jahrlich stattfindenden
Hauptversammlung aus. Wir informieren unsere Aktiondre, Analysten, Aktiondrsvereinigungen und die interessierte Offentlichkeit
regelmadRig Gber alle wesentlichen Termine mittels eines Finanzkalenders. Unsere Unternehmenskommunikation verfolgt den
Anspruch, groRtmogliche Transparenz und Chancengleichheit durch zeitnahe und gleichberechtigte Information aller Zielgruppen zu
gewadhrleisten (siehe auch 102-43).

10222V

Zusammensetzung des héchsten Kontrollorgans und seiner Gremien

Dem Aufsichtsrat der Symrise AG mit insgesamt zwolf Mitgliedern gehdren derzeit acht unabhdngige Mitglieder und mit Frau Buck,
Frau Kurtgil, Frau Hufnagel und Frau Prof. Dr. Pfeifer vier Frauen an. Im Hinblick auf seine zuk{inftige Zusammensetzung strebt
der Aufsichtsrat durch die Unterstiitzung entsprechender Wahlvorschldge an, dass im Regelfall ein Frauenanteil von 30 % nicht
unterschritten wird. Das , Gesetz fiir die gleichberechtigte Teilhabe von Frauen und Mdnnern an Fiihrungspositionen®, wie vom
Deutschen Bundestag am 6. Februar 2015 und vom Bundesrat am 27. Mdrz 2015 verabschiedet, ist im Jahr 2016 umgesetzt worden.

Dieses Gesetz hat weiter zum Ziel, den Anteil von weiblichen Flihrungskrdften in den sogenannten Spitzenpositionen der Wirtschaft
zu erhéhen und langfristig weitgehend Geschlechterparitdt zu erreichen. Vor dem Hintergrund der konkreten Situation bei Symrise
und der Restlaufzeit der bestehenden Dienstvertrage der Mitglieder des Vorstands hat der Aufsichtsrat fiir den bis zum 30. Juni 2017
zu erreichenden Frauenanteil im Vorstand die ZielgroRe ,,Null“ beschlossen. Bis zum Jahr 2020 soll der Frauenanteil im Vorstand
dann 20 % erreichen.
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Zudem sollen auch weiterhin im Regelfall wenigstens sieben unabhdngige Mitglieder im Aufsichtsrat vertreten sein. Dar{iber hinaus
wird angestrebt, dass der Anteil der internationalen Mitglieder im Aufsichtsrat einen Anteil von einem Drittel nicht unterschreitet.
Ferner muss mindestens ein Mitglied des Prifungsausschusses unabhdngig sein und tber Sachverstand auf den Gebieten
Rechnungslegung oder Abschlussprifung verfiigen.

Von den 12 Mitgliedern des Aufsichtsrats nehmen sechs Mitglieder Mitgliedschaften in anderen gesetzlich zu bildenden
Aufsichtsrdten und Mitgliedschaften in vergleichbaren in- und auslandischen Kontrollgremien von Wirtschaftsunternehmen
im Sinne des § 125 Abs. 1 Satz 5 AktG wahr:

Dr. Thomas Rabe:

e Bertelsmann Inc., Wilmington, USA, Vorsitzender des Aufsichtsrats

e RTL Group S.A., Luxemburg, Vorsitzender des Aufsichtsrats

e Penguin Random House LLC, UK, Vorsitzender des Aufsichtsrats (ab 1. Januar 2018)
e Bertelsmann Learning LLC., New York, USA, Mitglied des Aufsichtsrats

e Relias Learning LLC, Cary, USA, Mitglied des Aufsichtsrats

Dr. Michael Becker:
e keine

Jeannette Kurtgil:
e Esco GmbH, Hannover, Mitglied des Beirats

Prof. Dr. Andrea Pfeifer:
e Bio MedInvest AG, Basel, Schweiz, Vorsitzende des Verwaltungsrats
e AB2 Bio SA, Lausanne, Schweiz, Vorsitzende des Verwaltungsrats

Dr. Winfried Steeger:

e Verwaltungsgesellschaft Otto mbH (mitbestimmte GmbH des Otto Konzerns), Hamburg, Mitglied des Aufsichtsrats
e Eurokai GmbH & Co. KGaA, Hamburg, Vorsitzender des Aufsichtsrats

Blue Elephant Energy AG, Hamburg, Mitglied des Aufsichtsrats

e August Prien Verwaltung GmbH, Hamburg, Vorsitzender des Aufsichtsrats

EUROGATE Geschaftsfiihrungs-GmbH & Co KGaA, Bremen, Mitglied des Aufsichtsrats

Peter Winkelmann:
e amedes Holding GmbH, Hamburg, stellv. Vorsitzender des Aufsichtsrats
e aenova Holding GmbH, Starnberg, stellv. Vorsitzender des Aufsichtsrats

Einziger strategischer Investor ist die Familie Gerberding. Alle anderen Investoren werden gemdR der Definition der Deutschen
Borse dem Streubesitz zugerechnet.

102-23 VvV

Vorstand des hochsten Kontrollorgans

Damit eine unabhingige Beratung und Uberwachung des Vorstands gewihrleistet ist, gehdren dem Aufsichtsrat, wie in den
Vorjahren auch, keine ehemaligen Mitglieder des Vorstands an.

10224V

Nominierung und Wahl des héchsten Kontrollorgans

Dem Aufsichtsrat der Symrise AG gehoren gemdR Satzung zwdlf Mitglieder an, von denen jeweils sechs von den Anteilseignern und
den Arbeitnehmern gewdhlt werden. Die Amtsperioden sind identisch. Entsprechend den Empfehlungen des DCGK 2017 werden die
Vertreter der Anteilseigner von der Hauptversammlung einzeln gewabhlt.

Folgende Anteilseignervertreter sind fiir die Zeit bis zum Ablauf der Hauptversammlung, die iber die Entlastung fiir das
Geschdftsjahr 2020 entscheidet, in den Aufsichtsrat gewdhlt worden:
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Herr Dr.Thomas Rabe, Vorsitzender des Vorstands der Bertelsmann Management SE, Berlin; Frau Ursula Buck, Geschéftsfiihrerin der
Top Management Consulting Buck Consult, Miinchen; Herr Horst-Otto Gerberding, Geschaftsfiihrender Gesellschafter der Gottfried
Friedrichs KG, Holzminden und Frau Prof. Dr. Andrea Pfeifer, Vorsitzende des Vorstands der AC Immune S.A., Légier, Schweiz. Herr

Dr. Michael Becker, im Ruhestand, Darmstadt, ist wegen Erreichens der Altersgrenze gemaR § 8 Abs. 4 der Satzung fir die Zeit bis zum
Ablauf der Hauptversammlung, die (iber die Entlastung fiir das Geschdftsjahr 2017 entscheidet, in den Aufsichtsrat gewdhlt worden.
Ebenfalls wegen Erreichens der Altersgrenze ist Herr Dr. Winfried Steeger, Geschaftsfihrer der Jahr Holding GmbH & Co KG, Hamburg,
flr die Zeit bis zum Ablauf der Hauptversammlung, die tber die Entlastung fiir das Geschaftsjahr 2019 entscheidet, in den Aufsichtsrat
gewdhlt worden.

GemaR Ziffer 5.4.3 Satz 3 des DCGK 2017 wurde darauf hingewiesen, dass beabsichtigt ist, Herrn Dr. Thomas Rabe im Falle seiner
Wiederwahl in den Aufsichtsrat als Kandidaten fiir den Aufsichtsratsvorsitz vorzuschlagen.

Folgende Arbeitnehmervertreter sind flr die Zeit bis zum Ablauf der Hauptversammlung, die iber die Entlastung fiir das
Geschdftsjahr 2020 entscheidet, in den Aufsichtsrat gewdhlt worden:

Frau Regina Hufnagel, Vorsitzende des Betriebsrats und Vorsitzende des Gesamtbetriebsrats der Symrise AG; Herr Harald Feist, stellv.
Vorsitzender des Betriebsrats und stellv. Vorsitzender des Gesamtbetriebsrats der Symrise AG; Herr André Kirchhoff, freigestellter
Betriebsrat der Symrise AG; Herr Dr. Ludwig Tumbrink, Vice President Compounding Flavour EAME der Symrise AG; Frau Jeannette
Kurtgil, IG BCE Gewerkschaftssekretdrin im Landesbezirk Nord und Herr Peter Winkelmann, Bezirksleiter der I1G BCE Bezirk Alfeld.

Bei den Vorschldgen zur Wahl von Aufsichtsratsmitgliedern wurde auf die zur Wahrnehmung der Aufgaben erforderlichen Kenntnisse,
Fahigkeiten und fachlichen Erfahrungen geachtet, ebenso wie auf die Vielfalt in der Zusammensetzung. Dem Aufsichtsrat der Symrise
AG gehdren derzeit acht unabhdngige Mitglieder und mit Frau Buck, Frau Hufnagel, Frau Kurtgil und Frau Prof. Dr. Pfeifer vier Frauen
an. Der Aufsichtsrat wird durch die Unterstiitzung entsprechender Wahlvorschldge bei der Wahl der Anteilseignervertreter durch die
Hauptversammlung und der Wahl der Arbeitnehmervertreter durch die Belegschaften auch zukinftig darauf hinwirken, dass die
Vorgaben des Gesetzes zur gleichberechtigten Teilhabe von Frauen und Mdnnern an Fiihrungspositionen in der Privatwirtschaft und
im offentlichen Dienst in der vom Deutschen Bundestag am 6. Februar 2015 und vom Bundesrat am 27. Mdrz 2015 verabschiedeten
Fassung, soweit sie die Zusammensetzung des Aufsichtsrats betreffen, umgesetzt werden.

Damit eine unabhingige Beratung und Uberwachung des Vorstands gewihrleistet ist, gehdren dem Aufsichtsrat, wie in den
Vorjahren auch, keine ehemaligen Mitglieder des Vorstands an. Mindestens ein unabhangiges Mitglied verfiigt (iber Sachverstand
auf den Gebieten Rechnungslegung oder Abschlusspriifung.

Der Aufsichtsrat hat zur effizienten Wahrnehmung seiner Aufgaben insgesamt vier Ausschiisse eingerichtet, u.a. einen
Nominierungsausschuss. Der Nominierungsausschuss wird gemaR dem DCGK ausschlieRlich von Vertretern der Anteilseigner
im Aufsichtsrat gebildet. Er hat die Aufgabe, bei anstehenden Neuwahlen zum Aufsichtsrat geeignete Kandidaten fiir die
Anteilseignervertreter zur Wahl durch die Hauptversammlung vorzuschlagen. Dem Nominierungsausschuss gehoren derzeit
die drei Mitglieder Herr Dr. Thomas Rabe (Vorsitzender), Herr Horst-Otto Gerberding und Frau Prof. Dr. Andrea Pfeifer an.

Der Aufsichtsrat soll fiir seine Zusammensetzung gemdR Ziffer 5.4.1 Absatz 2 Satz 1 des DCGK 2017 konkrete Ziele benennen, die
unter Beachtung der unternehmensspezifischen Situation unter anderem (i) die internationale Tdtigkeit des Unternehmens, (ii)
potenzielle Interessenkonflikte, (iii) die Anzahl der unabhdngigen Aufsichtsratsmitglieder, (iv) eine festzulegende Altersgrenze fir
Aufsichtsratsmitglieder, (v) eine festzulegende Regelobergrenze fiir die Dauer der Mitgliedschaft im Aufsichtsrat und (vi) Vielfalt
(Diversity) beriicksichtigen.

Im Hinblick auf seine zukiinftige Zusammensetzung strebt der Aufsichtsrat durch die Unterstiitzung entsprechender Wahlvorschlige
an, dass im Regelfall ein Frauenanteil von 30 % nicht unterschritten wird. Das ,Gesetz fiir die gleichberechtigte Teilhabe von Frauen
und Mdnnern an Fihrungspositionen®, wie vom Deutschen Bundestag am 6. Februar 2015 und vom Bundesrat am 27. Mdrz 2015
verabschiedet, ist im Jahr 2017 umgesetzt worden.
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Auch in der Zukunft sollen im Regelfall wenigstens sieben unabhédngige Mitglieder im Aufsichtsrat vertreten sein. Dabei werden
Aufsichtsrdte, die in einem Anstellungsverhadltnis zur Symrise AG stehen, grundsadtzlich nicht als unabhdngig betrachtet. An der
erforderlichen Unabhdngigkeit fehlt es insbesondere auch dann, wenn ein Aufsichtsrat in einer persénlichen oder einer
geschdftlichen Beziehung zur Symrise AG, ihren Organen, einem kontrollierenden Aktiondr oder einem verbundenen Unternehmen
steht, die einen wesentlichen und nicht nur voriibergehenden Interessenkonflikt begriinden kann. Dieses Ziel ist derzeit erfiillt.
Unabhdngige Mitglieder sind: Herr Dr. Thomas Rabe, Herr Dr. Michael Becker, Frau Ursula Buck, Herr Horst-Otto Gerberding, Frau
Jeannette Kurtgil, Frau Prof. Dr. Andrea Pfeifer, Herr Dr. Winfried Steeger und Herr Peter Winkelmann.

Des Weiteren wird angestrebt, dass auch der Anteil an Mitgliedern im Aufsichtsrat, die das Kriterium Internationalitdt verkérpern,
einen Anteil von einem Drittel nicht unterschreiten soll. Auf Symrise bezogen bedeutet dies, dass nicht nur die Nationalitdt allein im
Vordergrund steht. Entscheidend ist vielmehr, dass mindestens ein Drittel der Mitglieder des Aufsichtsrats substanzielle Erfahrungen
in weltweit tdtigen Konzernen im In- und Ausland gesammelt hat. Auch dieses Ziel ist derzeit erfillt.

Die Amtszeit eines Aufsichtsratsmitglieds endet in jedem Fall mit Ablauf der ordentlichen Hauptversammlung, die auf die Vollendung
des 70. Lebensjahres folgt. Die Regelobergrenze fir die Dauer der Mitgliedschaft im Aufsichtsrat betrdgt vier Wahlperioden. Auch
diese beiden Ziele sind derzeit erfillt. Bei zukiinftigen Wahlvorschldgen wird zu beachten sein, dass die vom Aufsichtsrat
festgelegten Ziele weiterhin erfiillt bleiben. GemdR § 100 AktG miissen die Mitglieder des Aufsichtsrats in ihrer Gesamtheit mit

dem /der Sektor/Branche, in dem/der die Gesellschaft tdtig ist, vertraut sein.

102-25 vV

Interessenskonflikte

Interessenkonflikte von Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern, die dem Aufsichtsrat gegeniiber unverziiglich offenzulegen sind
und Uber die die Hauptversammlung hinsichtlich der den Interessenkonflikten zugrundeliegenden Sachverhalte und des Umgangs
mit ihnen zu informieren ist, sind auch im Geschdftsjahr 2017 nicht aufgetreten.

102-26 V

Die Rolle des hochten Kontrollorgans bei der Bestimmung von Aufgaben, Werten und Strategien

Die direkte Verantwortung fiir die Strategie liegt beim Vorstandsvorsitzenden der Symrise AG, dem kontinuierlich tiber den
Fortschritt aller Nachhaltigkeitsaktivitaten berichtet wird. Der Aufsichtsrat berdt und (iberwacht den Vorstand bei der Leitung des
Unternehmens. Er wird in Strategie und Planung sowie in alle Fragen von grundlegender Bedeutung fiir das Unternehmen
eingebunden.

Der Stabsbereich Corporate Sustainability koordiniert das globale Nachhaltigkeitsmanagement. Er entwickelt gemeinsam mit den
jeweiligen Unternehmensbereichen Richtlinien und Verfahrensanweisungen auf Basis der vom Vorstand definierten globalen
Grundsadtze und Uberpriift die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben und Selbstverpflichtungen. Der Vorstand und der Stabsbereich
Corporate Sustainability definieren fiir die Bereiche Footprint, Innovation, Sourcing und Care Ziele, die konzernweit gelten.

10227V

Gemeinwissen des héchsten Kontrollorgans

Bei den Vorschldgen zur Wahl von Aufsichtsratsmitgliedern wird auf die zur Wahrnehmung der Aufgaben erforderlichen Kenntnisse,
Fahigkeiten und fachlichen Erfahrungen geachtet, ebenso wie auf die Vielfalt in der Zusammensetzung. Ferner wird bei kiinftigen
Wahlvorschldgen zu beachten sein, dass die vom Aufsichtsrat festgelegten Ziele weiterhin erfiillt bleiben. Jedes Aufsichtsratsmitglied
muss unter Berlicksichtigung der internationalen Tatigkeit des Unternehmens (iber die zur ordnungsgemaRBen Wahrnehmung seiner
Aufgaben erforderlichen Kenntnisse, Fahigkeiten und fachlichen Erfahrungen verfiigen. Die Mitglieder des Aufsichtsrats nehmen die
flr ihre Aufgaben erforderlichen Aus- und FortbildungsmaRnahmen eigenverantwortlich wahr.

102-28 V

Bewertung der Leistung des hochsten Kontrollorgans

Der Aufsichtsrat berdt und iberwacht den Vorstand bei der Leitung des Unternehmens. Er wird in Strategie und Planung sowie in alle
Fragen von grundlegender Bedeutung fiir das Unternehmen eingebunden. Wie bereits in der Vergangenheit hat der Aufsichtsrat zur
effizienten Wahrnehmung seiner Aufgaben insgesamt vier Ausschiisse eingerichtet, die die Beschlisse des Aufsichtsrats sowie die im
Plenum zu behandelnden Themen vorbereiten.

Damit eine unabhingige Beratung und Uberwachung des Vorstands gewihrleistet ist, gehdren dem Aufsichtsrat, wie in den
Vorjahren auch, keine ehemaligen Mitglieder des Vorstands an. Mindestens ein unabhangiges Mitglied verfiigt (iber Sachverstand
auf den Gebieten Rechnungslegung oder Abschlussprifung.
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10229 V

Bestimmung und Management 6konomischer, 6kologischer und sozialer Auswirkungen

Der vom Aufsichtsrat eingerichtete Priifungsausschuss befasst sich schwerpunktmdRig mit dem Jahres- und dem Konzernabschluss,
der Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses, der Wirksamkeit des internen Kontrollsystems, dem Risikomanagementsystem
und dem internen Revisionssystem sowie der Abschlusspriifung. Daneben zihlt die Uberwachung der Unabhingigkeit und
Qualifikation des Abschlusspriifers sowie der vom Abschlusspriifer zusdtzlich erbrachten sonstigen Leistungen zu den Aufgaben
des Priifungsausschusses. Ebenfalls zu den regelmdRigen Tagesordnungspunkten gehért die Entgegennahme des Berichts der
Innenrevision, des Group Compliance Office und des Risikoberichts.

102-30 V

Effektivitit des Risikomanagements

Die Innenrevision nimmt zyklisch sowie ad hoc Revisionspriifungen der Einheiten des Symrise Konzerns vor. In den
Revisionsberichten werden konkrete MaRBnahmen vorgeschlagen, um eine Beseitigung der identifizierten Risiken herbeizufiihren.
Die Umsetzung dieser eingeleiteten MalBnahmen zur Mitigation der Risiken wird von der Innenrevision Uberprift. Hierfir werden
konkrete Verantwortlichkeiten zugeordnet und mittels einer Erfolgskontrolle nachgehalten.

10231V

Priifung von 6konomischen, 6kologischen und sozialen Themen

Das Risikomanagement von Symrise basiert auf den Grundziigen allgemein anerkannter Standards und erstreckt sich tiber die
Konzerngesellschaften und Unternehmenseinheiten des Symrise Konzerns. Die Koordination der Risikoerfassung erfolgt auf
Konzernebene. Auf der Ebene der Einzelgesellschaften werden Risikoberichte erstellt, die anschlieBend auf Konzernebene zu einem
aktuellen Uberblick der Risikosituation zusammengefiihrt werden. Dieser Konzern-Risikobericht wird zweimal pro Jahr an den
Vorstand und Aufsichtsrat geleitet. Darin werden potenzielle Risiken und Chancen identifiziert und nach ihrer Gewinnauswirkung
(Nettomethode) sowie ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit klassifiziert. Wahrend der Revisionsaudits wird eine Wirksamkeitspriifung der
Risikoberichte durchgefiihrt. Zusdtzlich werden innerhalb des Sustainability Boards die Risiken und Chancen aller Segmente erortert
und gegebenfalls MaBnahmen eingeleitet.

102-32V
Die Rolle des hochsten Kontrollorgans bei der Nachhaltigkeitsberichterstattung
Der Vorstand von Symrise priift den Bericht.

10233V

Kommunikation kritischer Bedenken

Compliance-Themen, sofern vorhanden, werden zundchst an den Vorstand berichtet sowie anschlieRend (iber den
Prifungsausschuss an den Aufsichtsrat. Sollte der Vorstand selbst Gegenstand einer Compliance-Untersuchung sein,
erfolgt die Berichterstattung direkt an den Vorsitzenden des Priifungsausschusses.

102-34 vV

Art und Gesamtzahl kritischer Bedenken

Dem Priifungsausschuss des Aufsichtsrats berichten der Group Compliance Officer und die Innenrevision regelmadRig in jeder Sitzung
dieses Gremiums. Im Berichtszeitraum wurden seitens des Group Compliance Office keine kritischen Anliegen an den Aufsichtsrat
gemeldet.
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102-35 vV

Vergiitungspolitik

Die Verglitung unserer Vorstandsmitglieder orientiert sich an den Aufgaben und dem personlichen Beitrag des einzelnen
Vorstandsmitglieds sowie der wirtschaftlichen Lage und dem Marktumfeld des Unternehmens insgesamt. Jedes Vorstandsmitglied
erhdlt ein fixes Jahresentgelt (35% der Gesamtverglitung) sowie eine von Zielen abhdngige, variable Jahresvergiitung (sogenannter
Jahresbonus; 30 % der Gesamtvergiitung). Die Vergltung wird ergdnzt durch ein sogenanntes Long-Term Incentive Program (35%
der Gesamtvergltung). Die variable Jahresvergiitung bezieht sich bei unseren Vorstandsmitgliedern zu 8o % auf das Erreichen der
mit dem Aufsichtsrat vereinbarten Ergebnisziele (EBITDA, EBITDA-Marge, EPS). Weitere 10 % beziehen sich auf
geschdftsbereichsspezifische Optimierungsziele sowie weitere 10 % auf Nachhaltigkeitsziele. Die Leistungsziele ergeben sich aus
dem Geschdftsplan fiir das laufende Geschdftsjahr sowie dem Vereinbaren individueller, bereichsspezifischer Ziele. Die
Nachhaltigkeitsziele des Unternehmens flieBen ebenfalls in die individuellen Zielvorgaben und damit in die Vergiitung der
Vorstandsmitglieder ein. Diese Ziele werden je nach Verantwortungsbereich an die Flihrungskrafte im jeweiligen Vorstandsressort
weitergegeben. Im Jahr 2017 stand die Steigerung der Effizienz in unseren Prozessen, speziell im ,Brief to Contract“-Prozess im
Vordergrund. Zudem werden unter anderem die Reduktion unserer CO,-Emissionen (Scope 1 und 2), die nachhaltige Ausrichtung
unseres Innovationsprozesses oder der Bezug von Rohstoffen aus nachhaltigen Quellen incentiviert.

Der Aufsichtsrat bietet dartiber hinaus den Vorstandsmitgliedern die Teilnahme an unserem sogenannten Long-Term Incentive
Program an. Dieses (iber drei Jahre laufende Programm sieht einen Cash Bonus (35% der Gesamtverglitung) am Ende der Laufzeit
abhangig von der Entwicklung des Symrise Aktienkurses (iber die Periode von drei Jahren vor. Aktien oder Aktienoptionen bietet
unser Unternehmen nicht an.

Im Falle des zeitlichen Auslaufens eines Vorstandsvertrags werden keine Abfindungszahlungen fallig. Fir den Ausnahmefall einer
Change-of-Control Situation sehen unsere Vorstandsvertrage Abfindungszahlungen vor, die dem Deutschen Corporate Governance
Kodex entsprechen.

Eine betriebliche Altersvorsorge wird nur in Form eigenfinanzierter Entgeltumwandlungen angeboten. Dies gilt fiir Vorstande wie
auch fiir das Senior Management. Unsere allgemeinen Mitarbeiter erhalten eine betriebliche Altersversorgung in Form der Teilnahme
an einer Pensionskasse oder eine entsprechende betriebliche Altersversorgung.

Fir unsere etwa 8o Fiihrungskrafte mit globaler oder regionaler Verantwortung (sogenanntes Senior Management) ist ein gesonderter
Global Performance Bonus Plan verabschiedet, mit dem wir die Ausrichtung der Organisation und damit der Fiihrungskrdfte auf
vereinbarte Unternehmensziele durch eine ergebnis- und leistungsorientierte, variable Vergiitung erreichen wollen. Die variable
Verglitung unseres Senior Managements belduft sich je nach Ebene auf 30 % bis 50 % des festen Jahresentgelts.

102-36 V/

Verfahren zur Festsetzung der Vergiitung

GemaR ,Gesetz zur Angemessenheit der Vorstandsvergiitung” (VorstAG) und entsprechend §1(3) der Geschdftsordnung fiir den
Aufsichtsrat der Symrise AG berdt und entscheidet der Aufsichtsrat bei Symrise (iber das Vergiitungssystem fiir den Vorstand. Bei
Verdnderungen des Vergiitungskonzepts wird dieses auf der jahrlich stattfindenden Aktiondarsversammlung zur Abstimmung gestellt.

Einmal pro Jahr tberpriift der Personalausschuss des Aufsichtsrats die Vergiitung der einzelnen Vorstandsmitglieder. Basis hierfr ist
ein externes Benchmarking, das bei Bedarf und themenspezifisch (zum Beispiel beziliglich Konzeption fiir ein Long Term Incentive
Program) hinzugezogen wird.

Zwischen der Vergiitungsberatung und Symrise gibt es keine persénlichen Beziehungen. Die Beauftragung erfolgt jeweils im
Einzelfall durch den Aufsichtsrat.

10237V

Die Beteiligung der Stakeholder an der Vergiitung

Der Vorsitzende des Aufsichtsrats berichtet in jeder Hauptversammlung ausfihrlich Gber die Vergiitung der Vorstandsmitglieder. Das
aktuelle Vergiitungssystem wurde auf der Hauptversammlung im Jahre 2015 zur Abstimmung gestellt und durch die Anteilseigner mit
92,96 % gebilligt. Seither wird dieses Verglitungssystem unverdndert praktiziert, sodass eine erneute Beschlussfassung nicht
erforderlich war.
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102-38 V

Verhdltnis der Jahresgesamtvergiitung

Die Verglitung unserer Mitarbeiter einschlieRlich unserer Fiihrungskrdfte basiert auf einem durchgdngigen Symrise-spezifischen

Job Grade-Konzept. Dieses orientiert die Vergiitung an dem Wertbeitrag der Funktion, die ein Mitarbeiter austibt, und nicht an seiner
hierarchischen Einordnung. Dadurch stellen wir sicher, dass Vergiitung im Unternehmen als transparent, fair und marktgerecht
wahrgenommen und nicht durch Hierarchie bestimmt wird. Das Job Grade-Konzept sieht eine Fiihrungslaufbahn sowie eine
Fachlaufbahn fiir Experten vor. Es besteht aus breitbandigen Gehaltsbandern, die eine individuelle Entwicklung der Mitarbeiter iber
»Job Enrichment“, Projekte oder Kompetenzzuwachs ermdglicht. Damit bringen wir berufliche Entwicklung und Gehaltsentwicklung
in Einklang. Je nach Ausgestaltung des sogenannten Tarifbereichs umfassen die Job Grades 5 bis 10 Stufen zur Einordnung von
Funktionen entsprechend eines festgelegten Kriterienkatalogs (zum Beispiel Qualifikation, Know-how, funktionale Verantwortung,
strategischer Einfluss).

An unserem weitaus groBten Standort Deutschland belduft sich die durchschnittliche Jahresvergiitung (total compensation)
der Mitarbeiter mit der hochsten Vergltung auf rund 250.000 bis 300.000 €. Das durchschnittliche Jahreseinkommen aller in
Deutschland Beschdftigten betrdgt rund 62.000 €. Damit verdienen die Mitarbeiter in der hochsten Vergiitungskategorie das
4- bis 5-fache des durchschnittlichen Mitarbeiters.

An unserem Standort Singapur belduft sich die durchschnittliche Jahresvergltung (total compensation) der Mitarbeiter mit der
héchsten Vergiitung auf rund 260.000 bis 320.000 €. Das durchschnittliche Jahreseinkommen aller in Singapur Beschdftigten
betrdgt rund 68.000 €. Damit verdienen die Mitarbeiter in der hdchsten Vergiitungskategorie das 5,2- bis 6,4-fache des
durchschnittlichen Mitarbeiters.

An unseren Standorten in USA belduft sich die durchschnittliche Jahresvergiitung (total compensation) der Mitarbeiter mit der
héchsten Vergilitung auf rund 320.000 bis 380.000 €. Das durchschnittliche Jahreseinkommen aller in den USA Beschdftigten
betrdgt rund 109.000 €. Damit verdienen die Mitarbeiter in der hochsten Vergilitungskategorie das 3,5- bis 4,1-fache des
durchschnittlichen Mitarbeiters.

An unseren Standorten in Brasilien belduft sich die durchschnittliche Jahresvergiitung (total compensation) der Mitarbeiter mit der
héchsten Vergilitung auf rund 200.000 bis 252.000 €. Das durchschnittliche Jahreseinkommen aller in Brasilien Beschdftigten
betrdgt rund 44.000 €. Damit verdienen die Mitarbeiter in der hdchsten Vergiitungskategorie das 6,6- bis 8,4-fache des
durchschnittlichen Mitarbeiters.

Bei der Kalkulation fiir Deutschland wurde die Berechnung ohne Einbeziehung der Vorstandsvergiitung vorgenommen. Bei Symrise
entspricht das durchschnittliche Entgelt eines Vorstandsmitglieds — bestehend aus der Festvergiitung, dem jdhrlichen variablen
Anteil sowie dem langfristig variablen Anteil - dem rund 22-fachen der durchschnittlichen Vergiitung der Symrise Mitarbeiter.

102-39 vV

Verhdltnis der prozentualen Erh6hung der Jahresgesamtvergiitung

Die Vergilitung fir unsere Vorstandsmitglieder ist grundsatzlich fir die Dauer der 3- beziehungsweise 5-jdhrigen Vertragslaufzeit
festgeschrieben. Das heift, es werden keine jdhrlichen Anpassungen vorgenommen.

In Deutschland wurden die Entgelte aller Mitarbeiter aufgrund unseres Tarifabschlusses zum 1. Oktober 2017 um 1,6 % angehoben.
Die regelmadRige Verglitung des am hdchsten bezahlten Managements wurde um 1,0 % angehoben.

In Singapur wurden die Entgelte aller Mitarbeiter ebenfalls um 1,6 % angehoben. Die regelmdRige Vergiitung des am hdchsten
bezahlten Managements wurde um 1,2 % angehoben.

In USA wurden die Entgelte aller Mitarbeiter um 1,8 % angehoben. Die regelmdRige Vergilitung des am hdchsten bezahlten
Managements wurde ebenfalls um 1,0 % angehoben.

In Brasilien wurden die Entgelte aller Mitarbeiter um 10,0 % angehoben. Die regelmadRige Vergiitung des am hdéchsten bezahlten
Managements wurde um 6,5% angehoben.
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EINBEZIEHUNG VON STAKEHOLDERN

102-40 V

Liste der Stakeholder-Gruppen

Symrise steht weltweit im aktiven Austausch mit seinen Stakeholdern. Denn wir kénnen nur dann bestmdogliche Losungen
entwickeln, wenn wir die Bedirfnisse und Interessen unserer wichtigsten Anspruchsgruppen kennen. Dazu zdhlen wir Kunden,
Mitarbeiter, Aktiondre, Fremdkapitalgeber, Nachbarn, Politik, Nichtregierungsorganisationen und Geschdftspartner.

102-a1V

Tarifverhandlungen

Ein klares Bekenntnis zur Vereinigungsfreiheit sowie das Recht auf Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft sind fir uns
selbstverstdndlich. Daher sind in unseren lokalen Standorten die gesetzlich erforderlichen kollektiven Arbeitnehmervertretungen
gebildet. Dariiber hinaus wenden wir an allen Standorten, wo dies rechtlich und personalpolitisch betriebsiiblich ist, die jeweiligen
lokalen Tarifvertrage an.

Weltweit sind 65 % unserer Belegschaft durch Kollektivvereinbarungen und in Deutschland rund 86 % der Belegschaft durch
unsere Tarifvertrage erfasst.

102-42V

Bestimmen und Auswdhlen von Stakeholdern

Die Auswahl der einbezogenen Stakeholder richtete sich nach den Empfehlungen des AA1000 Stakeholder Engagement Standards,
auf dessen Basis wir 2014 erstmals unsere Stakeholderinteraktionen analysiert und bewertet haben. Die Stakeholderbewertung wird
mindestens einmal jdhrlich wiederholt.

102-43 vV

Ansatz fiir die Stakeholdereinbeziehung

Eine Vielzahl interner und externer Formate und Kandle erlaubt Symrise einen regen Dialog mit seinen Anspruchsgruppen. Im
standigen Austausch mit unseren Mitarbeitern, z.B. durch regelmdRige Feedbackgesprdche, erhalten wir wichtige Anregungen zu
Verbesserungen. Unsere Starken und Schwdchen lassen wir im Rahmen einer regelmdRigen Mitarbeiterbefragung bewerten. Die
letzte Mitarbeiterbefragung fand im Jahr 2016 statt.

Mithilfe der SEDEX-Plattform stehen wir seit 2011 dariiber hinaus mit zahlreichen Rohstofflieferanten zu ethischen, Umwelt-,
Sicherheits- und Gesundheits-Themen im Dialog. Unsere Kunden und Investoren informieren wir weltweit mit Roadshows und
Innovationstagen (iber aktuelle Entwicklungen unseres Unternehmens.

Die Anliegen der Anwohner an unseren Standorten nehmen wir ernst und informieren diese im Rahmen von Informations-
veranstaltungen und regelmdRigen Nachbarschaftszeitungen. AuRerdem haben wir eine standige Umwelt-Rufbereitschaft etabliert.

Mit Nichtregierungsorganisationen stehen wir nicht nur im regelmdRigen Informationsaustausch, sondern haben dariber hinaus zu
spezifischen Themen wie Biodiversitat strategische Partnerschaften geschlossen, wie zum Beispiel die GIZ, Rainforrest Alliance, UEBT,
um nachhaltigen Wert fiir die Gesellschaft und Umwelt zu erzeugen. Die auf diesen Wegen artikulierten Erwartungen unserer
Stakeholder inspirieren uns und stellen die Basis fiir unsere Arbeit dar.

102-44 VvV

Schliisselthemen und Anliegen

Zentrale Anliegen unserer wichtigen Stakeholdergruppen adressieren wir sowohl durch etablierte Prozesse und klare
Verantwortlichkeiten bei Symrise als auch durch unsere Berichterstattung. Im Rahmen unseres Stakeholdermanagements konnten
wir 2017 eine gestiegene Bedeutung der Themen ,Einhaltung von Menschenrechten®, , Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz®,
LVerwendung nachwachsender Rohstoffe”, ,, Emissionsreduzierung” sowie ,,Reduktion der Larm- und Geruchsemissionen“ im
Rahmen unserer unterschiedlichen Austauschformate feststellen. Durch die Erweiterung unserer Aktivitaten auf Madagaskar, in
Brasilien und in einem geringen Malke in vielen Landern der Welt haben wir das Thema ,,Partnerschaften“ erganzt. Als wesentliche
Partnerschaften sind hier zu nennen GIz, UEBT, Rainforest Alliance. Die Aktivitdten beim Thema ,Nachhaltige Forstwirtschaft”
wurden im Vergleich zum Vorjahr etwas zurlickgenommen, da der grofRte Anteil des zu verarbeitenden Holzes {iber Renessenz
bereits aus zertifizierten Quellen kommt.

Auslassungen:
Die Ergebnisse von Kundenzufriedenheitsumfragen betrachten wir als vertrauliche Information.
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VORGEHENSWEISE BEI DER BERICHTERSTATTUNG

102-45 vV

Entitdten, die in den Konzernabschliissen erwdhnt werden

Der Konsolidierungskreis umfasst neben der Symrise AG als Mutterunternehmen alle in- und ausldndischen Unternehmen, die die
Symrise AG direkt oder indirekt beherrscht beziehungsweise auf die sie einen maRgeblichen Einfluss hat. Einen gesamten Uberblick
aller konsolidierten Unternehmen stellen wir im Finanzbericht auf S. 127-129 dar.

Sofern nicht anders angegeben, beziehen sich alle Kennzahlen der Nachhaltigkeitsbilanz auf die Symrise AG. Die Kennzahlen im
Bereich Okologie decken 95% der Standorte ab.

102-46 V

Bestimmungen des Berichtsinhalts und Themenabgrenzung

Die Bewertung unserer wesentlichen Themen basiert auf unserem Ansatz ,Sharing Values”, bei dem wir Nachhaltigkeitsaspekte und
Handlungsfelder nach ihrem ,Wert fiir die Gesellschaft” und ,Wert fiir Symrise” beurteilen und so die Themen mit dem groRten
Potenzial flir eine gemeinsame Wertschaffung identifizieren. Dabei bewerten wir zum einen die Bedeutung der Themen fiir unser
Geschdft und beriicksichtigen zum anderen mdogliche positive wie negative Auswirkungen unserer Geschdftstatigkeit auf Mensch und
Umwelt.

Die kritische Uberpriifung unserer Wesentlichkeitsanalyse 2017 fiihrte das Sustainability Board durch. Aufgrund der Erweiterung
unserer kooperativen Aktivitditen mit Kunden, NGOs und Lieferanten auf Madagaskar, in Brasilien und in einem geringen MaRe in
vielen Landern der Welt haben wir das Thema ,Partnerschaften” neu aufgenommen. Das Thema , Effiziente Rohstoffnutzung” wird
auf der anderen Seite nicht mehr als einzelnes Thema gefiihrt, sondern wurde wegen der groRen inhaltlichen Uberschneidung in
dem Thema ,Ressourcenschonung” zusammengefasst.

Bei den Themen ,Emissionsreduzierung”, ,Verwendung nachwachsender Rohstoffe®, , Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz”
sowie ,Einhaltung von Menschenrechte” wurde im Berichtsjahr eine geringfiigig héhere Bedeutung fiir die Wertgenerierung bei
Symrise identifiziert. Bei den beiden letztgenannten Themen konnten wir zudem eine héhere Bedeutung fir die Gesellschaft
feststellen. Einen deutlichen héheren Wert fiir die Gesellschaft erkannten wir beim Thema ,Reduktion der Larm- und
Geruchsemissionen®”. Eine geringere Bedeutung fiir Symrise wurde dafiir dem Thema ,Nachhaltige Forstwirtschaft” zugeschrieben:
Nach erfolgreicher Akquisition der Pinova Holdings 2016 und der Integration des Themas ,Nachhaltige Forstwirtschaft” in das
Symrise Nachhaltigkeitsmanagement, sind fiir dieses Thema nun entsprechende Regelprozesse etabliert. Die anderen Themen
wurden in ihrer Relevanz bestatigt.

Neben der strategischen Orientierung dient uns die Identifikation wesentlicher Themen gleichzeitig zur Strukturierung unserer
Berichterstattung gemdR den GRI Standards: Zu Themen, denen ein hoher Wert sowohl fiir Symrise als auch fiir die Gesellschaft
zugeordnet wurde, berichten wir vollstindig. Uber Themen, die eine hohe Relevanz in nur einer Dimension aufweisen, berichten wir
mit mindestens einem Indikator. Uber unsere Nachhaltigkeitsleistungen und Kennzahlen legen wir in unserer Online-
Nachhaltigkeitsbilanz umfangreich Rechenschaft ab.
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GRI 102 - Universelle Standards

Nachhaltige Landwirtschaft & Aquakultur ‘

. Wasser

Forstwirtschaft

Reduktion der Ldrm- &
Geruchsemissionen

Biodiversitdt .
o

Nutzung erneuerbarer Rohstoffe .

Verantwortungsvolle Beschaffung .

Nachhaltige .
Tierwohl .

. Einhaltung von
Gewidhrleistung hdchster Menschenrechten

Qualitdt & Produktsicherheit
. Transparenz & Glaubwiirdigkeit

‘ Vielfalt & Chancen-
gleichheit

. Compliance

Ressourcenschonung
Reduktion von
Emissionen

. Innovative & nachhaltige
Produkte

Arbeitssicherheit &
Gesundheitsschutz

Anlagensicherheit .

. Exzellenz in der Supply Chain

WERT FUR DIE GESELLSCHAFT

Lokale Wertschopfung .

. Spenden, Sponsoring & Volunteering

Footprint
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Innovation

. Partnerschaften

. Mitarbeiterférderung & -entwicklung

. Attraktivitdt als Arbeitgeber

@ Sourcing

Care



GRI 102 - Universelle Standards

102-47V

LISTE DER WESENTLICHEN THEMEN

Wesentliche Themen

GRI-Themen zur
Berichterstattung

Wesentliche Auswirkungen
innerhalb der Organisation

Wesentliche Auswirkungen
auBerhalb der Organisation

Hohe Wesentlichkeit (Bericht-
erstattung ,in Ubereinstimmung*
mit GRI-Option ,Umfassend”)

Innovative und
nachhaltige Produkte

e Wirtschaftliche Leistung
Materialien

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Kunden (weltweit)

Verantwortungsvolle Beschaffung

Umweltbewertung und soziale
Bewertung der Lieferanten

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Lieferanten (weltweit)

Exzellenz in der Supply Chain

Abwasser und Abfall
Energie

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Lieferanten, Logistikdienstleister,
Kunden (weltweit)

Ressourcenschonung

Materialien
Abwasser und Abfall

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Reduktion von Emissionen

Emissionen

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Vielfalt und Chancengleichheit

Vielfalt und Chancengleichheit
Gleichbehandlung

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Anlagensicherheit

Abwasser und Abfall
Arbeitssicherheit und Gesundheit
Lokale Gemeinschaften

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Standortgemeinden (weltweit)

Tierwohl

Tierwohl

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

NGOs, Kunden, Konsumenten,
Lieferanten

Gewahrleistung hochster
Produktsicherheit

Kundengesundheit und Sicherheit
Marketing und Kennzeichnung
Umwelt-Compliance; Sozio6kono-
mische Compliance

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Kunden (weltweit)

Einhaltung von Menschenrechten

Priifung auf Einhaltung der
Menschenrechte
Gleichbehandlung
Vereinigungsfreiheit und
Tarifverhandlungen
Kinderarbeit

Zwangs- oder Pflichtarbeit
Rechte der indigenen Volker

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Lieferanten (weltweit)

Biodiversitdt

Biodiversitdt

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Standortgemeinden (weltweit)

Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz

Arbeitssicherheit und Gesundheit

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Compliance

Umwelt-Compliance; sozio6kono-
mische Compliance
Gleichbehandlung
Korruptionsbekdmpfung

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

NGOs, Kunden, Konsumenten,
Lieferanten

Transparenz und Glaubwiirdigkeit

Wettbewerbswidriges Verhalten
Alle berichteten Themen

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Mittlere Wesentlichkeit (Bericht-
erstattung ,,in Ubereinstimmung*
mit GRI-Option , Kern*)

Nachhaltige Forstwirtschaft (Wald)

Beschaffungspraktiken
Biodiversitat
Umweltbewertung der Lieferanten

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Lieferanten (weltweit)

Nachhaltige Landwirtschaft und
Aquakultur

Beschaffungspraktiken
Biodiversitat
Umweltbewertung der Lieferanten

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Lieferanten (weltweit)

Wasser

Wasser
Abwasser und Abfall

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Mitarbeiterférderung und
-entwicklung

Aus- und Weiterbildung

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

Attraktivitdt als Arbeitgeber e Marktprdsenz Symrise AG und vollkonsolidierte
e Beschdftigung Tochtergesellschaften
Reduktion der Larm- und Geruchs- e Emissionen Symrise AG und vollkonsolidierte Standortgemeinden (weltweit)
emissionen Tochtergesellschaften
Nutzung erneuerbarer Rohstoffe * Materialien Symrise AG und vollkonsolidierte Lieferanten (weltweit)

Tochtergesellschaften

Partnerschaften

Symrise AG und vollkonsolidierte
Tochtergesellschaften

NGOs, Kunden
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102-48 V
Neuformulierung der Informationen
Keine

102-49 vV
Anderungen bei der Berichterstattung

Die Bewertung unserer wesentlichen Themen basiert auf unserem Ansatz ,Sharing Values”, bei dem wir Nachhaltigkeitsaspekte und

Handlungsfelder nach ihrem ,Wert fiir die Gesellschaft” und ,Wert fiir Symrise” bewerten und so die Themen mit dem groRten
Potenzial fiir eine gemeinsame Wertschaffung identifizieren. Dabei bewerten wir zum einen die Bedeutung der Themen fiir unser

Geschaft und beriicksichtigen zum anderen mdgliche positive wie negative Auswirkungen unserer Geschdftstatigkeit auf Mensch und

Umwelt. Die kritische Uberpriifung unserer Wesentlichkeitsanalyse 2017 fand im Rahmen des Sustainability Boards statt. Bei den
Themen ,Emissionsreduzierung”, ,Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz” sowie ,Einhaltung von Menschenrechte” wurde im
Berichtsjahr eine leicht stdarkere Bedeutung fiir die Wertgenerierung bei Symrise identifiziert. Bei den letzten beiden konnten wir
zudem eine hohere Bedeutung fiir die Gesellschaft feststellen. Eine geringere Bedeutung fiir Symrise wurde dem Thema
»Nachhaltige Forstwirtschaft” zugeschrieben: Nach erfolgreicher Akquisition der Pinova Holdings 2016 und der Integration des
Themas ,Nachhaltige Forstwirtschaft” in das Symrise Nachhaltigkeitsmanagement, wurden fiir dieses Thema nun entsprechende
Regelprozesse etabliert. Die anderen Themen wurden in lhrer Relevanz bestdtigt.

Neben der strategischen Orientierung dient uns die Identifikation wesentlicher Themen gleichzeitig zur Strukturierung unserer
Berichterstattung gemaR den GRI Standards: Zu Themen, denen ein hoher Wert sowohl fiir Symrise als auch fiir die Gesellschaft
zugeordnet wurde, berichten wir vollstindig. Uber Themen, die eine hohe Relevanz in nur einer Dimension aufweisen, berichten
wir mit mindestens einem Indikator. Uber unsere Nachhaltigkeitsleistungen und Kennzahlen legen wir in unserer Online-
Nachhaltigkeitsbilanz umfangreich Rechenschaft ab.

102-50 V/
Berichtszeitraum
01.01.2017 - 31.12.2017

102-51V
Datum des aktuellsten Berichts
14.03.2017

102-52 vV
Berichtszyklus
Seit 2006 berichten wir jdhrlich tiber unsere Nachhaltigkeitsaktivitaten.

102-53 vV

Kontaktangaben bei Fragen zum Bericht
Friedrich-Wilhelm Micus

Sustainability Communications

Tel.: + 49 (0)5531-90-13 63

E-Mail: friedrich-wilhelm.micus(at)Symrise.com

102-54 VvV
Aussagen zu Berichterstattung in Ubereinstimmung mit den GRI-Standards
Dieser Bericht wurde in Ubereinstimmung mit den GRI-Standards: Option ,,Umfassend” erstellt.

102-55 vV

GRI-Inhaltsindex

Die vorliegende Nachhaltigkeitsbilanz stellt gleichermalen den GRI-Inhaltsindex dar. Wir folgen dabei den Richtlinien der Global
Reporting Initiative (GRI) in der jeweils aktuellen Fassung der ,GRI Standards” (2016).

102-56 V/

Externe Priifung

Bereits zum vierten Mal in Folge haben wir unsere Nachhaltigkeitsinformationen gemaR dem AA1o000 Assurance Standard einer
externen Priifung durch die DQS CFS unterzogen. Die Priifung bezieht sich auf alle quantitativen und qualitativen
Nachhaltigkeitsinformationen. Gepriifte Inhalte werden mit folgendem Symbol gekennzeichnet: v/
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GRI 200 - Wirtschaft

GRI 200 - WIRTSCHAFT

WIRTSCHAFTLICHE LEISTUNG

103-1, 103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Wir haben in den vergangenen Jahren unsere Kompetenzen stark ausgeweitet und uns neue Wachstumsfelder erschlossen. Nun

gilt es, diese neuen Anwendungsgebiete mit den traditionellen zu verkniipfen. Deshalb setzen wir verstdrkt auf Vernetzung auf
allen Ebenen, mit unseren Kunden, Zulieferern und auch innerhalb des Unternehmens. Wir konnten unsere Marktposition in allen
Regionen ausbauen und das bereits schon groRe Vertrauen unserer Kunden festigen. Dabei haben wir die Verkniipfung von
Nachhaltigkeit und wirtschaftlichem Erfolg im Blick. Gleichzeitig haben wir unser Portfolio inhaltlich wie regional so ausgebaut, dass
wir politische und wirtschaftliche Unwdgbarkeiten in einzelnen Landermdrkten abfedern kdnnen. Nicht zuletzt haben wir unsere
Innovationskraft durch eine noch intensivere Zusammenarbeit im Unternehmen und mit externen Partnern gestarkt.

Wir verkniipfen wirtschaftlichen Erfolg mit Nachhaltigkeit, indem wir uns in allen Schritten der Wertschopfungskette immer wieder
dessen versichern, was wir tun. Das fangt bei den Rohstoffen an. Wir beziehen sie aus aller Welt und oft aus weniger entwickelten
Landern. Dort sorgen wir — wie zum Beispiel bei der Vanille — dafiir, dass die Landwirte verniinftig entlohnt, die Umwelt beim Anbau
geschont und Kinderarbeit komplett ausgeschlossen wird. Im Herkunftsland Madagaskar engagieren wir uns seit zehn Jahren auch fir
Bildung und Gesundheit und haben eine Produktion nach westlichen Umweltstandards aufgebaut. Durch unsere Geschaftstdtigkeit vor
Ort tragen wir zur Lebensgrundlage von mehr als 30.000 Menschen bei. Etwas Ahnliches wurde gerade im Amazonas-Gebiet in
Brasilien umgesetzt. Im Regenwald haben wir in enger Kooperation mit Brasiliens bedeutendem Kosmetikhersteller Natura einen
Standort aufgebaut, der neue, nachhaltige Rohstoffe fiir Parfiims und Kosmetika erforschen soll. Gleichzeitig werden auch dort
zahlreiche Familien im regionalen Umfeld von unserem Engagement profitieren.

20111V

Direkt erwirtschafteter und verteilter wirtschaftlicher Wert
Eine vollstandige Darstellung finden Sie im Finanzbericht 2017:
Finanzbericht (Uberblick zum Geschéftsjahr 2017, Seite 5)

Finanzbericht (Konzernanhang, Seiten 60ff.)

2012V

Durch den Klimawandel bedingte finanzielle Folgen und andere Risiken und Chancen

Um die mit unseren Nachhaltigkeitsherausforderungen verbundenen Chancen und Risiken zu identifizieren, haben wir ein
konzernweites Risikomanagementsystem etabliert. Dieses schlieBt nachhaltigkeitsrelevante Themen als Unterkategorie fast aller
anderen Risikokategorien — von den Umfeld- und Branchenrisiken (iber die Beschaffungs- und Produktrisiken bis hin zu den
Betriebsrisiken — mit ein.

Vor dem Hintergrund des Klimawandels fiihlen wir uns verpflichtet, unsere Energieversorgung immer effizienter zu gestalten, um
das Risiko steigender Energiekosten sowie unsere CO,-Emissionen kontinuierlich zu reduzieren und klimabezogene
Reputationsrisiken im Lichte zunehmender Stakeholdererwartungen moglichst zu vermeiden.

Nachdem wir das Ziel, unsere CO,-Emissionen bezogen auf die Wertschdpfung (Scope 1+2) bis zum Jahr 2020 um 33 % zu senken,
bereits 2016 erreicht hatten, haben wir unsere Klimastrategie den Anforderungen der Science Based Targets Initiative (SBT)
angepasst. Bereits im Juni 2017 wurde unsere angepasste Klimastrategie von dem Science Based Targets Committee anerkannt:
,Symrise commits to reduce abs. scope 1 and 2 GHG emissions by 18 % by 2030, using a 2016 base year. Symrise commits that 80 %
of key suppliers will institute GHG reduction targets by 2020.” Zum Stichtag 22. Juni gehdrte Symrise zu den 61 ersten Firmen
weltweit, die ein genehmigtes , SBT-Approval“ vorliegen hatten.

Im Jahr 2017 haben wir zum ersten Mal an dem CDP Supply Chain-Programm teilgenommen. Es wurden zundchst die Themengebiete
Klima und Wasser besetzt. Mit dieser Initiative fordern wir unsere Lieferanten auf, sich selbst Klimaschutzziele zu setzen sowie ein
Programm zur Wasserkonservierung zu erstellen. Es wurden die Lieferanten ausgewahlt, die fir mehr als 50 % der eingekauften
Rohstoffe stehen (bezogen auf das Einkaufsvolumen in €).
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GRI 200 - Wirtschaft

Im Jahr 2017 wurde Symrise zum ersten Mal mit einem dreifach Leadership der CDP Organisation ausgezeichnet. Bereits zum dritten
Mal in Folge wurde ein Leadership A im Engagement zu Klima erreicht. Die Leistungen zur Konservierung von Wasser wurde von
einem Leadership A- auf ein A angehoben. In der Konservierung unserer Wdlder haben wir im Vergleich zum Vorjahr das
Gesamtergebnis Leadership A- gehalten.

Im Jahr 2016 haben wir rund 30 Mio. € in ein neues, effizienteres Kraftwerk an unserem Hauptstandort in Holzminden investiert,
welches uns jdhrlich eine Einsparung von mehr als 30.000 Tonnen CO, leistet. Wir arbeiten an allen Standorten aber weiter an der
kontinuierlichen Verbesserung unseres Energiemanagementsystems: Denn schlieBlich kénnen verdnderte klimatische Bedingungen
und damit verbundene Schwankungen in der Verfiigbarkeit natiirlicher Rohstoffe einen direkten Einfluss auf unsere Lieferkette
haben und stellen ein operatives (Rohstoffqualitdt, Versorgungsengpasse) und finanzielles (Preisanstieg, Preisfluktuationen)
Beschaffungsrisiko dar.

Konsequenterweise haben wir dieses Risiko erfasst und in unserer Beschaffungsstrategie adressiert: Fiir die sichere, nachhaltige und
qualitativ hochwertige Versorgung mit natiirlichen Rohstoffen hat sich Symrise bis zum Jahr 2020 klare Ziele gesteckt. So wollen wir
alle Hauptlieferanten von natirlichen Rohstoffen bis 2020 hinsichtlich ethischer und 6kologischer Kriterien bewertet haben.
Zusatzlich haben wir uns entschieden, CO,-Emissionen entlang der Lieferkette (Scope 3) signifikant zu reduzieren, indem wir unsere
Hauptlieferanten ab 2017 in unsere Klimastrategie einbeziehen und im Rahmen des CDP Supply Chain-Programms zu eigenen
Reduktionsmalnahmen anhalten.

2013V

Verpflichtungen aus leistungsorientierten oder anderen Pensionspldnen

Ausflihrungen hierzu finden sich im Finanzbericht auf den Seiten 46ff (Vergiitungsbericht) sowie im Konzernanhang auf den
Seiten 83 und 106 ff.

201-4V

Finanzielle Unterstiitzung von Seiten der Regierung

Insgesamt erhielt Symrise im Jahr 2017 rund 10,0 Mio € an Subventionen, u.a. in Frankreich und in Deutschland.
Die Aktiondrsstruktur der Symrise AG finden Sie hier.

Auslassungen:

Aufschliisselung der Subventionen nach Ldandern betrachten wir als vertrauliche Information.

MARKTPRASENZ

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Wir sind auf die Akzeptanz in der jeweiligen lokalen sozialen Gesellschaft, in der wir tdtig sind, angewiesen, um erfolgreich zu
wirtschaften und Mitarbeiter fiir unser Unternehmen zu gewinnen.

Durch unsere nachhaltige Personalpolitik mit dem Fokus auf den Mitarbeiter und unsere jeweilige lokale Gemeinschaft verdienen wir
uns die Positionierung als bevorzugter Arbeitgeber. Lokalen Arbeitskrdften attraktive Ausbildung, Karriere- und Aufstiegsmdglichkeiten
bei einer fairen, leistungsgerechten Entlohnung zu bieten, ist unser Konzept (siehe auch 202-1). Die hohe interne Relevanz unserer
Attraktivitdt als Arbeitgeber wurde im Rahmen unserer im Jahr 2016 durchgefiihrten Mitarbeiterbefragung zuletzt bestatigt. 9o % der
Teilnehmer an unserer Befragung gab das Feedback, dass sie mindestens zufrieden, (iberwiegend sogar sehr und duBerst zufrieden mit
ihrem Arbeitsverhdltnis sind. 95% wiirden sich jederzeit auch wieder neu bei Symrise bewerben beziehungsweise Symrise als
Arbeitgeber weiterempfehlen. 81% identifizieren sich stark oder duBerst stark mit unserem Unternehmen. Rund 90 % schdtzen die
Wettbewerbsfdhigkeit von Symrise und damit die Zukunftsfahigkeit ihres Arbeitgebers hoch ein.

2021V

Verhdltnis der nach Geschlecht aufgeschliisselten Standardeintrittsgehdlter zum lokalen Mindestiohn
Alle unsere Mitarbeiter verdienen ein héheres Entgelt, als durch lokale Gesetze oder Regelungen zum Mindeststandard fir die
Verglitung festgelegt ist.
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Die Entgelte, zu denen ein Mitarbeiter bei Symrise seine Arbeit erstmalig aufnimmt, sind durch unsere Tarifvertrage fiir die
tarifgebundenen Mitarbeiter und durch unser Job Grade-Konzept fir die aulertariflichen Mitarbeiter festgelegt. Diese Entgelte
richten sich nach den fiir die Chemische Industrie abgeschlossenen Tarifvertrdgen und liegen deutlich tiber den gesetzlichen
Mindestvergiitungen.

Die Einstiegsvergiitung richtet sich nach der Qualifikation des neuen Mitarbeiters und der funktionalen Bedeutung seiner Tdtigkeit
fr unser Unternehmen. An allen unseren Standorten sind die Vergiitungen, speziell unsere Einstiegsentgelte,
geschlechtsunabhdngig. Das heilt, es bestehen keine Unterscheidungen in den Einstiegsentgelten zwischen Mannern und Frauen.

2022V

Anteil der lokal angeworbenen Fiihrungskrifte

Wir sind davon Uberzeugt, dass wir in jedem Land, in dem wir operativ tatig sind, gut qualifizierte Mitarbeiter finden, um unser
Geschaft lokal nach vorne zu entwickeln. Wir haben Vertrauen in die lokalen, landesspezifischen Berufsausbildungen und
Kompetenzen.

Der iberwiegende Teil unserer Mitarbeiter und Fiihrungskrdfte, speziell das sogenannte Senior Management, stammt aus dem
jeweiligen Land unserer weltweiten Symrise Unternehmensstandorte. Das heit, wir werben und rekrutieren Mitarbeiter, die in dem
jeweiligen Land ausgebildet worden sind und in der jeweiligen Wirtschaftsregion Berufserfahrungen gesammelt haben.

Der Anteil lokaler Fiihrungskrafte betragt iiber 9o %. Fiir diesen Personenkreis gelten die jeweiligen landesspezifischen
Arbeitsbedingungen. Erganzend setzen wir sogenannte Expatriates ein, die vor allem den Know how-Transfer aus den zentralen
Einheiten der Forschung & Entwicklung sicherstellen sollen.

Als Senior Management bezeichnen wir unsere Regional Presidents sowie die Flihrungskrdfte, die die jeweiligen Gesellschaften (legal

entities) in den Landern fiihren. Unser Senior Management arbeitet an den regionalen Hauptstandorten Deutschland (fiir Europa),
USA (fiir Nordamerika), Brasilien (fiir Lateinamerika) und Singapur (fir Asien).

BESCHAFFUNGSPRAKTIKEN

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Ein wirksames Management 6kologischer und sozialer Auswirkungen entlang der gesamten Lieferkette ist der Schliissel zur
Sicherung qualitativ hochwertiger Rohstoffe, zur Bereitstellung nachhaltiger Produkte fiir unsere anspruchsvollen Kunden sowie zur
Gewahrleistung ethischer Geschaftspraktiken. Unser langfristiges Ziel ist es, alle Rohstoffe aus nachhaltigen, verantwortungsvollen
Quellen und im Einklang mit den UN Sustainable Development Goals zu beziehen. Vor dem Hintergrund der hohen Komplexitdt
zahlreicher Materialflisse innerhalb unseres Rohstoffportfolios ergeben sich in der betrieblichen Praxis zahlreiche
Herausforderungen, die zur Erreichung unserer Beschaffungsziele bewadltigt werden miissen. Dazu gehért z.B. das SchlieBen
bestehender Informationsliicken beziiglich der Rohstoffherkunft sowie nachhaltigkeitsrelevanter Details von Rohstoffgewinnungs-
und Verarbeitungsprozessen, welche zur Bewertung der Nachhaltigkeitsleistung unerldsslich sind.

Mithilfe eines systematischen Lieferantenmanagements und in Einklang mit unserer Sustainable Sourcing Policy stellen wir sicher,
dass Lieferanten unsere umfassenden Nachhaltigkeitsstandards einhalten: So miissen neue Lieferanten sowohl Angaben zu ihrem
Nachhaltigkeitsprogramm, zur Ubernahme &kologischer und sozialer Verantwortung in ihrer Lieferkette und zur Beriicksichtigung
ethischer Standards machen.

Wir fordern die Wahrung der allgemeinen Menschenrechte, den Verzicht auf jegliche Form der Kinderarbeit und Zwangsarbeit sowie
die Einhaltung gesetzlicher Vorgaben zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz. Dariiber hinaus erwarten wir von unseren
Lieferanten, dass sie ihren Mitarbeitern das Recht auf Versammlungsfreiheit und Kollektivverhandlungen zugestehen, mindestens
die gesetzlichen Vorgaben zu Arbeitszeiten und Entlohnung ihrer Mitarbeiter einhalten und sich eindeutig gegen Diskriminierung
und Misshandlung bekennen.
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Ebenso fordern wir von unseren Lieferanten, Ressourcen zu schonen, Emissionen in Atmosphdre, Boden oder Gewdssern konsequent
zu vermeiden und zu verringern, sich fir den Erhalt und die nachhaltige Nutzung der Biodiversitdt zu engagieren und Umweltrisiken
wirksam vorzubeugen.

Diese Standards sind Teil unseres konzernweiten Risikomanagements. Im Rahmen dessen nehmen wir systematische Risiko- und
Performancebewertungen aller Lieferanten auf der Grundlage wirtschaftlicher, 6kologischer und sozialer Aspekte vor.

Die Nachhaltigkeitsleistung von Rohstoffen und Produkten bewerten wir mit einem eigens dafiir entwickelten Sustainability
Scorecard System, welches internen und externen Stakeholdern zur besseren Entscheidungsfindung in Richtung verbesserter
Nachhaltigkeit dient. Gleichzeitig arbeiten wir mit Multistakeholderinitiativen, wie z.B. SEDEX oder der Sustainable Agriculture
Initiative, um die Nachhaltigkeitsleistung entlang der Lieferkette wirksamer steuern zu kénnen. Dasselbe gilt fiir unseren Ansatz
der Riickwartsintegration: Im Hinblick auf wichtige Kernkompetenzen haben wir die Standorte unserer internationalen
Produktionsstatten gezielt anhand der lokalen Verfligbarkeit der hauptsdchlich eingesetzten Rohstoffe gewahlt. Wir kaufen dort
nicht nur unsere Rohstoffe, sondern sind in die lokale Wirtschaft integriert, produzieren dort und schaffen Wert. Durch diesen
Ansatz unterstiitzen wir lokale sozio6konomische Strukturen und kénnen direkt die Einhaltung unserer ethischen und 6kologischen
Prinzipien bestmdglich Giberwachen und steuern (siehe auch die Managementansdtze zu Umweltbewertungen der Lieferanten,
Kinderarbeit, Zwangs- oder Pflichtarbeit, Priifung auf Einhaltung der Menschenrechte sowie Soziale Bewertung der Lieferanten).

2041V

Anteil der Ausgaben fiir lokale Lieferanten

Im Berichtszeitraum wurden mengenmaRig 80 % der Waren und Dienstleistungen an unseren Standorten von lokalen Lieferanten
bezogen. Als lokale Lieferanten bezeichnet Symrise Lieferanten, die aus demselben Land stammen.

FP1V

Eingekauftes Volumen von Lieferanten, die den Lieferantenkodex erfiillen

Im Jahr 2017 wurden 80 % unserer Hauptlieferanten, basierend auf dem Einkaufsvolumen, anhand von Nachhaltigkeitskriterien
(gemdll SEDEX/SMETA 4 Pillar) bewertet. Uns sind keine VerstoRe gegen unseren Lieferantenkodex bekannt.

FP2V

Nach anerkannten Nachhaltigkeitsstandards eingekauftes Volumen

Bei immer mehr natiirlichen Rohstoffen kaufen wir Ausgangsprodukte mit zertifizierter Herkunft ein. So haben wir beispielsweise
2015 eine progressive Strategie zur nachhaltigen Beschaffung von Olen und Derivaten aus Palmfriichten beschlossen: Bis Mitte 2016
haben wir auf 100 % RSPO ,,Mass Balance” zertifiziertes Palmol umgestellt. Bis Ende 2018 arbeiten wir mit unseren strategischen
Lieferanten daran, eine vollstdndig nachhaltige Beschaffung unserer primdren Palmolderivate umzusetzen und zu solchen
Materialien zu wechseln, die aus 100 % RSPO ,,Mass Balance” zertifiziertem Palmol stammen. Bis Ende 2020 verfolgen wir dasselbe
Ziel fur die vollstandige Beschaffung unserer sekunddren Palmélderivate.

2017 waren 22,4 % unserer Flavor Rohstoffe geeignet, in Bio-Produkten verarbeitet werden zu kdnnen. Der Anteil von Fairtrade-

Produkten ist eher gering, da unsere Kunden zertifizierte Produkte bislang primadr bei ikonischen Inhaltsstoffen wie Vanille
nachfragen.
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KORRUPTIONSBEKAMPFUNG

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Wir dulden keine Korruption in unserem Unternehmen. Wie durch unsere diesjdhrige Wesentlichkeitsanalyse erneut bestatigt, ist
dies sowohl flir Symrise als auch fiir unsere Geschdftspartner und zivilgesellschaftlichen Anspruchsgruppen ein wesentliches Thema.
Gelder oder andere Leistungen anzunehmen oder zu zahlen, um sich Geschdftsvorteile zu verschaffen, gehort nicht zu unseren
Geschdftspraktiken. Bestechung, Bestechlichkeit und Geldwdsche sind Straftaten, die wir streng verurteilen. Unsere Grundsatze zur
Korruptionsbekdmpfung sind in unserem Verhaltenskodex festgehalten, der ein verbindliches Leitbild fiir alle Beschaftigten bildet.
Die Grundsdtze gelten fiir alle Linder ungeachtet ihrer kulturellen Gepflogenheiten. Er regelt Umgangsformen mit den wesentlichen
Partnern von Symrise und stellt transparente und vertrauenswiirdige Prozesse sicher. Im Interesse aller Beschaftigten und des
Unternehmens analysieren wir VerstoRe gegen diesen Kodex unmittelbar und beseitigen deren Ursachen. Fiir den Fall eines
VerstoRes gegen ethische und rechtliche Standards haben wir durch das Group Compliance Office bereits seit Sommer 2008 eine
Integrity Hotline installiert, um sicherzustellen, dass Symrise Mitarbeiter weltweit anonym VerstdRe gegen Rechtsvorschriften und
konzerninterne Richtlinien melden kénnen. Uber diese Hotline ist das Group Compliance Office fiir alle Mitarbeiter mittels einer in
den jeweiligen Ldndern eigens eingerichteten kostenlosen Telefonnummer erreichbar. Selbstverstandlich wird die Meldung
vertraulich behandelt und der Verfasser nicht belangt. Fehlverhalten verfolgen wir konsequent im Rahmen der jeweils geltenden
nationalen Rechtsvorschriften.

2051V

Geschiftsstandorte, die in Hinblick auf Korruptionsrisiken gepriift wurden

Im Rahmen von Revisionspriifungen werden alle Standorte turnusmaRig oder ad hoc von Symrise auf Korruptionsfalle gepriift. Im
Berichtszeitraum wurden von der Konzern-Innenrevision keine Korruptionsfille festgestellt.

2052V

Informationen und Schulungen zu Strategien und MaBnahmen zur Korruptionsbekimpfung

Um die Einhaltung aller Compliance-Vorgaben kontinuierlich sicherzustellen, wird der Schulungsbedarf regelmdRig ermittelt und es
werden geeignete Schulungen sowohl in den Bereichen der , Technischen Compliance” als auch der ,Legal Compliance” durchgefihrt.
Neben herkdmmlichen Prdasenzschulungen kommen (berwiegend internetbasierte Schulungen zur Anwendung. Damit kénnen wir
mehr Mitarbeiter in kiirzerer Zeit erreichen. Zudem verfiigt jeder Mitarbeiter iber mehr Flexibilitdt hinsichtlich des Orts und des
Zeitpunkts, an denen er eine Schulung absolviert. AnschlieBende Tests bestdtigen nicht nur das Absolvieren einer Schulung, sondern
auch das Verstandnis der Inhalte einer Schulung.

Neue Symrise Mitarbeiter werden zu Beginn ihrer Tatigkeit neben den arbeitsplatzspezifischen Anforderungen umfassend zu den
Grundlagen unseres Verhaltenskodex geschult. Alle Mitarbeiter nehmen dann aufgrund von im Vorhinein festgelegten Rhythmen an
rollierenden Schulungen teil. Abhdngig davon, ob es sich um Grund-, Auffrischungs- oder Spezialschulungen handelt, betragen diese
Rhythmen zwischen ein und drei Jahren.

2053V
Bestdtigte Korruptionsvorfalle und ergriffene MaBnahmen
Im Jahr 2017 kam es zu keinen bestdtigten Korruptionsvorfdllen bei Symrise.
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WETTBEWERBSWIDRIGES VERHALTEN

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Transparenz und Glaubwiirdigkeit sind fiir Symrise die Basis fiir einen vertrauensvollen und wertschatzenden Umgang mit allen
Anspruchsgruppen. GemaR unseres ,Sharing Values“-Ansatzes konnten wir hierzu in unserer diesjdhrigen Wesentlichkeitsanalyse
erneut einen hohen Wert fiir die Gesellschaft feststellen. Um ein einheitliches, vorbildliches Handeln und Verhalten zu gewdahrleisten,
wurde fiir den gesamten Konzern bereits im Jahre 2006 ein Verhaltenskodex entwickelt, der fiir Vorstand und Aufsichtsrat und alle
im In- und Ausland bei Symrise Beschaftigten, das heilt fiir Fiihrungskrdfte und fiir alle Arbeitnehmer im Konzern gleichermaRen, als
verbindliches Leitbild gilt. Diesen Verhaltenskodex haben wir im Jahr 2016 grundlegend (iberarbeitet und den neuesten
Entwicklungen angepasst. Der Verhaltenskodex setzt Mindeststandards und gibt Hinweise, wie alle Beschdftigten bei deren
Einhaltung zusammenwirken konnen. Der Kodex soll helfen, ethische und rechtliche Herausforderungen bei der tiglichen Arbeit zu
bewdltigen, und soll fiir Konfliktsituationen eine Orientierung geben. VerstoRe werden im Interesse aller Beschaftigten und des
Unternehmens analysiert und ihre Ursachen beseitigt. Dazu gehort auch die konsequente Verfolgung von Fehlverhalten im Rahmen
der jeweils geltenden nationalen Rechtsvorschriften.

Unser Code of Conduct ist der Offentlichkeit auf der Internetseite der Symrise AG dauerhaft zuginglich gemacht.
206-1V

Rechtsverfahren aufgrund von wettbewerbswidrigem Verhalten oder Kartell- und Monopolbildung
Im Jahr 2017 gab es keine Verfahren aufgrund von wettbewerbswidrigem Verhalten bei Symrise.
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GRI 300 - UMWELT

MATERIALIEN

103-1, 103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Die Auswirkungen unserer Aktivitdten auf die Umwelt reichen von der Rohstoffbeschaffung und -verarbeitung tber die
Produktentwicklung und Produktion bis hin zur Logistik. Fiir unsere Herstellungsprozesse verbrauchen wir auf der einen Seite
natilirliche Ressourcen in Form von Rohstoffen und Energietrdagern, auf der anderen Seite kdnnen durch unsere Geschdftsaktivitaten
aber auch Verschmutzungen fiir Luft, Boden und Wasser entstehen. Im Rahmen von SDG 12 werden deswegen Ziele an
Wirtschaftspraktiken formuliert, welche die natiirlichen Grenzen des Planeten respektieren.

Im Rahmen unseres Umweltmanagementsystems kontrollieren und bewerten wir die gesamte Wertschopfungskette. An jedem
Standort ist ein Senior Manager fiir das Umweltmanagement zustdndig. Ziel ist es, die Auswirkungen der Aktivitaten, Produkte und
Serviceleistungen auf die Umwelt im Rahmen eines standortspezifischen Umweltprogramms und im Einklang mit nationalen und
lokalen gesetzlichen Bestimmungen und Vorschriften zu vermeiden beziehungsweise zu verringern.

Unser Ziel ist es, Ressourcen zu schonen, Umweltauswirkungen konsequent zu vermeiden oder zu verringern und Risiken
vorzubeugen. Unsere Produktionsstandorte mit den hdchsten potenziellen Umweltauswirkungen sind entweder in Landern mit einer
strengen Umweltregulierung und/ oder besitzen ein nach 1SO 14001 zertifiziertes Umweltmanagementsystem. Zusdtzlich werden als
Mindeststandard die Anforderungen von SMETA 4 Pillar eingehalten und regelmaRig extern verifiziert. Um dariiber hinaus ein
tieferes Verstandnis unserer Energieverbrduche zu erlangen, wurde an allen europdischen Standorten ein Energieaudit gemaR EN
16294 durchgefiihrt. Alle deutschen Standorte verfiigen zudem (ber ein nach ISO 50001 zertifiziertes Energiemanagementsystem.

Eine effiziente Rohstoffnutzung steht auch im Mittelpunkt der kontinuierlichen Weiterentwicklung unserer Herstellungsprozesse. So
entwickeln wir beispielsweise eigene Technologien wie unser patentiertes SymTrap®-Verfahren. Damit kénnen wir geschmacksaktive
Komponenten vollstandig aus den Seitenstromen der Rohstoffverarbeitung herausldsen und so eine maximale und gleichzeitig
energiesparende Ressourcenausbeute erzielen.

Dass Effizienzsteigerungen nicht nur Umweltauswirkungen, sondern zugleich Kosten reduzieren, stellt zudem unsere Initiative
Symchronize™ unter Beweis. Durch dieses gemeinsam mit Kunden entwickelte, integrierte Supply Chain-Management identifizieren
wir entsprechende Ansatzpunkte und Potenziale, um unseren Energie-, Wasser- und Ressourcenverbrauch sowie unsere Emissionen
zu reduzieren. Im Rahmen unseres Total Productive Maintenance-Programms binden wir dabei gezielt unsere Mitarbeiter ein und
lernen von ihren Vorschlagen.

30111V

Eingesetzte Materialien nach Gewicht oder Volumen

Bei der Herstellung unserer Produkte verwenden wir rund 10.000 natirliche und synthetische Rohstoffe aus Giber 100 Landern.
Unsere Produkte bestehen dabei neben Tragerstoffen wie zum Beispiel Ethanol vordergriindig aus wertgebenden Vorprodukten, das
heiRt aus aromatischen Bestandteilen und Wirkkomponenten.

Bei immer mehr natiirlichen Rohstoffen kaufen wir Ausgangsprodukte mit zertifizierter Herkunft ein. So haben wir beispielsweise
2015 eine progressive Strategie zur nachhaltigen Beschaffung von Olen und Derivaten aus Palmfriichten beschlossen: Bis Mitte 2016
haben wir auf 100 % RSPO ,,Mass Balance” zertifiziertes Palmol umgestellt. Bis Ende 2018 arbeiten wir mit unseren strategischen
Lieferanten daran, eine vollstdndige nachhaltige Beschaffung unserer primdren Palmdlderivate umzusetzen und zu solchen
Materialien zu wechseln, die aus 100 % RSPO ,,Mass Balance” zertifiziertem Palmol stammen. Bis Ende 2020 verfolgen wir dasselbe
Ziel fur die vollstandige Beschaffung unserer sekunddren Palmélderivate.

2017 waren Uber 1.400 unserer Flavor Rohstoffe geeignet, in Bio-Produkten verarbeitet werden zu kdnnen. Der Anteil von Fair-Trade-
Produkten ist eher gering, da unsere Kunden zertifizierte Produkte primar bei ikonischen Inhaltsstoffen wie Vanille nachfragen.

Auslassungen:

Genaue Gewichts- oder Volumenangaben zu unseren eingesetzten Materialien veroffentlichen wir nicht, da wir diese Information als
vertraulich betrachten.
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3012V
Eingesetzte rezyklierte Ausgangsstoffe
Bei der Herstellung unserer Produkte setzen wir kein Recyclingmaterial in nennenswertem Umfang ein.

Unsere relativ geringen Prozessverluste entstehen vor allem in Extraktions- und Destillationsprozessen, die wir — wo technisch
maoglich und 6konomisch sinnvoll - durch Wiederverwendung und Recycling reduzieren. So reinigen wir beispielsweise die in vielen
Produktionsprozessen bendtigten Lésungsmittel und setzen sie erneut ein.

3013V

Wiederverwertete Produkte und ihre Verpackungsmaterialien

Neben anderen MaRnahmen reduzieren wir unser Abfallaufkommen durch den effizienten Einsatz wiederverwendbarer
Verpackungen. Wo mdglich, beliefern wir unsere Kunden mit Produkten in GroRgebinden, die wir anschlieBend wieder
zuriicknehmen, reinigen und erneut einsetzen. Fiir Kleingebinde verwenden wir aus logistischen Griinden Einwegverpackungen. Die
Symotion GmbH, unser Tochterunternehmen fir Logistikdienstleistungen, optimiert diese Verpackungen kontinuierlich — sowohl im
Hinblick auf 6konomische und 6kologische Kriterien als auch unter Produkt- und Arbeitssicherheitsaspekten.

ENERGIE

103-1,103-2, 103-3 VvV

Managementansatz

Fir die Herstellung unserer Produkte benétigen wir sowie unsere Lieferanten eine ausreichende Energieversorgung, die mit
entsprechenden CO,-Emissionen verbunden ist. Vor dem Hintergrund des Klimawandels fiihlen wir uns verpflichtet, unsere
Energieversorgung immer effizienter zu gestalten, um das Risiko steigender Energiekosten sowie unsere CO,-Emissionen
kontinuierlich zu reduzieren und klimabezogene Reputationsrisiken im Lichte zunehmender Stakeholdererwartungen moglichst zu
vermeiden.

Deshalb analysieren wir nicht nur die Energieverbrdauche und CO,-Emissionen innerhalb unserer Organisation, sondern moglichst
entlang der gesamten Lieferkette, einschlieRlich unserer Produkte. Alle deutschen Standorte verfiigen {iber ein nach 1SO 50001
zertifiziertes Energiemanagementsystem.

Auch im Jahr 2017 haben wir uns darauf konzentriert, unser dynamisches Wachstum in den verschiedenen Geschdftsbereichen von
seinen moglichen Umweltauswirkungen zu entkoppeln. So haben wir unsere Energiebilanz in Schwerpunktbereichen durch
zusatzliche Maknahmen und aufbauend auf unserer Energieaspektanalyse optimiert und im Rahmen der Total Productive
Maintenance einen starkeren Fokus auf die Reduzierung von Emissionen gelegt.

CO,-Emissionen innerhalb unserer Organisation (Scope 1 und 2) dienen Symrise als eine wichtige SteuerungsgroRe unseres
betrieblichen Nachhaltigkeitsmanagements. Unsere Fortschritte im Bereich Ressourcenschonung und Emissionsreduzierung stellen
wir unter anderem durch die Teilnahme an der unabhdngigen Investoreninitiative CDP jahrlich unter Beweis.

Im Berichtszeitraum wurde Symrise zum ersten Mal und als einziges Unternehmen der Duft- & Geschmacksstoffindustrie mit einem
dreifach Leadership des CDPs (ehemals Carbon Disclosure Project) ausgezeichnet. In den Kategorien Wasser und Wald wurde Symrise
in die Liste der Besten aufgenommen und erhielt dort mit einem A fiir Wasser bzw. A- fiir Wald sehr gute Bewertungen. Innerhalb
der Kategorie Wald wurde Symrise fiir seine Aktivitdten zu Palmdl ebenfalls mit der Note A- ausgezeichnet. In der Kategorie Klima
wurde Symrise bereits zum dritten Mal in Folge mit der Bestbewertung A in die Climate Change A Liste aufgenommen. Symrise war
bis August 2017 das bislang einzige Unternehmen der Branche, dessen Klimastrategie von der Science Based Target Initiative
genehmigt wurde: Symrise verpflichtet sich somit, seine absoluten Treibhausgas-Emissionen bis 2030 um 17,5% zu reduzieren.
Dariiber hinaus will Symrise sicherstellen, dass die Zulieferer, die Rohstoffe von mindestens 80 % des gesamten Einkaufsvolumens
liefern, sich bis 2020 zu eigenen Klimazielen und ReduktionsmalRnahmen verpflichten. Damit (ibernimmt Symrise in Deutschland
eine Vorreiterrolle in Sachen Klimaschutz und handelt konform mit den Beschliissen der UN-Klimakonferenzen COP 21 in Paris und
COP 22 in Marrakesch (siehe auch 201-2).
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3021V
Energieverbrauch innerhalb der Organisation

ENERGIEVERBRAUCH GESAMT NACH ENERGIETRAGERN 2017

Energietyp Menge (in TJ)
Dampf 162,44
Gas 2.658,48
Heizol 1.374,87
Elektrizitdt Gesamt 743,00
davon nuklear 106,09
davon erneuerbar 83,40
davon nicht erneuerbar 553,77
Gesamt 4.938,79

Die nichtfinanziellen Kennzahlen zu Umwelt, Energie und Arbeitsschutz werden (iber eine Symrise-eigene Datenbank ,,SymCore“ von
allen Symrise Produktionsbetrieben und gréReren Entwicklungszentren in monatlichen oder quartalsweisen Abstanden
aufgenommen. Die korrekte Eingabe wird (iber ein Vier-Augen-Prinzip vor Ort sichergestellt. Die Konsolidierung erfolgt iber
Corporate Sustainability.

3022V

Energieverbrauch auBerhalb der Organisation

Der Energieverbrauch 2017 auBerhalb von Symrise, also durch wesentliche vor- und nachgelagerte Aktivitdten im Zusammenhang mit
unserer Geschdftstdtigkeit, wird nicht betrachtet. Es werden stattdessen die CO,-Emissionen als maligeblich erachtet, da diese
Symrise als SteuerungsgréRe dienen (siehe 305-3).

3023V
Energieintensitat
Der Energieverbrauch pro Mio. € Wertschopfung betrug 2017 innerhalb der Organisation 4,5 TJ.

302-4V
Verringerung des Energieverbrauchs
Im Jahr 2016 konnten wir den Energieverbrauch pro Mio. € Wertschopfung um 8,4 % im Vergleich zum Vorjahr reduzieren.

302-5V

Senkung des Energiebedarfs fiir Produkte und Dienstleistungen

Innovation ist einer der wesentlichen Treiber fiir Nachhaltigkeit bei Symrise. Bereits im Jahr 2012 haben wir einen Prozess zur
Erfassung, Bewertung und Steuerung unserer Nachhaltigkeitsperformance innerhalb der Produktentwicklung eingefiihrt. Auf Basis
spezifischer Indikatoren, die am Konzept der ,,Planetary Boundaries” ausgerichtet sind, tiberpriifen wir so unsere Produkte und
Projekte hinsichtlich ihrer Nachhaltigkeitsleistung. Ein zentraler Baustein fiir effiziente Prozesse und umweltfreundliche Produkte ist
die systematische Anwendung unseres Green Chemistry-Ansatzes: Wir entwickeln bestehende Produkte kontinuierlich weiter und
konzentrieren uns zusatzlich auf Prozessredesign und die vollige Neugestaltung von Prozessen durch Griine Chemie und innovative
Technologien - so z.B. in unserem neuen Katalyselabor, in dem wir bestehende chemische Prozesse mithilfe innovativer katalytischer
Verfahren im Sinne des integrierten Umweltschutzes gezielt optimieren.

Zusatzlich haben wir ein neues Bewertungssystem entwickelt, das uns ermdglicht, fiir jedes Produkt den spezifischen
Nachhaltigkeitsimpact auszuweisen - z.B. hinsichtlich Energieeinsatz, CO,-AusstoR oder Wasserverbrauch. So kénnen wir und unsere
Kunden noch gezielter Einfluss auf die Produktentwicklung nehmen und das jeweilige Endprodukt nachhaltig optimieren. Aktuell
decken wir damit 85% unseres globalen Produktvolumens ab und kénnen fiir iber 1.250 Ausgangsstoffe und tber 1.880 Produkte
den jeweiligen Nachhaltigkeitsimpact vergleichen. Unsere Analyse- und Bewertungsmethode wurde durch eine externe Priifung
validiert und ist mittlerweile patentiert.
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Auch in anderen Bereichen arbeiten wir kontinuierlich daran, die Nachhaltigkeitsperformance unserer Produkte weiter zu
optimieren. So ist ein wesentlicher Schwerpunkt in der Entwicklung verbesserter Aromaldsungen die Optimierung bestehender
landwirtschaftlich basierter Produkte. Gleichzeitig arbeiten wir mit Erfolg daran, geeignete Seitenstréme aus der landwirtschaftlichen
Produktion oder der Nahrungsmittelherstellung wertschdpfend einzusetzen. Dabei werden auch biotechnologische Ansdtze und
neue physikalische Trenntechnologien gepriift. Typische Beispiele sind bereits bestehende Produkte aus der Zwiebel, fiir die die
gesamte Prozesskette von der Sortenauswahl (iber den landwirtschaftlichen Anbau bis hin zur Verarbeitung und Abfallvermeidung
neu betrachtet wurde. Hieran arbeitet Symrise in Partnerschaft mit &ffentlichen Forschungsinstituten und hochspezialisierten
Partnerunternehmen. Eine solch radikale Vorgehensweise bringt wegweisende Mdoglichkeiten: So werden Nebenprodukte eliminiert,
die Rohstoffeffizienz gesteigert und der 6kologische FuRabdruck unserer Produkte erheblich reduziert.

WASSER

103-1, 103-2, 103-3 V/

Managementansatz

In den ndchsten Jahrzehnten wird diese wichtige Ressource in vielen Regionen der Erde zur Mangelware werden. Sowohl aus Sicht
der physischen Verfligbarkeit mit Blick auf unsere Lieferkette als auch aus Griinden zunehmender Regulierungen und der Bedeutung
flr die Unternehmensreputation ist dies ein Thema, fir das wir im Rahmen unserer Wesentlichkeitsanalyse einen hohen
gesellschaftlichen Wert identifizieren konnten.

Aktuell betreibt Symrise keine Standorte, die signifikante Wassermengen in Gegenden mit Wasserengpdssen entnehmen.
Nichtsdestotrotz tun wir alles, um die kostbare Ressource Wasser so effizient wie mdglich zu nutzen und unser Abwasseraufkommen
kontinuierlich zu reduzieren. Um Wasserrisiken friihzeitig zu erkennen und aktiv zu steuern, untersuchen wir auch unsere Lieferkette
systematisch und stehen in regelmdRigem Austausch mit unseren Lieferanten. Das Engagement von Symrise im Bereich Wasser
wurde vom CDP Water Programm 2017 mit der héchsten Ratingkategorie ,,A” bewertet.

2017 begannen wir mit dem CDP Supply Chain-Programm. Unsere Lieferanten mit dem héchsten Risikostatus wurden gebeten, dem
CDP Supply Chain-Programm zu folgen. Da das 2017-Programm als Pilot betrachtet wurde, fordern wir die Lieferanten im Jahr 2018

erneut sowie mit gesteigerter Datenqualitdt und Detailinformationen zur Teilnahme auf.

3031V
Wasserentnahme nach Quelle

GESAMTWASSERENTNAHME NACH QUELLEN 2017

Quelle Menge (in 1.000 m°)
Oberflachenwasser 824,50
Kommunales Wasser 1.676,18
Grundwasser 2.553,63
Andere 18,59
Gesamt 5.072,89
3032V

Durch Wasserentnahme erheblich beeintrachtigte Wasserquellen

Uns ist bewusst, dass die Ressource Wasser in vielen Regionen dieser Erde Mangelware ist und dass sich dies in Zukunft noch
verschdrfen wird - beispielsweise in Teilen von Siidafrika oder auf dem indischen Subkontinent. Insbesondere in diesen Landern
tragen wir deshalb dafiir Sorge, dass die Wasserentnahme und die Entsorgung von Abwadssern diese knappe Resource nicht
beeintrachtigt. Wesentliche Beeintrachtigungen der Wasserqualitdt oder Wasserverfiigbarkeit durch Wasserentnahmen oder die
Entsorgung von Abwdssern an anderen weltweiten Produktionsstandorten sind uns nicht bekannt.

3033V

Zuriickgewonnenes und wiederverwendetes Wasser
Das Gesamtvolumen des 2017 durch Symrise wieder zuriickgefiihrten und wiederverwendeten Wassers ist sehr gering.
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BIODIVERSITAT

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Die globale Artenvielfalt ist flir Symrise eine unschdtzbare Quelle von Inspiration und Innovation, fiir die Entwicklung einzigartiger
Aromen, Difte sowie kosmetischer oder funktionaler Inhaltsstoffe. Die globalen und lokalen Auswirkungen menschlichen Handelns
haben jedoch zu einer anhaltenden weltweiten Verringerung der biologischen Vielfalt gefiihrt, deren potenzielle Auswirkungen im
Rahmen unseres Nachhaltigkeitsmanagements systematisch analysiert und bewertet werden. Die wesentlichen Auswirkungen
unserer Geschaftstdtigkeit auf die Biodiversitdt sind indirekter Natur und in den Lieferketten — insbesondere bei der
Rohstoffgewinnung - zu verorten. Potenziell gehéren hierzu die Ubernutzung von Wildpopulationen oder nicht-nachhaltige land-
und forstwirtschaftliche Anbaumethoden oder auch Aquakulturen. An den eigenen Produktionsstandorten ergeben sich
Auswirkungen beispielsweise durch Fldchenversiegelung oder Luft- und Gewdsseremissionen. Im Rahmen von SDG 14 und 15 werden
dabei konkrete Erwartungen an Unternehmen formuliert.

Das Thema Biodiversitdt wird bei Symrise themenspezifisch teils auf Corporate Ebene, teils auf Ebene der Geschaftsbereiche gefiihrt
und verantwortet und von Corporate Sustainability zusammengefiihrt und mehrmals jdhrlich direkt an den Vorstandsvorsitzenden
berichtet. Der Schutz der Artenvielfalt ist Teil unserer Umweltstrategie und unseres Umweltmanagements. Seit 2017 ist Symrise
Unterzeichner des ,Business & Biodiversity Pledge” zu nachhaltigem Wirtschaften in Einklang mit den Kernzielen der UN
Biodiversitdtskonvention sowie Mitglied in der ,Biodiversity in Good Company*“ Initiative, einem brancheniibergreifenden
Zusammenschluss von Unternehmen fiir den Schutz und die nachhaltige Nutzung der biologischen Vielfalt.

Der wichtigste Hebel unseres Unternehmens zum Schutz und zur nachhaltigen Nutzung der Biodiversitdt besteht in einer 6kologisch
und ethisch verantwortungsvollen Beschaffungspraxis. Im Rahmen gezielter Interventionsprojekte, wie in der Amazonasregion oder
auf Madagaskar, engagieren wir uns direkt fiir den Erhalt der Biodiversitdt, beispielsweise durch Aufforstungsprojekte oder die
Einfihrung nachhaltiger landwirtschaftlicher Anbaumethoden. Durch die gezielte Anwendung von Nachhaltigkeitsstandards und
Zertifizierungen, die den Schutz und die nachhaltige Nutzung der Biodiversitat explizit beriicksichtigen (z.B. Rainforest Alliance oder
UEBT), wird unsere Nachhaltigkeitsleistung extern verifiziert.

Symrise bewertet den Biodiversitdtsreichtum und 6kologische Stressfaktoren in den Ursprungslandern natirlicher Rohstoffe sowie
den Gefahrdungszustand jener Arten, aus denen unsere strategischen Rohstoffe gewonnen werden. Aufgrund unseres stabilen
Kunden- und Produktportfolios werden derzeit noch einige wenige Rohstoffe eingesetzt, die aus bedrohten Arten (gemdss IUCN-Red-
List oder CITES-Definition) gewonnen werden. Durch entsprechende Nachhaltigkeitsnachweise, eine strikte Verwendungskontrolle
sowie effiziente Produktionsprozesse und nicht zuletzt durch die Entwicklung geeigneter Rohstoffalternativen konzentrieren wir uns
darauf, negative Biodiversitdtsauswirkungen zu vermeiden und zu minimieren und eine nachhaltige Nutzung entsprechender Arten zu
gewihrleisten. Artenverdnderungen innerhalb von Okosystemen, die relevant fiir die Rohstoffgewinnung durch unsere Lieferanten
sind, konnen durch Symrise nicht direkt Giberwacht werden. Unsere Lieferanten sind jedoch angehalten, potenziell negative
Auswirkungen auf die Biodiversitdt konsequent zu vermeiden oder zu minimieren.

3041V

Eigene, gemietete oder verwaltete Betriebsstandorte, die sich in oder neben Schutzgebieten und Gebieten
mit hohem Biodiversitatswert auBerhalb von Schutzgebieten befinden

Vier Standorte von Symrise befinden sich in Schutzgebieten oder grenzen an solche an. Zum einen unser Entwicklungszentrum in
Cotia, Brasilien, sowie unser Werk in Vohemar, Madagaskar. Ersteres grenzt unmittelbar an den atlantischen Regenwald Mata
Atlantica. Dieser zdhlt aufgrund seiner auBergewdhnlich hohen Vielfalt zu den wichtigsten Biodiversitdts-Hotspots der Erde. Dies gilt
auch fiir Madagaskar, wobei der Symrise Standort in der Sava-Region auf Madagaskar nicht in einem Schutzgebiet liegt. Durch die
Integration von Diana kamen 2014 zwei neue Standorte hinzu, die sich in der Ndhe von Schutzgebieten befinden: Antrain in
Frankreich (Diana Food) sowie Beresfield in Australien (Diana Pet Food).

3042V

Erhebliche Auswirkungen von Aktivitaten, Produkten und Dienstleistungen auf die Biodiversitat

Direkte Auswirkungen auf die Biodiversitdt konnen sich lediglich an unseren eigenen Produktionsstandorten ergeben, beispielsweise
durch Flachenversiegelung oder Luft- und Gewdsseremissionen, die wir im Rahmen unseres Umwelt- und Energiemanagements
konsequent iberwachen, vermeiden und minimieren.
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Die wesentlichen Auswirkungen unseres Kerngeschafts auf die Biodiversitét sind jedoch indirekter Natur und in den Lieferketten -
insbesondere bei der Rohstoffgewinnung durch unsere Lieferanten - zu verorten. Potenziell gehéren hierzu die Ubernutzung von
Wildpopulationen oder nicht-nachhaltige land- und forstwirtschaftliche Anbaumethoden oder Aquakulturen. Unsere Lieferanten sind
angehalten, potentiell negative Auswirkungen auf die Biodiversitdt konsequent zu vermeiden und zu minimieren.

Aufgrund der Komplexitit zahlreicher biobasierter Materialfliisse ist eine Uberwachung von Biodiversititsverdnderungen auf
Artenebene fiir Symrise nicht moglich. Im Rahmen unseres Nachhaltigkeitsmanagements bewerten wir derzeit den
Biodiversitdtsreichtum und 6kologische Stressfaktoren in den Ursprungslandern natiirlicher Rohstoffe sowie den
Gefahrdungszustand jener Arten, aus denen unsere strategischen Rohstoffe gewonnen werden.

304-3V

Geschiitzte oder renaturierte Lebensraume

Der wichtigste Hebel unseres Unternehmens zum Schutz und zur nachhaltigen Nutzung der Biodiversitdt besteht in einer 6kologisch
und ethisch verantwortungsvollen Beschaffungspraxis. Wo irgend mdglich, versuchen wir, unseren Einfluss geltend zu machen, um
einen nachhaltigen Anbau unserer biologischen Rohstoffe innerhalb dkologischer Grenzen zu fordern. Im Rahmen gezielter
Interventionsprojekte, z.B. in der Amazonasregion oder auf Madagaskar, engagieren wir uns direkt fiir den Erhalt der Biodiversitdt,
beispielsweise durch Aufforstungsprojekte oder die Implementierung nachhaltiger landwirtschaftlicher Anbaumethoden.

Durch die gezielte Anwendung von Nachhaltigkeitsstandards und Zertifizierungen, die den Schutz und die nachhaltige Nutzung der
Biodiversitdt explizit berlicksichtigen (z.B. Rainforest Alliance oder UEBT), wird unsere Nachhaltigkeitsleistung extern verifiziert.

304-4V

Arten auf der Roten Liste der Weltnaturschutzunion (IUCN) und auf nationalen Listen geschiitzter Arten,
die ihren Lebensraum in Gebieten haben, die von Geschaftstitigkeiten betroffenen sind

Aufgrund unseres stabilen Kunden- und Produktportfolios werden derzeit noch einige wenige Rohstoffe, die aus bedrohten Arten
(gemadss IUCN-Red-List oder CITES-Definition) gewonnen werden, eingesetzt. Durch entsprechende Nachhaltigkeitsnachweise, eine
strikte Verwendungskontrolle sowie effiziente Produktionsprozesse und nicht zuletzt durch die Entwicklung geeigneter
Rohstoffalternativen konzentrieren wir uns darauf, negative Biodiversitatsauswirkungen zu vermeiden und zu minimieren und eine
nachhaltige Nutzung entsprechender Arten zu gewdbhrleisten.

Artenverinderungen innerhalb von Okosystemen, die relevant fiir die Rohstoffgewinnung durch unsere Lieferanten sind, kénnen
durch Symrise nicht direkt iberwacht werden.

EMISSIONEN

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Wie andere produzierende Unternehmen verursacht Symrise direkte und indirekte Treibhausgasemissionen, die die
Durchschnittstemperatur der Erde ansteigen lassen. Dies hat weitreichende Folgen fiir Mensch und Natur: Gebiete, die versteppen
und verwiisten, eine Zunahme an Uberschwemmungen, und damit verbundene Hungersnéte und Fliichtlingsbewegungen. Fiir
Symrise fiihrt der Klimawandel zu steigenden Energie- und Rohstoffpreisen sowie klimabezogenen Kosten, beispielsweise durch
den Emissionshandel. Zudem kénnten Geschaftsverlust und Kursverfall unserer Aktie aufgrund von Reputationsverlusten die Folge
sein. Zugleich bietet der Klimawandel aber auch Chancen, etwa durch den vermehrten Einsatz effizienter Technologien, die auch
Kosten sparen. Aufgrund der Dringlichkeit der Klimaproblematik werden im Rahmen von SDG 13 umgehende MaBnahmen zum
Klimaschutz gefordert.

Das Thema Emissionsreduktion verantwortet Corporate Sustainabiltiy, unterstiitzt vom Sustainability Board. Das Sustainability Board
trifft sich mehrmals pro Jahr und diskutiert, bewertet und berichtet klimabezogene Daten und Entwicklungen. Ziele und Programme
werden vom Sustainability Board festgelegt und schlieflich vom CEO genehmigt. Unternehmensbezogene Risiken und Chancen in
Bezug auf den Klimawandel werden mindestens halbjdhrlich vom Risikomanagement bewertet und an den Vorstand berichtet.
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Die Reduktion von klimaschadlichen Emissionen ist Teil unserer Umweltstrategie und unseres Umweltmanagements (siehe
Ressourcenschonung und Exzellenz in der Supply Chain). Unsere Fortschritte im Bereich Emissionsreduzierung stellen wir unter
anderem durch die Teilnahme an der unabhdngigen Investoreninitiative CDP jahrlich unter Beweis. Symrise erfasst den CO,-AusstoR
seiner betrieblichen Tatigkeiten nach dem international anerkannten Greenhouse Gas (GHG) Protocol Corporate Standard. Wir
berichten dabei zu Scope 1 (direkte Emissionen), Scope 2 (indirekte Emissionen) und Scope 3 (weitere indirekte Emissionen).

2017 hat sich Symrise im Rahmen der Science Based Targets Initiative verpflichtet, seine absoluten Treibhausgas-Emissionen bis 2030
um 17,5 % zu reduzieren. Dariiber hinaus will Symrise erreichen, dass die Zulieferer, die Rohstoffe im Umfang von insgesamt

mindestens 80 % des Einkaufsvolumens liefern, sich bis 2020 zu eigenen Klimazielen und ReduktionsmaRnahmen verpflichten.

3051V
Direkte THG-Emissionen (Scope 1)

SCOPE-1-EMISSIONEN 2017

Kategorie Menge (in t)
CO, Scope 1 204.369
3052V

Indirekte energiebedingte THG-Emissionen (Scope 2)

SCOPE-2-EMISSIONEN 2017

Kategorie Menge (in t)
CO, Scope 2 116.066
305-3V

Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3)

SCOPE-3-EMISSIONEN 2017

® 2,4% Transport Vertrieb
2,8 % Lufttransport Vertrieb
1,5% Transport Lieferanten
91,8 % Rohstoffe
0,4 % Geschaftsreisen (Bahn, Flugzeug, Auto)
® 0,4 % Berufsverkehr Arbeitnehmer

® 0,6 % Externe Abfallentsorgung

Scope-3-Emissionen 2017: 2.383.146 Tonnen

305-4 V
Intensitdt der THG-Emissionen
Die Intensitdt der Treibhausgasemissionen (Scope 1 und 2) pro Mio. € Wertschopfung betrug 2017 insgesamt 292,6 Tonnen.
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305-5 vV

Senkung der THG-Emissionen

Im Jahr 2017 konnten wir die Treibhausgasemissionen (Scope 1 und 2) pro Mio. € Wertschépfung um 7,8 % im Vergleich zum Vorjahr
reduzieren. Die Reduktion ist bezogen auf die bereinigten Werte 2016 einschlieBlich Renessenz.

305-6 V

Emissionen Ozon abbauender Substanzen (ODS)

Im Jahr 2013 haben wir unser Produktportfolio sowie unsere Produktionsprozesse auf die Verwendung und Entstehung
ozonabbauender Substanzen (,0zone Depleting Substances” — ODS) untersucht. Dabei haben wir festgestellt, dass wir keine
wesentlichen ODS emittieren.

3057V

Stickstoffoxide (NO,), Schwefeloxide (SO,) und andere signifikante Luftemissionen

Den groBRten Anteil unserer Emissionen macht Kohlenstoffdioxid aus. Weitere Treibhausgase wie Stickstoffoxide, Schwefeloxide,
Ammonium, Methan und fllichtige organische Verbindungen (,,Volatile Organic Compounds” - VOCs) entstehen bei der Herstellung
unserer Produkte nur in geringem, nicht wesentlichem MaR.

VOCs < 500 t/Jahr

CH, ca. 30,4 t/Jahr
N,O ca.1,7t/Jahr

ABWASSER UND ABFALL

103-1,103-2, 103-3 vV

Managementansatz

Die Auswirkungen unserer Aktivitaten auf die Umwelt reichen von der Rohstoffbeschaffung und -verarbeitung tber die
Produktentwicklung und Produktion bis hin zur Logistik. Fiir unsere Herstellungsprozesse verbrauchen wir auf der einen Seite
natlrliche Ressourcen in Form von Rohstoffen und Energietrdagern, auf der anderen Seite kdnnen durch unsere Geschdftsaktivitdten
aber auch Verschmutzungen fir Luft, Boden und Wasser entstehen. Im Rahmen von SDG 12 werden deswegen Ziele an
Wirtschaftspraktiken formuliert, welche die natilrlichen Grenzen des Planeten respektieren.

Im Rahmen unseres Umweltmanagementsystems kontrollieren und bewerten wir die gesamte Wertschopfungskette. An jedem
Standort ist ein Senior Manager fiir das Umweltmanagement zustdndig. Ziel ist es, die Auswirkungen der Aktivitaten, Produkte und
Serviceleistungen auf die Umwelt im Rahmen eines standortspezifischen Umweltprogramms und im Einklang mit nationalen und
lokalen gesetzlichen Bestimmungen und Vorschriften zu vermeiden beziehungsweise zu verringern.

Unser Ziel ist es, Ressourcen zu schonen, Umweltauswirkungen konsequent zu vermeiden oder zu verringern und Risiken
vorzubeugen. Unsere Produktionsstandorte mit den hochsten potenziellen Umweltauswirkungen sind entweder in Landern mit einer
strengen Umweltregulierung und/ oder besitzen ein nach 1SO 14001 zertifiziertes Umweltmanagementsystem. Zusdtzlich werden als
Mindeststandard die Anforderungen von SMETA 4 Pillar eingehalten und regelmadRig extern verifiziert. Alle deutschen Standorte
verfligen darliber hinaus tber ein nach ISO 50001 zertifiziertes Energiemanagementsystem.

Eine effiziente Rohstoffnutzung steht auch im Mittelpunkt der kontinuierlichen Weiterentwicklung unserer Herstellungsprozesse. So
entwickeln wir beispielsweise eigene Technologien wie unser patentiertes SymTrap® Verfahren. Damit kénnen wir geschmacksaktive
Komponenten vollstdndig aus den Seitenstrémen der Rohstoffverarbeitung herauslésen und so eine maximale und gleichzeitig
energiesparende Ressourcenausbeute erzielen.

Dass Effizienzsteigerungen nicht nur Umweltauswirkung, sondern zugleich Kosten reduzieren, stellt zudem unsere Initiative
Symchronize™ unter Beweis. Durch dieses gemeinsam mit Kunden entwickelte, integrierte Supply Chain-Management identifizieren
wir entsprechende Ansatzpunkte und Potenziale, um unseren Energie-, Wasser- und Ressourcenverbrauch sowie unsere Emissionen
zu reduzieren. Im Rahmen unseres Total Productive Maintenance-Programms binden wir dabei gezielt unsere Mitarbeiter ein und
lernen von ihren Vorschlagen.
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306-1V
Abwassereinleitung nach Qualitdt und Einleitungsort

GESAMTABWASSERMENGE 2017 NACH BESTIMMUNGSORT

Abwasser nach Bestimmungsort Menge (in 1.000 m?)
Abtransport per LKW 122,34
Festgelegter Einleitungspunkt 3.157,30
Undefinierte Einleitung 15,25
Gesamt 3.294,89
3062V

Abfall nach Art und Entsorgungsverfahren

GESAMTABFALLMENGE 2017: GEFAHRLICHE UND NICHTGEFAHRLICHE ABFALLE

Art Menge (in t)
Gefdhrliche Abfille 15.691,43
Nichtgefahrliche Abfille 46.296,32

GESAMTABFALLMENGE NACH ENTSORGUNGSMETHODE

Entsorgungsmethode Menge (in t)
Kompostierung 744,37
Thermische Verwertung 13.047,52
Recycling 13.070,15
Phys.-chemische Behandlung 3.120,60
Abwasserbehandlung 6.497,56
Biogasanlage 4.346,36
Deponie 20.836,13
Sonstige Methoden 1.927,52
Gesamt 63.590,21
306-3V

Erheblicher Austritt schidlicher Substanzen
Wesentliche Freisetzungen von Chemikalien, Olen oder Abfillen in die Umwelt sind im Berichtszeitraum nicht aufgetreten.

306-4 V

Transport von gefdhrlichem Abfall

Der Anteil an international transportiertem gefdhrlichen Abfall war im Berichtszeitraum nicht wesentlich. Fir die Steuerung unserer
Prozesse wird keine detailliertere Auswertung benétigt.

306-5V

Von Abwassereinleitung und / oder Oberflichenabfluss betroffene Gewdsser

Wesentliche, durch Symrise induzierte Beeintrachtigungen des 6kologischen Zustands von Gewdsserokosystemen oder der
Verfligbarkeit von Wasserressourcen an den Standorten von Symrise sind uns nicht bekannt.
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UMWELT-COMPLIANCE

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Die Auswirkungen unserer Aktivitdten auf die Umwelt reichen von der Rohstoffbeschaffung und -verarbeitung tber die
Produktentwicklung und Produktion bis hin zur Logistik. Deshalb kontrollieren und bewerten wir die gesamte Wertschopfungskette.
Unser Ziel ist es, Ressourcen zu schonen, Umweltauswirkungen konsequent zu vermeiden und zu verringern, Risiken vorzubeugen
und so unseren langfristigen Geschdftserfolg zu sichern. Unsere Produktionsstandorte mit den hochsten potenziellen
Umweltauswirkungen sind entweder in Landern mit einer strengen Umweltregulierung und/ oder besitzen ein nach 1SO 14001
zertifiziertes Umweltmanagementsystem. Zusdtzlich werden als Mindeststandard die Anforderungen von SMETA 4 Pillar eingehalten
und regelmdRig extern verifiziert.

In den jahrlich stattfindenden Reviews des Integrierten Managements werden dem Topmanagement VerstoRe gegen geltendes
Recht zusammengefasst. Geeignete MaBnahmen werden eingeleitet, um ein Wiederauftreten zu vermeiden.

3071V

Nichteinhaltung von Umweltschutzgesetzen und -verordnungen

Im Berichtszeitraum wurden gegen Symrise keine wesentlichen BuBgelder oder nicht-monetdren Strafen wegen Nichteinhaltung von
Umweltgesetzen und -vorschriften verhangt.

UMWELTBEWERTUNG DER LIEFERANTEN

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Fir unsere weltweit etwa 30.000 Produkte verwenden wir rund 10.000 verschiedene natiirliche und synthetische Rohstoffe aus
liber 100 Ldndern. Entsprechend stehen wir hier vor vielfdltigen Herausforderungen, die von negativen 6kologischen Auswirkungen
bei der Rohstoffbeschaffung bis hin zur Wahrung von Sozialstandards in Landern mit zum Teil problematischen soziopolitischen
Bedingungen reichen. Die Griinde liegen hier nicht zuletzt in mangelnder Transparenz, hoher Komplexitdt von Materialfliissen und
unterschiedlichen Zielsetzungen der beteiligten Akteure entlang der Wertschdpfungskette. Durch MaRnahmen fir eine
verantwortungsvolle Beschaffung kénnen wir zur Erreichung von nachhaltigen Produktionswegen (SDG 12) ebenso wie zur
Bewahrung von Okosystemen (SDG 15) beitragen.

Die Organisationsstruktur unseres Einkaufs richten wir kontinuierlich an sich verdndernden Verhdltnissen im Markt aus. Die
Beschaffung organisieren wir dezentral in unseren Segmenten Scent& Care, Flavor und Nutrition, um Einkaufsprozesse gezielter
steuern und die Versorgungskette kontinuierlich optimieren zu kdnnen.

Unser langfristiges Ziel ist es, alle Rohstoffe nachhaltig zu beziehen. 2016 haben wir eine neue Symrise Sourcing Policy erarbeitet, die
konzernweite Giiltigkeit besitzt. Mit der gesamthaften Beschreibung unserer Ziele, Anspriiche und Instrumente dient sie vor allem als
Referenzdokument fir Lieferanten, Kunden und Mitarbeiter. Fiir verschiedene Rohstoffe, die hohen Risiken ausgesetzt sind, haben
wir dartiber hinaus spezifische Policies etabliert, beispielsweise im Falle von Palmol.

Viele der Herausforderungen in der Lieferkette konnen wir nicht im Alleingang |6sen. Wir setzen deswegen in zunehmendem MaRe
auf Branchenkooperationen und vorwettbewerbliche Ansdtze, bei denen wir gemeinsam mit anderen Akteuren an langfristig
tragfdhigen Losungen arbeiten. Dazu zdhlen unter anderem unsere Mitgliedschaften beim Roundtable on Sustainable Palm Oil oder
bei der Sustainable Spices-Initiative.
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Unser Ziel der nachhaltigen Beschaffung kdnnen wir dann am besten erreichen, wenn wir direkten Einfluss auf unsere vorgelagerten
Wertschépfungsstufen ausiiben kénnen. Flr unsere Schlisselrohstoffe verfolgen wir deswegen das Ziel einer strategischen
Rickwadrtsintegration. Wie wir im Falle der Vanille-Produktion auf Madagaskar unter Beweis gestellt haben, kdnnen wir so unmittelbar
Wert fiir alle Beteiligten schaffen: Wir arbeiten ganz gezielt im Rahmen unterschiedlicher gemeinschaftlicher Projekte an der
Verbesserung und Implementierung von Umwelt- und Sozialstandards und kénnen so fir uns und unsere Kunden eine gleichbleibend
hohe Qualitdt des Rohstoffs gewdhrleisten. Durch diesen integrativen Ansatz unterstiitzen wir lokale sozio6konomische Strukturen
und kénnen direkt die Einhaltung unserer Prinzipien (iberwachen. Fiir die Riickwdrtsintegration unserer Supply Chain haben wir eine
Due Diligence-Unternehmensrichtlinie und entsprechende Prozesse definiert, die auch die Priifung 6kologischer und sozialer Risiken
vorsehen.

308-1V

Neue Lieferanten, die anhand von Umweltkriterien iiberpriift wurden

Alle neuen Lieferanten miissen zu Umweltaspekten und ihrem Nachhaltigkeitsprogramm Auskunft geben und sich mit ihrer
Unterschrift zur Einhaltung unserer CSR-Richtlinien verpflichten. 80 % unserer Hauptlieferanten, basierend auf dem
Einkaufsvolumen, wurden bislang anhand von Nachhaltigkeitskriterien (gemdR SEDEX/SMETA 4 Pillar) bewertet.

3082V

Negative Umweltauswirkungen in der Lieferkette und ergriffene MaBnahmen

Die internationale Plattform der Supplier Ethical Data Exchange (SEDEX) ist ein wertvolles Werkzeug, mit dem wir Lieferanten leichter
beurteilen und unsere eigenen Daten gegeniiber Kunden offenlegen kénnen. Seit 2006 veroffentlichen wir auf der Plattform unter
anderem Informationen zu Umweltaspekten. Mittlerweile sind alle Produktionsstandorte von Symrise SEDEX-registriert.

Seit 2012 fordern wir auch unsere wichtigsten Lieferanten nachdriicklich dazu auf, sich bei SEDEX zu registrieren und dort ihre Daten
offenzulegen. Insgesamt wurden bereits 80 % unserer Hauptlieferanten, basierend auf dem Einkaufsvolumen, anhand von
Nachhaltigkeitskriterien (gemdaR SEDEX /SMETA 4 Pillar) bewertet.

Bei Lieferanten mit besonders ausgepragtem Risiko, kritischen Rohstoffen oder in der Bewertung offenkundig gewordenen
Problemen fiihren wir Audits durch. Schwerpunkte sind neben Produktsicherheit, Qualititsmanagement, Arbeitssicherheit,
Gesundheit und sozialer Verantwortung auch Umweltthemen. Entsprechen Lieferanten nicht unseren definierten Standards, werden
gemeinsam VerbesserungsmaRnahmen erarbeitet und eingeleitet. Kénnen die verlangten Standards dennoch nicht eingehalten
werden, wird die Geschaftsbeziehung in letzter Konsequenz beendet. Alle neuen Lieferanten fiillen einen Lieferantenfragebogen aus,
in dem umweltbezogene Fragen gestellt werden. Bestehende Lieferanten sowie die sozio6konomische und 6kologische Situation in
dessen Herkunftsland werden mithilfe des Risk Assessment-Verfahrens nach Umweltkriterien bewertet. Bei keinem Lieferanten
wurden 2017 erhebliche negative Umweltauswirkungen festgestellt.
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GRI 400 - SOZIALES

BESCHAFTIGUNG

103-1, 103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Symrise hat seine nachhaltige Personalpolitik definiert, die Teil der Symrise Nachhaltigkeitsstrategie unter der Sdule ,Care” ist und
den Mitarbeiter in den Mittelpunkt stellt. Ein Teil der ,Care” Sdule ist die konsequente Ausrichtung der Personalpolitik auf Symrise
als bevorzugten Arbeitgeber (sogenannte Employer of Choice-Strategie). Dabei richten wir unsere Personalpolitik auf fiinf
Themenschwerpunkte aus:

1. Etablieren eines flexiblen, innovativen und familienorientierten Arbeitsumfeldes

2. Schaffen einer transparenten, fairen und anspornenden Vergitungspolitik

3. Anbieten attraktiver Zusatzleistungen wie betriebliche Altersvorsorge und Gesundheitsmanagement
4.Berufliche Férderung und Entwicklung sowie Talent Management

5. Leben einer Unternehmens- und Fiihrungskultur, die Mitarbeiter an uns bindet

Mit dieser Personalpolitik mdchten wir unseren Mitarbeitern ein Umfeld bieten, in dem sie sich entwickeln kénnen. Die Aufgaben,
die wir an uns stellen, reichen von der Gewdhrleistung eines sicheren und gesunden Arbeitsumfelds mit einem proaktiven
betrieblichen Gesundheitsmanagement bis hin zu einer leistungsgerechten Entgeltpolitik mit einer variablen, incentivierenden
Vergiitungskomponente (siehe Job Grade-Konzept mit leistungsorientierter Bonus-Komponente).

Zugleich stehen wir wie andere Unternehmen auch vor der Aufgabe, uns im Hinblick auf den demografischen Wandel als attraktives
Unternehmen zu positionieren. Hierzu gehort eine hohe Erstausbildungsquote von 5,2 % Auszubildende im Verhdltnis zur deutschen
Belegschaft und die Auszeichnung als ,,besonders verldsslicher Ausbildungsbetrieb 2017“ durch das niedersdchsische
Kultusministerium. Um den Fihrungsnachwuchs zu qualifizieren, fiihren wir regelmdRig das sogenannte ,,Future Generation
Leadership Development Program“ durch. Hier achten wir vor allem auch auf eine hohe Beteiligungsquote von Frauen (mindestens
40 % der Teilnehmer).

Durch unsere regelmdRig durchgefiihrten Mitarbeiterbefragungen - zuletzt im Jahr 2016 - erhalten wir ein Feedback, wie unsere
Mitarbeiter Symrise Bemiihungen um die Positionierung als bevorzugter Arbeitgeber wahrnehmen. Wir streben ein sogenanntes
Mitarbeiter-Commitment zu unserem Unternehmen bis 2020 auf unverdnderter Hohe an wie in unseren Mitarbeiterbefragungen
2012 und 2016. Die regelmadRige Durchfiihrung von Mitarbeiterbefragungen belegt die partnerschaftliche Beteiligung unserer
Mitarbeiter und das glaubwiirdige Engagement unseres Unternehmens als Employer of Choice.

40111V

Neue Angestellte und Angestelltenfluktuation

Die Mitarbeiterzahlen fiir das Geschdftsjahr 2017 weisen einen Anstieg der Beschaftigten um 3,7 % gegeniiber dem Jahresendstand
2016 auf. Darin reflektiert sich die Akquisition der Gesellschaft ,,Cobell” in England mit deren rund 53 Mitarbeitern. Darliber hinaus
haben wir die Mitarbeiter unserer 2016 erworbenen Firma ,,Renessenz” in unsere amerikanische Symrise Gesellschaft integriert.
Diese Aktivitdten spiegeln sich in der Mitarbeiterentwicklung neben dem organischen Wachstum wider (siehe nachfolgende Tabelle):
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MITARBEITERFLUKTUATION NACH REGION UND GESCHLECHT*

2015 2016 2017 Absolut 2017
REGION
Deutschland 11% 11% 44 1,6%
EAME (ohne Deutschland) 4,8% 31% 77 4,0%
Nordamerika 6,7% 7,4% 121 10,2%
Asien / Pazifik 9,0% 8,8% 101 7,0%
Lateinamerika 7,6% 7,4% 110 6,1%
Gesamt 51% 4,8% 453 5,0%
GESCHLECHT DEUTSCHLAND
Weiblich 0,3% 0,4% 11 0,4%
Mannlich 0,8% 0,7% 33 1,2%
Gesamt 11% 1,1% 44 1,6%
GESCHLECHT WELTWEIT
Weiblich 2,1% 2,3% 187 2,1%
Mannlich 3,0% 2,5% 266 2,9%
Gesamt 51% 4,8% 453 5,0%

*Basis: Stammbelegschaft und Befristungen, ohne Auszubildende; Stand jeweils zum 31. Dezember des Jahres; Fluktuationsquote=Anzahl der von Mitarbeitern initiierten Abgange x 100/ Jahresdurchschnitt

der Beschaftigten

Auslassung:

Bei der Fluktuation stellen wir weder geschlechtsspezifische noch altersspezifische Besonderheiten fest. Das Alter bei der
Fluktuation entspricht der Struktur unserer Belegschaft insgesamt. Eine detaillierte Erfassung der Fluktuationsquote nach Alter ist
fur Symrise deswegen nicht sinnvoll.

Bei der Einstellung neuer Mitarbeiter sind Alter und Geschlecht kein entscheidendes Auswahlkriterium. Die Angaben zu neu

eingestellten Mitarbeitern nach Region, Geschlecht und Alter sind fiir Symrise dementsprechend keine wesentlichen Informationen
und werden nicht erfasst.

ARBEITSSICHERHEIT UND GESUNDHEITSSCHUTZ

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Arbeitsunfille, etwa durch ungeniigend abgesicherte Arbeitsplitze, und arbeitsbedingte Erkrankungen, beispielsweise durch Stress
oder eine fehlende ergonomische Arbeitsplatzgestaltung, fiihren zu individuellen Belastungen und kénnen die Motivation von
einzelnen oder von Teams negativ beeinflussen. Fiir das Unternehmen entstehen teure Ausfallzeiten und die Produktivitat des
Unternehmens wird gemindert. Unsere konsequente Ausrichtung in der Personalpolitik als ,,Employer of Choice” umfasst deswegen
auch die Flrsorge fir die Gesundheit unserer Mitarbeiter am Arbeitsplatz. Damit unterstiitzen wir aktiv die Erreichung des Ziels zu
Gesundheit und Wohlbefinden (SDG 3) sowie beziiglich menschenwiirdiger Arbeitsbedingungen (SDG 8).

Unsere Tochterfirma TESIUM biindelt unsere Kompetenz rund um die Themen Technik, Sicherheit und Umwelt. Sie stellt sicher, dass
in allen Unternehmensbereichen die hochsten MaRstabe erfillt werden. Alle unsere weltweiten Standorte folgen verbindlich den
Corporate Guidelines, die eine mit dem Vorstand abgestimmte Vorgehensweise zu Sicherheit der Anlagen, Schutz von Mitarbeitern
und Umwelt beinhalten. Aufgrund der unterschiedlichen Gegebenheiten und Bediirfnisse vor Ort werden die konkreten MaRnahmen
von den Standorten eigenverantwortlich Gber entsprechende Systeme und Arbeitsgruppen gesteuert.

Gesundheits- und Arbeitsschutzthemen werden bei Symrise iber unsere Corporate Guidelines und iber den Code of Conduct
geregelt, die weltweite Giiltigkeit besitzen. Dariliber hinaus enthdlt der fiir Symrise in Deutschland geltende Tarifvertrag,
abgeschlossen mit der Gewerkschaft IG Bergbau, Chemie und Energie, Regelungen zur Arbeitsplatzgestaltung, Arbeitssicherheit und
zum Gesundheitsschutz. Darin wird auch die Zusammenarbeit zwischen Unternehmensleitung, Betriebsrat und Gewerkschaft zum
Schutz der Gesundheit unserer Mitarbeiter geregelt.
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An allen unseren Standorten haben wir ein umfangreiches MaBnahmensystem eingerichtet, das durch schriftliche Verfahrensregeln
mdogliche Gefahren zu identifizieren hilft und den Umgang mit gefahrlichen Substanzen regelt. Eine vollstdndige Liste aller vor Ort
verwendeten Chemikalien inklusive des jeweiligen Sicherheitsdatenblatts wird in der jeweiligen Sprache bereitgestellt. Jeder
Produktionsstandort verfiigt (iber einen Ausschuss zur Arbeitssicherheit, dem sowohl das Management als auch Beschdftigte
angehoren. Alle Mitarbeiter erhalten fiir ihre Tdtigkeiten mageschneiderte Gesundheits- und Sicherheitstrainings. Entsprechende
Erste-Hilfe-Einrichtungen fir Notfdlle stehen zur Verfiigung.

Die Uberpriifung der Wirksamkeit unserer MaRnahmen findet durch regelméiRige interne Audits, basierend auf der 1SO 19011, statt.
Wiederkehrende externe Audits von Kunden, Behérden und unabhdngigen Zertifizierungsunternehmen belegen die kontinuierliche
Verbesserung unserer Managementsysteme. AuBerdem verfligen wir tiber ein monatliches Berichtswesen, das den Stand und

die Entwicklung unserer Bemiihungen um Arbeitssicherheit aufzeigt. Die 2017 am hdufigsten aufgetretenen Verletzungsarten waren
Prellungen oder Briiche, Reizungen beziehungsweise Veratzungen sowie Schnitte oder Stiche. Zur Verbesserung der weltweiten
Leistungen im Bereich Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz wurde 2017 das Konzept der Null-Unfall-Kultur eingefiihrt.
Wesentliche Bestandteile dieses Programms sind spezielle Workshops zur Null-Unfall-Kultur der oberen und mittleren Fiihrungskrafte
sowie Management Safety Visits fir die erste und zweite Fiihrungsebene der gesamten Organisation. Die Durchfiihrung von
Schulungen zur Steigerung des Arbeitssicherheitsbewusstseins wird ab 2018 verpflichtend in die personliche Zielvereinbarung von
Flihrungskrdaften aufgenommen.

Durch unsere MaRnahmen zur vorbeugenden Gesundheitsvorsorge unterstiitzen wir unsere Mitarbeiter in einer ganzheitlichen
gesunden Lebensfiihrung. Bereits vor der Einstellung von neuen Mitarbeitern fiihren wir weltweit medizinische Untersuchungen
durch und veranlassen PrdventionsmaRnahmen wie beispielsweise Schutzimpfungen.

RegelmaRige Schulungen und WeiterbildungsmaRnahmen rund um das Thema Gesundheit genauso wie die Férderung von Vielfalt in
der Belegschaft oder die Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben ist uns ein Anliegen. Aufkldarung tiber gesunde Erndhrung sowie
gesunden Schlaf oder das Angebot von Massagen ergdnzen diese VorsorgemaRnahmen. Durch unser weltweites Sensibilisierungs-
und Interventionsprogramm ,,symply healthy“ unterstiitzen wir unsere Mitarbeiter, beispielsweise durch gezielte
Rauchentwohnungsprogramme, bei einem bewusstem Umgang mit ihrer Gesundheit.

4031V

Reprdsentation von Mitarbeitern in formellen Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschiissen fiir Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz

Alle Mitarbeiter der Symrise AG haben einen Anspruch auf einen Arbeitsplatz ohne Gefdhrdung ihrer Sicherheit und Gesundheit.
Weltweit werden hierfiir jdhrlich zahlreiche Programme und MaRnahmen zur Sicherheit am Arbeitsplatz durchgefiihrt. Aufgrund der
unterschiedlichen Gegebenheiten und Bediirfnisse vor Ort werden die konkreten MaRnahmen von den Standorten
eigenverantwortlich Giber entsprechende Systeme und Arbeitsgruppen gesteuert.

An allen Standorten, an denen wir (iber Produktionseinrichtungen verfiigen, bestehen Health & Safety Committees, die sich
regelmaRig treffen und tber die Verhinderung von Arbeitsunfdllen und Giber Sicherungsmalnahmen beraten. Die Leiter der
Produktionseinrichtungen gehoren diesen Gremien an. Ein Protokoll der Besprechungen wird regelmdRig an die Geschaftsfiihrung
gesandt.

Unsere Tochterfirma TESIUM biindelt unsere Kompetenz rund um die Themen Technik, Sicherheit und Umwelt. Sie stellt sicher, dass
in allen Unternehmensbereichen die hochsten MaRstabe erflllt werden. Alle unsere weltweiten Standorte folgen verbindlich den
Corporate Guidelines, die eine mit dem Vorstand abgestimmte Vorgehensweise zu Sicherheit der Anlagen, Schutz von Mitarbeitern
und Umwelt beinhalten. Die Durchfiihrung regelmaRiger Arbeitssicherheitstrainings ist bei uns konzernweit verbindlich (siehe auch
Management Approach).

Zur Verbesserung der weltweiten Leistungen im Bereich Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz wurde im Jahr 2017 das Konzept
der Null-Unfall-Kultur eingefiihrt. Obere und mittlere Fihrungskrafte werden in speziellen Workshops an die Methoden und
Programme einer Null-Unfall-Kultur herangefiihrt. In monatlichen Treffen werden die Programme und MaRnahmen erortert. Das
Programm ist zundchst fiir einen Zeitraum von 2 Jahren vorgesehen. Wesentliche Bestandteile dieses Programms sind die Workshops
zur Null-Unfall-Kultur der oberen und mittleren Fiihrungskrafte sowie Management Safety Visits fiir die erste und zweite Fiihrungs-
ebene der gesamten Organisation.
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4032V

ART UND RATE DER VERLETZUNGEN, BERUFSKRANKHEITEN,ARBEITSAUSFALLTAGE UND ABWESENHEIT
SOWIE DIE ZAHL ARBEITSBEDINGTER TODESFALLE

Arbeitsunfdlle (MAQ)* Unfallschwere (USQ)*
2014 438 112
2015 3,9 49
2016 3,8 50
2017 4,7 64

*Basis: Mitarbeiter weltweit;
MAQ = Meldepflichtige Arbeitsunfdlle (>1 Arbeitstag) x 1.000.000/ Arbeitsstunden
USQ = Ausfalltage x 1.000.000/ Arbeitsstunden

Die Art der Unfdlle wird regelmaRig verfolgt und an das Top-Management berichtet. Die Quote krankheitsbedingter Fehlzeiten
betrug im Jahr 2017 in der Symrise AG 5,74 %. Damit liegen wir leicht oberhalb der Fehlzeitenquote in der Chemischen Industrie von
5,57 % (Angaben des BKK Dachverband /Wirtschaftsgruppe Chemie). Berufskrankheiten berichten wir daher nicht separat.

Im Berichtszeitraum kam es zu keinen Todesfallen.

ARBEITSUNFALLE 2017
nach Verletzungsarten Deutschland (reprdsentativ fiir Symrise Gesamt)

10,4% Sonstige

13,0% Dehnung / Zerrung / Banderriss ‘|

20,8% Schnitt/ Stich

—— 20,8% Reizung/Verdtzung

‘7 3,9% Verbriihung/Verbrennung

.7 5,2% Quetschungen

— 26,0% Prellung /Bruch

Zur Verbesserung der weltweiten Leistungen im Bereich Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz wurde im Jahr 2017 das Konzept
der Null-Unfall-Kultur eingefiihrt. Obere und mittlere Fihrungskrdfte werden in speziellen Workshops an die Methoden und
Programme einer Null-Unfall-Kultur herangefiihrt. In monatlichen Treffen werden die Programme und MaRnahmen erortert. Das
Programm ist zundchst fiir einen Zeitraum von 2 Jahren vorgesehen. Wesentliche Bestandteile dieses Programms sind die Workshops
zur Null-Unfall-Kultur der oberen und mittleren Fiihrungskrafte sowie Management Safety Visits fiir die erste und zweite
Fliihrungsebene der gesamten Organisation. Die Durchfiihrung von Schulungen zur Steigerung des Arbeitssicherheitsbewusstseins
wird ab 2018 verpflichtend in die personliche Zielvereinbarung von Fiihrungskraften aufgenommen.
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403-3V

Mitarbeiter mit einem hohen Auftreten von oder Risiko fiir Krankheiten, die mit ihrer beruflichen Tatigkeit in
Verbindung stehen

Uns ist bewusst, dass tdtigkeitsbedingte Erkrankungen bei Symrise bestehen, wie beispielsweise Belastungen fiir Riicken oder Skelett
oder auch psyschische Belastungen durch Stress. Sowohl auf (ibergeordneter Unternehmensebene als auch durch unsere lokalen
betrieblichen Gesundheitsteams arbeiten wir intensiv daran, die bestehenden Risiken zu minimieren und zielgerichtete MaRnahmen
einzuleiten. Wir iberwachen unsere Fehlzeiten durch ein monatliches Fehlzeiten-Reporting. Als Benchmark fiir die Bewertung des
Krankenstands im Unternehmen ziehen wir den durchschnittlichen Krankenstand der Betriebskrankenkassen der Chemischen Industrie
heran. Der Krankenstand bewegt sich bei Symrise auf einem durchschnittlichen Niveau der Chemischen Industrie mit entsprechenden
Arbeitsbedingungen wie Schichtarbeit. Wir kdnnen daher sagen, dass wir iber einen normalen Krankenstand verfiigen.

Der Umgang mit Gefahrstoffen gehdrt in der F&F Industrie zur taglichen Routine. Die daraus resultierenden Risiken sind erfasst und
mithilfe von weltweit anerkannten Risikominimierungsplanen werden sichere Arbeitspldtze und somit das sichere und gesunde
Arbeiten fur alle Symrise Mitarbeiter gewdhrleistet. AuRerdem berlcksichtigen wir, dass in den Produktionsbereichen fir die
Lebensmittelindustrie nicht mit wetterbedingten Erkdltungskrankheiten gearbeitet werden darf.

Das sichere Arbeiten an allen Arbeitsplatzen wird durch gesetzlich geforderte Gefahrdungsbeurteilungen geregelt. In Deutschland
wird Uber die §§ 5 und 6 des Arbeitsschutzgesetzes die Gefdhrdungsbeurteilung gefordert. Gefahrdungen sind zu ermitteln und
MaRnahmen des Arbeitsschutzes zur Verbesserung der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes der Beschaftigten sind zu definieren.
Weltweit sind die lokalen Gesetzgebungen zu beriicksichtigen. Fiir Lander, in denen keine entsprechende Gesetzgebung existiert
oder die Anforderungen zur Sicherheit und des Gesundheitsschutzes geringer sind, folgt Symrise den einschlagigen Vorgaben der
F&F Verbdnde (IFRA, IOFI, FEMA). Fiir Produktions- und Mischbereiche sowie Labors werden zuerst die Gefdhrdungen ermittelt. Das
Gefahrenpotenzial von Rohstoffen wird aus 6ffentlich zugdnglichen Quellen oder von Lieferanten zur Verfiigung gestellt (MSDS,
Toxstudien, etc.). Die von Symrise Mitarbeitern neu hergestellten Parfiimdle, Aromen und kosmetischen Inhaltsstoffe werden durch
Experten der Produktsicherheit (Toxikologen) bewertet und in Form eines MSDS den Symrise Mitarbeitern und den Kunden zur
Verfligung gestellt. Wesentlicher Bestandteil der Risikominimierung sind dokumentierte Expositionsmessungen in den betroffenen
Bereichen inklusive deren Handhabung (Rihren, Erwdrmen, Reinigen, etc).

Sind Gefahrstoffe nicht zu ersetzen, so sind in jedem Falle technische MaRnahmen (geschlossene Systeme, Absaugungen, Tragen von
K&rperschutz) sowie persénliche MaRnahmen (Zutrittskontrolle, persdnliche Schutzausriistung) zu ergreifen.

Grundlegend werden regelmdRige zielgerichtete Schulungen sowie gesetzlich vorgeschriebene medizinische Untersuchungen an-
geboten.

Die Wirksamkeit der MaRnahmen wird in regelmaRig durchzufiihrenden Audits sowie wdhrend der medizinischen Untersuchungen
Gberpriift.

Die Zahl der Arbeitsunfille pro 1 Million Arbeitsstunden wird (iber den Indikator MAQ gemessen. Uber die Null-Unfall-Kultur werden
MaRnahmen zu Verringerung der Arbeitsunfdlle umgesetzt.

403-4 VvV

Gesundheits- und Sicherheitsthemen, die in formellen Vereinbarungen mit Gewerkschaften behandelt
werden

Gesundheits- und Arbeitsschutzthemen werden bei Symrise {iber den Code of Conduct und unsere Corporate Guidelines geregelt,
die weltweite Giiltigkeit besitzen.

Dariiber hinaus enthdlt der fiir Symrise in Deutschland geltende Tarifvertrag, abgeschlossen mit der Industriegewerkschaft
,Chemie /Papier / Keramik", Regelungen zur Arbeitsplatzgestaltung, Arbeitssicherheit und zum Gesundheitsschutz.

Dieser Tarifvertrag gilt fir alle rund 2.600 Mitarbeiter von Symrise in Deutschland.
Des Weiteren arbeiten Unternehmensleitung, Betriebsrat und Gewerkschaft zum Schutz der Gesundheit unserer Mitarbeiter eng
zusammen. Die im Verhaltenskodex diesbeziiglich dargelegten Regelungen werden weltweit iber Arbeitssicherheitskommittees

umgesetzt. SOS-Rundgdnge und Sicherheitsschulungen werden in regelmdRigen Abstanden durchgefihrt.

Der Managementansatz sowie die Berlicksichtigung der gesetzlichen Verpflichtungen sind im Indikator 403-3 beschrieben.
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AUS- UND WEITERBILDUNG

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Symrise baut in seiner Personalpolitik auf die Stdrke seiner internen Aus- und Weiterbildung. Zum 31. Dezember 2017 waren an
unseren deutschen Standorten insgesamt 140 Auszubildende und Trainees beschdftigt. Das entspricht einer Ausbildungsquote
von rund 5,2 %.

Die Ausbildung dauert etwa 2 bis 3 Jahre je nach Ausbildungsgang und individuellem Ausbildungserfolg. Alle Auszubildenden
erhalten zumindest eine zeitweise Ubernahme nach Abschluss der Ausbildung, wenn sie unsere Mindestanforderungen an den
erlernten Stoff erfiillen. Mit unserem Investment in die Ausbildung sichern wir uns den Bedarf an zukiinftigen Fachkraften sowohl
in der chemischen Produktion und den Laboren wie auch in den kaufmannischen Funktionen im Marketing und Vertrieb.

Pro Jahr stoBen etwa 45 junge Menschen neu zu uns in die Ausbildung; 24 davon werden fir die chemisch-technischen Berufe
ausgebildet, weitere etwa 10 fiir technische Berufe und Berufe der Logistik sowie 12 junge Menschen fir die kaufmdnnischen Berufe.
Uber die Erstausbildung hinaus eréffnen wir Perspektiven durch ein duales Studium sowohl im kaufménnischen (5 Mitarbeiter auf
dem Weg zum Bachelor of Business Administration) wie auch im chemisch technischen Bereich (3 Mitarbeiter auf dem Weg zum
Bachelor of Science). Damit begleiten wir konsequent den demografischen Wandel in unserem Unternehmen.

Zusdtzlich qualifizieren wir durch umfangreiche TrainingsmaBnahmen unsere Mitarbeiter flr ihre tagliche Arbeit. Lebenslanges Lernen
ist bei uns eine Selbstverstdndlichkeit. So bieten wir Englischkurse fiir unsere Produktionsmitarbeiter an, um sie mit internationalen
Arbeitsanweisungen vertraut zu machen. Arbeitssicherheitsschulungen und der Umgang mit Gefahrstoffen nahmen einen breiten
Raum im internationalen Schulungsangebot ein. Dariiber hinaus sind in all unseren Regionen Fiihrungskrafteschulungen im Angebot.
Im Jahr 2017 wurden rund 1.600 Mitarbeiter in internen und externen Trainings qualifiziert; weltweit belief sich die Gesamtstundenzahl
flr Trainings auf rund 6.700 Stunden (beide Angaben ohne Diana-Gruppe). Neben den traditionellen Trainingsinhalten qualifizieren wir
unsere Mitarbeiter auch durch Auslandsentsendungen - derzeit sind 125 Mitarbeiter auRerhalb ihres Heimatlandes eingesetzt — sowie
durch Trainings on the Job, die durch Coaches und Mentoren begleitet werden.

Jahrlich wenden wir weltweit rund 3,2 Mio. € fiir Trainings- und PersonalentwicklungsmaRnahmen auf. Dies zahlt sich aus, denn
heute rekrutieren wir unseren Fiihrungsnachwuchs fiir geschdftskritische Funktionen nahezu ausschlieflich intern. Unsere
Richtlinien sehen eine 80 %-ige interne Stellenbesetzung vor, 20 % werden von aufen besetzt.

4041V
Durchschnittliche Stundenzahl fiir Aus- und Weiterbildung pro Jahr und Angestellten
Bei Symrise wenden wir jdhrlich weltweit rund 3,2 Mio. € fiir Trainings- und PersonalentwicklungsmaBnahmen auf.

Zusdtzlich qualifizieren wir durch umfangreiche TrainingsmaBnahmen unsere Mitarbeiter fiir ihre tagliche Arbeit. Lebenslanges Lernen
ist bei uns eine Selbstverstandlichkeit. So bieten wir Englischkurse fir unsere Produktionsmitarbeiter an, um sie mit internationalen
Arbeitsanweisungen vertraut zu machen. Arbeitssicherheitsschulungen und der Umgang mit Gefahrstoffen nahmen einen breiten
Raum im internationalen Schulungsangebot ein. Dariiber hinaus sind in all unseren Regionen Fiihrungskrafteschulungen im Angebot.
Im Jahr 2017 wurden rund 1.600 Mitarbeiter in internen und externen Trainings qualifiziert; weltweit belief sich die Gesamtstundenzahl
flr Trainings auf rund 6.700 Stunden (beide Angaben ohne Diana-Gruppe). Rund 2.700 Trainingsstunden entfielen dabei auf weibliche
Teilnehmer. In diesen Zahlen sind nicht enthalten die ,Trainings on the Job“ oder die Auslandsentsendungen zum Erwerb von Know-how
auBerhalb des urspriinglichen Arbeitsortes. Auch bieten wir unseren Mitarbeitern Coachings an, um sie in ihrer Entwicklung zu
unterstiitzen. Neben den traditionellen Trainingsinhalten qualifizieren wir unsere Mitarbeiter auch durch Auslandsentsendungen -
derzeit sind 125 Mitarbeiter auRerhalb ihres Heimatlandes eingesetzt.

Zu den Trainingsinhalten zdhlen auch praxisnahe Workshops speziell zum Thema Nachhaltigkeit fiir Flihrungskrafte, die die
gewonnenen Erkenntnisse in ihre Mitarbeiterteams tragen.
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Dariiber hinaus haben wir verstarkt in die Ausbildung zukiinftiger Fachkrdfte investiert. Zum einen haben wir 48 junge Menschen in
unsere Erstausbildung eingestellt. Zum anderen haben wir mit der Agentur fir Arbeit fachfremde Arbeitslose zur Produktionsfachkraft
Chemie ausgebildet. Diese Ausbildung erstreckt sich tber ca. 2 Jahre. Im Juni 2017 haben 15 Personen ihre Ausbildung in dieser
Initiative abgeschlossen. Dariiber hinaus bieten wir Englischkurse fiir unsere Produktionsmitarbeiter an, um sie mit internationalen
Arbeitsanweisungen zu Produktionsprozessen vertraut zu machen. Zum 31. Dezember 2017 waren an unseren deutschen Standorten
insgesamt 140 Auszubildende und Trainees beschaftigt. Das entspricht einer Ausbildungsquote von rund 5,2 %.

4042V

Programme zur Verbesserung der Kompetenzen der Angestellten und zur Ubergangshilfe

Symrise verfolgt bei der Personalentwicklung einen stark umsetzungsorientierten Ansatz, der Organisationsentwicklung und
individuelle Karriereentwicklung miteinander verbindet. Insgesamt investieren wir rund 3,2 Mio € fiir Training und Qualifizierung.
Fiir Schlisselpositionen im Unternehmen, die fiir die Geschaftsentwicklung besonders relevant sind, werden systematisch
potenzielle Nachfolger im Rahmen der Karriereplanung identifiziert und weiterentwickelt.

Unsere Weiterbildungsaktivitdten werden unter dem Dach der Symrise Academy gebiindelt, die auf vier strategischen Sdulen steht:

die Flavoristen- und Parfiimeurs-Schule

die technische /fachliche Weiterbildung der Mitarbeiter
das Training des Vertriebspersonals

die Férderung von Fihrungskraften

Unsere Flavoristen- und Parfiimeurs-Schule ist international sehr erfolgreich. Jahrlich schlieBen junge Mitarbeiter ihre Ausbildung als
Junior-Flavorist oder -Parfiimeur ab. Im Jahr 2017 haben wir 3 Anwarter fiir die Parfiimeurs-Schule neu aufgenommen, die derzeit
ihre Ausbildung absolvieren. Weitere 5 Absolventen befinden sich derzeit in ihrer ersten operativen Kreationsphase in verschiedenen
Markten von Symrise.

Dariiber hinaus bieten wir vielfdltige Weiterbildungsmdglichkeiten fiir angelernte Mitarbeiter in der Produktion an, so die
Weiterbildung zum Flavokanten, zum Prozesschemikanten, zur Produktionsfachkraft Chemie und zum Fachlageristen. Weiterer fester
Bestandteil unserer Weiterbildungslandschaft ist die Qualifizierung des Vertriebspersonals, zum Beispiel durch High Performance
Sales Trainings.

Unseren Fiihrungsnachwuchs bilden wir gezielt in unserem sogenannten ,Future Generation Leadership Development Program* aus.
Insgesamt 50 Talente wurden auf Basis einer individuellen Potenzialanalyse fiir Schliisselpositionen im Bereich der Fiihrung
ausgebildet. Fiir 2018 planen wir derzeit ein weiteres derartiges Trainingsprogramm mit 27 Teilnehmern.

Auch Coaching und Mentoring werden als Methoden der beruflichen Weiterentwicklung eingesetzt. Mentoren geben ihren meist
jingeren Mentees wertvolle Erfahrungen weiter. Zudem werden geeignete Fiihrungskrafte aus unterschiedlichen Sparten zum Coach
ausgebildet und stehen kinftig Mitarbeitern als Sparringspartner beim Meistern beruflicher Herausforderungen zur Seite. Dariiber
hinaus wollen wir auch die persénlichen Kompetenzen unserer Mitarbeiter im Sinne eines lebenslangen Lernens fordern und bieten
ein vielseitiges Fortbildungsprogramm an: von Sicherheitstrainings iber Sprachkurse bis hin zu Projektmanagement- und EDV-
Kursen. Dabei verkniipfen wir unser Informations- und Schulungsprogramm auch mit unserem betrieblichen
Gesundheitsmanagement.

Ausscheidende Mitarbeiter unterstiitzen wir in einer Ubergangsphase in Abhingigkeit von dem Austrittsgrund: Sofern Mitarbeiter
aufgrund Erreichens der reguldren Altersgrenze zum Renteneintritt ausscheiden, erhalten sie entsprechend den lokalen gesetzlichen
und betrieblichen Regeln eine Altersversorgung, die mit Unterstiitzung des Unternehmens aufgebaut wurde. Scheidet der
Mitarbeiter aufgrund betriebsbedingter Griinde aus dem Unternehmen aus, so gewdhrt Symrise entsprechend den jeweiligen lokalen
gesetzlichen und betrieblichen Regelungen eine Abfindungs- und Entschddigungszahlung fiir den Verlust des Arbeitsplatzes.
Scheidet der Mitarbeiter aufgrund personlicher, leistungsbedingter Griinde aus, unterstiitzt Symrise diese Mitarbeiter im Einzelfall
durch Outplacement-Angebote bei der Orientierung auf dem Arbeitsmarkt und beim Auffinden eines neuen Arbeitsplatzes.
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404-3V

Prozentsatz der Angestellten, die eine regelmiBige Beurteilung

ihrer Leistung und ihrer Karriereentwicklung erhalten

Der individuelle Weiterbildungsbedarf eines jeden Mitarbeiters wird jahrlich im Rahmen des Mitarbeitergesprdchs besprochen und
die Ergebnisse in einem Entwicklungsplan festgehalten. In diesem evaluieren Fiihrungskrdfte gemeinsam mit ihren Mitarbeitern die
vorhandenen Kompetenzen und erbrachten Leistungen, vereinbaren Ziele und legen geeignete Personalentwicklungsmalnahmen
fest.

Speziell fir die technisch-orientierten Bereiche wie Produktentwicklung, Qualitatskontrolle oder Forschung haben wir Karrierepfade
mit spezifischen Anforderungen an die jeweilige Rolle definiert und Qualifizierungsmaknahmen gemeinsam mit den Mitarbeitern

besprochen. Ein entsprechendes Projekt lduft derzeit im Bereich der Vertriebs- und Marketing-Funktionen.

Unsere weltweit eingefiihrte Performance- und Talent Management Softwareplattform unterstiitzt Vorgesetzte und Mitarbeiter in
der effizienten Gestaltung der Personalentwicklung.

Da alle Symrise Mitarbeiter (100 %) unabhdngig von ihrem Geschlecht jahrlich ein Mitarbeitergesprdch mit ihrem Vorgesetzten
fihren, in dem auch die personliche berufliche Entwicklung reflektiert wird, erlibrigt sich eine Darstellung nach Geschlecht.

VIELFALT UND CHANCENGLEICHHEIT

103-1, 103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Eine nachhaltige Personalpolitik ist Teil unserer Unternehmensstrategie (,Care“-Sdule): Sie vermittelt Ziele und schafft gemeinsam
gelebte Werte. Dazu gehoren die Férderung von Vielfalt in der Belegschaft (sogenannte Diversity), die dezidierte Férderung junger
Familien durch eine familienorientierte Personalpolitik und die Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben (siehe auch 405-1). Hierzu
hat der Vorstand von Symrise in 2017 ein klares Bekenntnis zur Férderung der Vielfalt ausgesprochen (siehe das Diversity Statement
des Vorstands). Durch konkrete MaRnahmen wie unsere familienorientierte Personalpolitik zur Unterstiitzung junger Frauen und
deren Familien, durch einen bewuf3t Giberproportionalen Anteil an Frauen in unserem Future Generation Leadership Development
und der gezielten Einstellung von Frauen bei gleicher Qualifikation setzen wir unser Diversity Bekenntnis in konkrete MaRnahmen um.

Durch die Unterzeichnung der ,Women Empowerment Principles” haben wir parallel die Grundsatze der Chancengleichheit fir
Frauen weltweit anerkannt und als Richtschnur fiir alle unsere Fiihrungskrdfte global vorgegeben. Dariiber hinaus beruht unser
Integriertes Managementsystem auf den Vorgaben der konzernweit verbindlichen Norm Social Accountability 8000 (SA 8000). Diese
basiert auf den Konventionen der International Labour Organization (ILO), der Universal Declaration of Human Rights sowie der UN-
Konvention fiir Kinderrechte. Humane Arbeitspraktiken, eine menschenwiirdige Beschaftigung und die Beriicksichtigung sozialer
Aspekte der Beschdftigung sind Grundlagen fiir unser Handeln an allen Standorten.

Auch unsere gut 70 Expatriates, die aus dem Ausland kommen und hier in Deutschland zeitweise arbeiten, fordern wir unsere
nationale und kulturelle Vielfalt im Lande.

4051V

Vielfalt in Leitungsorganen und der Angestellten

Symrise bekennt sich bewusst zu einer Personalpolitik, die Vielfalt im Unternehmen als einen Wert fiir Kreativitdt und Integritdt
betrachtet. Wir haben uns daher in verschiedenen unternehmensweiten Projekten Ziele gesetzt, die Diversity fordern. So miissen
mindestens 40 % der Teilnehmer an unserem , Future Generation Leadership Development Program“ Frauen sein. Ziel ist es, Frauen
flir Fihrungspositionen zu qualifizieren. Wir haben uns zum Ziel gesetzt, dass bis 2020 der Anteil von Frauen auf der ersten, globalen
Fiihrungsebene unterhalb des Vorstands mindestens 17 %, auf der zweiten, globalen Fiihrungsebene mindestens 22 % betragen soll.

Fir den Vorstand der Symrise AG haben wir uns zum Ziel gesetzt, im Jahr 2020 einen Frauenanteil von 20 % zu erreichen.

Die Fortschritte in unserer Diversity Personalpolitik dokumentieren wir durch unser jdhrliches Diversity Reporting, das unsere
groBen Standorte und damit rund 8o % unserer Belegschaft erfasst.
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Danach belduft sich der Anteil von Frauen an der heutigen Belegschaft auf rund 38,7 %. Im Rahmen von Neueinstellungen von aulen
kommen rund 43 %, und damit iberproportional viele Frauen, hinzu. Vor allem in unserem Duftstoffebereich ist der Anteil neu
eingestellter Frauen mit 52 % Uberproportional hoch.

Auch bei Beforderungen zeigt sich der gezielte Fokus auf ,Gender Diversity“. 44 % aller Beférderungen sind weiblich. Auch hier
sticht unser Duftstoffebereich mit 54 % (iberproportional hervor.

Uber alle Unternehmensebenen betrachtet betrdgt der Anteil von Frauen in Filhrungsfunktionen weltweit rund 44 %. Mit dieser
Entwicklung sind wir zuversichtlich, unsere selbst gesetzten Ziele mittelfristig zu erreichen.

Dariiber hinaus achten wir in unserer Flihrungskrdfteentwicklung stets auf international gemischte Teams, um die nationale
Diversitat zu fordern. In unserem Vorstandsgremium befindet sich mit Jean-Yves Parisot ein Franzose im Vorstand der deutschen
Symrise AG, der die Diana Gruppe reprdsentiert.

Auch wenn Symrise nach wie vor ein deutsches Unternehmen ist, kommt der nationalen Vielfalt eine besondere Bedeutung zu.
Neben rund 29 % deutscher Mitarbeiter stellen die Franzosen mit 16 % die zweitgroRte Mitarbeitergruppe dar. Der Anteil
amerikanischer Mitarbeiter belduft sich auf 15%. Stark wachsend ist der Anteil spanisch-sprechender Mitarbeiter aus dem
lateinamerikanischen Sprachraum mit 12 % Mitarbeitern, vor allem in Mexiko und Ecuador. Die Anzahl unserer brasilianischen
Mitarbeiter betragt 7 %.

FRAUENANTEIL IN FOHRUNGSPOSITIONEN BEI SYMRISE WELTWEIT

2015 Anteil 2016 Anteil 2017 Anteil
Frauenanteil
an der Gesamtbeleg-
schaft weltweit 3.291 38,9% 3.426 38,3% 3.597 38,7%
Frauenanteil
am Top-Management
weltweit 15 19,3% 16 21% 20 30,8%

Basis: Unbefristete und befristete Mitarbeiter, ohne Auszubildende. Stand jeweils zum 31. Dezember des Jahres. Definition Top-Management: Alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen weltweit,
die auf den ersten drei Fiihrungsebenen inklusive Vorstand tatig sind.

MITARBEITERKATEGORIEN HINSICHTLICH GESCHLECHT IN DEUTSCHLAND

2015 Anteil 2016 Anteil 2017 Anteil
Flihrungskrafte
Mannlich 290 76,3% 299 73,6% 304 72,0%
Weiblich 90 23,7% 107 26,4% 118 28,0%
Gesamt 380 100,0% 406 100% 422 100%
Keine Fiihrungskrdfte
Mannlich 1.483 64,9% 1.515 65,3% 1.571 65,8%
Weiblich 802 351% 805 34,7% 816 34,2%
Gesamt 2.285 100,0% 2.320 100% 2.387 100%
Gesamtbelegschaft
Ménnlich 1.773 66,5% 1.814 66,5% 1.875 66,7 %
Weiblich 892 33,5% 912 33,5% 934 33,2%
Gesamt 2.665 100,0% 2.726 100% 2.809 100%

Definition: Fiihrungskrafte inklusive Nachwuchsfiihrungskraften, definiert als auBertarifliche Mitarbeiter, leitende Mitarbeiter und leitende Angestellte.
Basis: Mitarbeiterzahl, ohne Leiharbeitnehmer und Auszubildende; Stand zum 31. Dezember des Jahres.
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MITARBEITERKATEGORIEN HINSICHTLICH ALTERSGRUPPEN IN DEUTSCHLAND

2015 2016 2017

keine keine keine
Alter Fiihrungskrafte Fiihrungskrafte Fiihrungskrafte Flihrungskrafte Filihrungskrafte Fiihrungskrafte
20 -29 0,0% 16,1% 0,2% 16,0% 0,2% 17,3%
30 -39 11,1% 20,5% 13,8% 211% 15,8% 20,3%
40-49 41,3% 29,9% 33,5% 27,5% 29,9% 27,6%
50-59 39,7% 27,7% 42,6% 28,8% 44,1% 28,8%
>= 60 7.9% 57% 9,9% 6,6% 10,0% 6,0%
Gesamt 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Definition: Fiihrungskrafte inklusive Nachwuchsfiihrungskraften, definiert als auBertarifliche Mitarbeiter, leitende Mitarbeiter und leitende Angestellte; Stand zum 31. Dezember des Jahres.

ZUSAMMENSETZUNG VON VORSTAND UND AUFSICHTSRAT HINSICHTLICH GESCHLECHT

Vorstand Anteil Aufsichtsrat Anteil
Mannlich 5 100% 8 67%
Weiblich 0 0% 4 33%
Gesamt 5 100% 12 100%

Stand zum 31. Dezember 2017

ZUSAMMENSETZUNG VON VORSTAND UND AUFSICHTSRAT HINSICHTLICH DES ALTERS

Vorstand Anteil Aufsichtsrat Anteil
< =30 Jahre 0 0% 0 0%
30-50 Jahre 0 0% 1 8%
>= 50 Jahre 5 100% 11 92%
Gesamt 5 100% 12 100%

Stand zum 31. Dezember 2017

4052V

Verhdltnis des Grundgehalts und der Vergiitung von Frauen zum Grundgehalt und zur Vergiitung

von Mannern

Eine geschlechtsunabhdngige Entlohnung ist flir uns selbstverstdndlich. In vielen Landern regeln Tarifvertrdge die Vergiitung.
AuRerhalb der tariflichen Vergiitungen ergibt sich die Vergiitung aus unserem Symrise Job Grade-Konzept. Uber Entgeltgruppen
beziehungsweise die Job Grades stellen wir sicher, dass geschlechtsspezifische Unterschiede fiir gleichwertige Tdtigkeiten
ausgeschlossen sind. AusschlieBlich die Qualifikation und der Wertbeitrag des Mitarbeiters zum Unternehmen sind fir die
Verglitungshdhe ausschlaggebend.

Auslassungen:

Es existieren keine Hinweise fiir eine geschlechtsspezifische Ungleichbehandlung, die eine weitere Analyse der Grundgehdlter nach
Geschlecht rechtfertigen wiirden. Entgeltunterschiede zwischen Mdnnern und Frauen kénnen sich aus der Art der Tdtigkeit wie zum
Beispiel Schichtarbeit mit entsprechender Schichtvergiitung ergeben. So arbeiten bei Symrise in Deutschland nur 5 Frauen in einem
Wechselschichtbetrieb mit regelmdRigen Nachtschichten und einer entsprechenden Schichtvergiitung, wahrend ansonsten nur Manner
in diesen Bereichen arbeiten und daher durch die Schichtzulagen héher vergiitet werden. Dariiber hinaus wird man den hohen Anteil
an Frauen in Teilzeitarbeit stets berlicksichtigen miissen, wodurch auch der Anschein entsteht, dass Frauen weniger verdienen.
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GLEICHBEHANDLUNG

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Eine verantwortungsvolle Personalpolitik ist Teil unserer Unternehmenskultur: Sie vermittelt Ziele und schafft gemeinsam gelebte
Werte. Dazu gehoren Qualifikation und Weiterbildung unserer Mitarbeiter genauso wie die Férderung von Vielfalt in der Belegschaft
oder die Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben.

Unser Integriertes Managementsystem beruht auf den Vorgaben der konzernweit verbindlichen Norm Social Accountability 8ooo
(SA 8000). Diese basiert auf den Konventionen der International Labour Organization (ILO), der Universal Declaration of Human
Rights sowie der UN-Konvention fiir Kinderrechte. Humane Arbeitspraktiken, eine menschenwiirdige Beschaftigung und die
Beriicksichtigung sozialer Aspekte der Beschdftigung sind Grundlagen fiir unser Handeln an jedem Standort.

4061V

Diskriminierungsvorfille und ergriffene AbhilfemaBnahmen

Die Diskriminierung von Personen aufgrund personlicher Merkmale wird bei Symrise nicht toleriert. Vorfdlle von Diskriminierung
sind im Berichtszeitraum nicht bekannt geworden.

VEREINIGUNGSFREIHEIT UND TARIFVERHANDLUNGEN

103-1, 103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Symrise beachtet konsequent die jeweiligen lokalen Arbeitsgesetze. Darliber hinaus verfolgt Symrise als Teil seiner
Unternehmenskultur die partizipative Beteiligung der Mitarbeiter am Unternehmensgeschehen. Dies schlieRt die Bildung von
Betriebsrdten oder den Beitritt in Gewerkschaften mit ein. Dort, wo keine Tarifbindung aufgrund gesetzlicher Regelungen oder
Mitgliedschaften besteht, orientieren wir uns an brancheniiblichen Arbeitsbedingungen. Betriebsvereinbarungen definieren zudem
kollektive Regelungen der Arbeitsbedingungen in den jeweiligen Landern.

Ubergreifend beruht unser Integriertes Managementsystem auf den Vorgaben der konzernweit verbindlichen Norm Social
Accountability 8000 (SA 8000). Diese basiert auf den Konventionen der International Labour Organization (ILO), der Universal
Declaration of Human Rights sowie der UN-Konvention fiir Kinderrechte. Humane Arbeitspraktiken, eine menschenwiirdige
Beschaftigung und die Berlicksichtigung sozialer Aspekte der Beschaftigung sind Grundlagen fiir unser Handeln an allen Standorten.

4071V

Geschiftsstandorte und Lieferanten, bei denen das Recht auf Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen
bedroht sein kdnnte

Die Missachtung von Arbeitnehmerrechten wird bei Symrise in keinem Fall toleriert. Wir legen Wert auf eine partnerschaftliche
Beteiligung der Arbeitnehmervertreter. Dies schlieRt die Bildung von Betriebsrdten ein. Ein klares Bekenntnis zur Vereinigungsfreiheit
sowie das Recht auf Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft sind fiir uns selbstverstdndlich. Weltweit sind 65% unserer Belegschaft
durch Kollektivvereinbarungen erfasst und in Deutschland rund 86 % der Belegschaft durch einen Tarifvertrag. 2017 gab es keine
Streiks bezogen auf unser Unternehmen.

Darliber hinaus erwarten wir von unseren Lieferanten, dass sie ihren Mitarbeitern das Recht auf Versammlungsfreiheit und
Kollektivvereinbarungen zugestehen und mindestens die gesetzlichen Vorgaben zu Arbeitszeiten und Entlohnung ihrer Mitarbeiter
einhalten und sich eindeutig gegen Diskriminierung und Misshandlung bekennen. Die Einhaltung dieser Vorgaben wird regelmaRig
durch entsprechende Lieferantenaudits risikobasiert auditiert.

Im Berichtszeitraum gab es keine Symrise Geschdftsstandorte, bei denen das Recht auf Vereinigungsfreiheit und
Kollektivverhandlungen verletzt beziehungsweise gefdhrdet war.
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KINDERARBEIT

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Die Leitprinzipien der Vereinten Nationen fir Wirtschaft und Menschenrechte stellen eine unternehmerische Verantwortung explizit
heraus. Denn die Aktivitdten von Unternehmen kdnnen sich auch unbeabsichtigt nachteilig auf Menschenrechte auswirken. Das trifft
vor allem auf global operierende Konzerne mit komplexen Lieferketten zu. Besonders gefihrdet von Menschenrechtsverletzungen in
Lieferketten sind dabei Bevdlkerungsgruppen, die im jeweiligen Land bereits marginalisiert und damit einem hoheren Risiko
ausgesetzt sind, etwa Kinder, Frauen und religiése oder ethnische Minderheiten. Zugleich schwacht eine prekdre Menschenrechtslage
auch Unternehmen, denn ihr Erfolg ist von einem stabilen und berechenbaren Umfeld abhdngig. Im Rahmen von SDG 8 werden
menschenwdirdige Arbeitsbedingungen als Voraussetzung fiir nachhaltiges und inklusives Wirtschaftswachstum betont.

Das Thema Menschenrechte wird bei Symrise von Corporate Sustainability verantwortet und mehrmals jahrlich an den Vorstand
berichtet. Mit der Unterzeichnung des Global Compact der Vereinten Nationen haben wir uns offiziell dazu bekannt, den Schutz der
internationalen Menschenrechte zu unterstiitzen. Das gilt sowohl flir unsere eigenen Mitarbeiter als auch fiir die Wahrung der
Menschenrechte bei unseren externen Partnern.

Der Symrise Code of Conduct beschreibt weltweit die Regeln unseres Unternehmens zum Thema Menschenrechte. Die Vorgaben
werden in unserem Integrierten Managementsystem (IMS) weltweit umgesetzt, das auf den Vorgaben der konzernweit verbindlichen
Norm Social Accountability 8000 (SA 8000) beruht. Diese basiert auf den Konventionen der International Labour Organization (1LO),
der Universal Declaration of Human Rights sowie der UN-Konvention fiir Kinderrechte. Wir begriiBen und unterstiitzen ausdriicklich
entsprechende Gesetzgebungen gegen Zwangsarbeit oder Menschenhandel, wie den California Transparency in Supply Chains Act
oder den UK Modern Slavery Act. Die Missachtung von Arbeitnehmerrechten oder von Bestimmungen zur Arbeitssicherheit ist in jeder
Form illegal und wird bei Symrise nicht toleriert. Die Einhaltung dieser Vorgaben zur sozialen Verantwortung wird uns in regelmaRigen
Abstdnden durch unabhdngige Auditfirmen bestdtigt.

Auch von unseren Lieferanten und Geschdftspartnern fordern wir die Wahrung der allgemeinen Menschenrechte. Bevor ein neuer
Lieferant als Geschdftspartner aufgenommen wird, ist die schriftliche Bestdtigung zum Erhalt und der Einhaltung der Vorgaben des
Symrise Code of Conduct vorzulegen. Die internationale Plattform der Supplier Ethical Data Exchange (SEDEX) ist ein wertvolles
Werkzeug, mit dem wir Lieferanten leichter beurteilen und unsere eigenen Daten gegeniiber Kunden offenlegen kénnen. Seit 2006
veroffentlichen wir auf der Plattform Informationen zu Arbeitsbedingungen und Arbeitnehmerrechten, Gesundheit und Sicherheit,
Umwelt und ethischen Geschdftspraktiken. Mittlerweile sind alle Produktionsstandorte von Symrise bei SEDEX erfasst. Seit 2012
haben wir unsere wichtigsten Lieferanten dazu aufgefordert, sich bei SEDEX zu registrieren und dort ihre Daten offenzulegen. Bei
Lieferanten mit besonders ausgeprdgtem Risiko, kritischen Rohstoffen oder in der Bewertung offenkundig gewordenen Problemen
flihren wir Audits durch. Unser Ansatz zur Riickwdrtsintegration (siehe Verantwortungsvolle Beschaffung) ermdglicht uns dariiber

hinaus, auf die Einhaltung unserer Prinzipien direkt Einfluss zu nehmen.

Schon seit 2010 werden in dreijdhrigen Abstdnden alle Symrise Produktionsstandorte basierend auf dem SEDEX /SMETA 4 Pillar
Standard extern auditiert. Dariiber hinaus lassen Kunden ihre eigenen Standards zu sozialen Aspekten von externen
Zertifizierungsgesellschaften an ausgewdhlten Symrise Standorten auditieren.

4081V

Geschéftsstandorte und Lieferanten mit einem erheblichen Risiko fiir Vorfille von Kinderarbeit
Im Berichtszeitraum gab es keine Geschdftsstandorte und Lieferanten, bei denen ein erhebliches Risiko von Kinderarbeit bestand.
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ZWANGS- ODER PFLICHTARBEIT

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Die Leitprinzipien der Vereinten Nationen fir Wirtschaft und Menschenrechte stellen eine unternehmerische Verantwortung explizit
heraus. Denn die Aktivitdten von Unternehmen kdnnen sich auch unbeabsichtigt nachteilig auf Menschenrechte auswirken. Das trifft
vor allem auf global operierende Konzerne mit komplexen Lieferketten zu. Besonders gefihrdet von Menschenrechtsverletzungen in
Lieferketten sind dabei Bevdlkerungsgruppen, die im jeweiligen Land bereits marginalisiert und damit einem hoheren Risiko
ausgesetzt sind, etwa Kinder, Frauen und religiése oder ethnische Minderheiten. Zugleich schwacht eine prekdre Menschenrechtslage
auch Unternehmen, denn ihr Erfolg ist von einem stabilen und berechenbaren Umfeld abhdngig. Im Rahmen von SDG 8 werden
menschenwdirdige Arbeitsbedingungen als Voraussetzung fiir nachhaltiges und inklusives Wirtschaftswachstum betont.

Das Thema Menschenrechte wird bei Symrise von Corporate Sustainability verantwortet und mehrmals jahrlich an den Vorstand
berichtet. Mit der Unterzeichnung des Global Compact der Vereinten Nationen haben wir uns offiziell dazu bekannt, den Schutz der
internationalen Menschenrechte zu unterstiitzen. Das gilt sowohl flir unsere eigenen Mitarbeiter als auch fiir die Wahrung der
Menschenrechte bei unseren externen Partnern.

Der Symrise Code of Conduct beschreibt weltweit die Regeln unseres Unternehmens zum Thema Menschenrechte. Die Vorgaben
werden in unserem Integrierten Managementsystem (IMS) weltweit umgesetzt, das auf den Vorgaben der konzernweit verbindlichen
Norm Social Accountability 8000 (SA 8000) beruht. Diese basiert auf den Konventionen der International Labour Organization (1LO),
der Universal Declaration of Human Rights sowie der UN-Konvention fiir Kinderrechte. Wir begriiBen und unterstiitzen ausdriicklich
entsprechende Gesetzgebungen gegen Zwangsarbeit oder Menschenhandel, wie den California Transparency in Supply Chains Act
oder den UK Modern Slavery Act. Die Missachtung von Arbeitnehmerrechten oder von Bestimmungen zur Arbeitssicherheit ist in jeder
Form illegal und wird bei Symrise nicht toleriert. Die Einhaltung dieser Vorgaben zur sozialen Verantwortung wird uns in regelmaRigen
Abstdnden durch unabhdngige Auditfirmen bestdtigt.

Auch von unseren Lieferanten und Geschdftspartnern fordern wir die Wahrung der allgemeinen Menschenrechte. Bevor ein neuer
Lieferant als Geschdftspartner aufgenommen wird, ist die schriftliche Bestdtigung zum Erhalt und der Einhaltung der Vorgaben des
Symrise Code of Conduct vorzulegen. Die internationale Plattform der Supplier Ethical Data Exchange (SEDEX) ist ein wertvolles
Werkzeug, mit dem wir Lieferanten leichter beurteilen und unsere eigenen Daten gegeniiber Kunden offenlegen kénnen. Seit 2006
veroffentlichen wir auf der Plattform Informationen zu Arbeitsbedingungen und Arbeitnehmerrechten, Gesundheit und Sicherheit,
Umwelt und ethischen Geschdftspraktiken. Mittlerweile sind alle Produktionsstandorte von Symrise bei SEDEX erfasst. Seit 2012
haben wir unsere wichtigsten Lieferanten dazu aufgefordert, sich bei SEDEX zu registrieren und dort ihre Daten offenzulegen. Bei
Lieferanten mit besonders ausgeprdgtem Risiko, kritischen Rohstoffen oder in der Bewertung offenkundig gewordenen Problemen
flhren wir Audits durch. Unser Ansatz zur Riickwdrtsintegration (siehe Verantwortungsvolle Beschaffung) ermdglicht uns darliber
hinaus, auf die Einhaltung unserer Prinzipien direkt Einfluss zu nehmen.

Schon seit 2010 werden in dreijdhrigen Abstdnden alle Symrise Produktionsstandorte basierend auf dem SEDEX/SMETA 4 Pillar
Standard extern auditiert. Dariiber hinaus lassen Kunden ihre eigenen Standards zu sozialen Aspekten von externen
Zertifizierungsgesellschaften an ausgewdhlten Symrise Standorten auditieren.

4091V

Geschiftsstandorte und Lieferanten mit einem erheblichen Risiko fiir Vorfdlle von Zwangs- oder Pflichtarbeit
Im Berichtszeitraum gab es keine Geschdftsstandorte und keine Lieferanten, bei denen ein erhebliches Risiko von Zwangs- oder
Pflichtarbeit besteht.

RECHTE DER INDIGENEN VOLKER

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Die Rechte von indigenen Volkern sind fir uns mit Blick auf den Zugang zu lokalen genetischen Ressourcen, auf die wir fir die
Entwicklung innovativer und natrlicher Produkte angewiesen sind, ein wesentliches Thema. Wir halten uns dabei strikt an das
Nagoya-Protokoll der Vereinten Nationen, das die Nutzung genetischer Ressourcen durch internationale Unternehmen reglementiert
und Vorteilsausgleich fiir lokale Gemeinschaften vorschreibt.
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Hierzu wurde im Jahr 2017 ein Nagoya-Komitee gegriindet, welches sich aus Experten der Geschaftsbereiche und Stabsfunktionen
zusammensetzt. Sowohl das existierende Produktportfolio als auch neue Forschungsprojekte werden den strengen Vorgaben des
Nagoya-Protokolls unterworfen.

mav

Vorfille, in denen Rechte der indigenen Vélker verletzt wurden
Im Berichtszeitraum sind keine Vorfdlle bekannt.

PRUFUNG AUF EINHALTUNG DER MENSCHENRECHTE

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Die Leitprinzipien der Vereinten Nationen fir Wirtschaft und Menschenrechte stellen eine unternehmerische Verantwortung explizit
heraus. Denn die Aktivitaten von Unternehmen kénnen sich auch unbeabsichtigt nachteilig auf Menschenrechte auswirken. Das trifft
vor allem auf global operierende Konzerne mit komplexen Lieferketten zu. Besonders gefdhrdet von Menschenrechtsverletzungen in
Lieferketten sind dabei Bevdlkerungsgruppen, die im jeweiligen Land bereits marginalisiert und damit einem hoheren Risiko
ausgesetzt sind, etwa Kinder, Frauen und religiose oder ethnische Minderheiten. Zugleich schwdcht eine prekdre Menschenrechtslage
auch Unternehmen, denn ihr Erfolg ist von einem stabilen und berechenbaren Umfeld abhdngig. Im Rahmen von SDG 8 werden
menschenwiirdige Arbeitsbedingungen als Voraussetzung fiir nachhaltiges und inklusives Wirtschaftswachstum betont.

Das Thema Menschenrechte wird bei Symrise von Corporate Sustainability verantwortet und mehrmals jdhrlich an den Vorstand
berichtet. Mit der Unterzeichnung des Global Compact der Vereinten Nationen haben wir uns offiziell dazu bekannt, den Schutz der
internationalen Menschenrechte zu unterstiitzen. Das gilt sowohl flir unsere eigenen Mitarbeiter als auch fiir die Wahrung der
Menschenrechte bei unseren externen Partnern.

Der Symrise Code of Conduct beschreibt weltweit die Regeln unseres Unternehmens zum Thema Menschenrechte. Die Vorgaben
werden in unserem integrierten Managementsystem (IMS) weltweit umgesetzt, das auf den Vorgaben der konzernweit verbindlichen
Norm Social Accountability 8000 (SA 8000) beruht. Diese basiert auf den Konventionen der International Labour Organization (1LO),
der Universal Declaration of Human Rights sowie der UN-Konvention fiir Kinderrechte. Wir begriiBen und unterstiitzen ausdricklich
entsprechende Gesetzgebungen gegen Zwangsarbeit oder Menschenhandel, wie den California Transparency in Supply Chains Act
oder den UK Modern Slavery Act. Die Missachtung von Arbeitnehmerrechten oder von Bestimmungen zur Arbeitssicherheit ist in jeder
Form illegal und wird bei Symrise nicht toleriert. Die Einhaltung dieser Vorgaben zur sozialen Verantwortung wird uns in regelmdRigen
Abstdnden durch unabhdngige Auditfirmen bestdtigt.

Auch von unseren Lieferanten und Geschaftspartnern fordern wir die Wahrung der allgemeinen Menschenrechte. Bevor ein neuer
Lieferant als Geschaftspartner aufgenommen wird, ist die schriftliche Bestdtigung zum Erhalt und der Einhaltung der Vorgaben des
Symrise Code of Conduct vorzulegen. Die internationale Plattform der Supplier Ethical Data Exchange (SEDEX) ist ein wertvolles
Werkzeug, mit dem wir Lieferanten leichter beurteilen und unsere eigenen Daten gegeniiber Kunden offenlegen kénnen. Seit 2006
veroffentlichen wir auf der Plattform Informationen zu Arbeitsbedingungen und Arbeitnehmerrechten, Gesundheit und Sicherheit,
Umwelt und ethischen Geschdftspraktiken. Mittlerweile sind alle Produktionsstandorte von Symrise bei SEDEX erfasst. Seit 2012
haben wir unsere wichtigsten Lieferanten dazu aufgefordert, sich bei SEDEX zu registrieren und dort ihre Daten offenzulegen. Bei
Lieferanten mit besonders ausgeprdgtem Risiko, kritischen Rohstoffen oder in der Bewertung offenkundig gewordenen Problemen
flhren wir Audits durch. Unseren Ansatz zur Riickwdrtsintegration (siehe Verantwortungsvolle Beschaffung) ermdglicht uns dariiber
hinaus, auf die Einhaltung unserer Prinzipien direkt Einfluss zu nehmen.

Schon seit 2010 werden in dreijdhrigen Abstdanden alle Symrise Produktionsstandorte basierend auf dem SEDEX /SMETA 4 Pillar
Standard extern auditiert. Dariiber hinaus lassen Kunden ihre eigenen Standards zu sozialen Aspekten von externen
Zertifizierungsgesellschaften an ausgewdhlten Symrise Standorten auditieren.

4121V

Geschiftsstandorte, an denen eine Priifung auf Einhaltung der Menschenrechte oder eine
menschenrechtliche Folgenabschidtzung durchgefiihrt wurde

Mehr als 85% unserer weltweiten Standorte sind nach Menschenrechtskriterien bewertet.
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41222V

Schulungen fiir Angestellte zu Menschenrechtspolitik und -verfahren

Um die Einhaltung aller Compliance-Vorgaben kontinuierlich sicherzustellen, wird der Schulungsbedarf regelmdRig ermittelt und es
werden geeignete Schulungen durchgefiihrt. Neben herkdmmlichen Prasenzschulungen kommen (iberwiegend internetbasierte
Schulungen zur Anwendung. Damit kdnnen wir mehr Mitarbeiter in kiirzerer Zeit erreichen. Zudem verfiigt jeder Mitarbeiter liber
mehr Flexibilitdt hinsichtlich des Orts und des Zeitpunkts, an denen er eine Schulung absolviert. AnschlieRende Tests bestdtigen das
Verstdndnis der Inhalte der Schulung.

Neue Symrise Mitarbeiter werden zu Beginn ihrer Tatigkeit neben den arbeitsplatzspezifischen Anforderungen umfassend zu den
Grundlagen unseres Verhaltenskodex geschult. Auch 2017 haben wir unsere Mitarbeiter kontinuierlich zu den Themen Arbeitsschutz,
Gesundheit, Umwelt, Hygiene und allgemeine Compliance-Grundsdtze geschult. Diese Schulungen folgen im Vorhinein festgelegten
Rhythmen, die zwischen ein und drei Jahren liegen.

4123V

Erhebliche Investitionsvereinbarungen und -vertrige, die Menschenrechtsklauseln enthalten oder auf
Menschenrechtsaspekte gepriift wurden

Alle Investitionsvereinbarungen und -vertrdge enthalten Menschenrechtsklauseln. In unseren Investitionsvereinbarungen und
-vertrdgen weisen wir ausdriicklich darauf hin, dass Sicherheits- und Ordnungsvorschriften sowie Hygieneregeln fiir Partnerfirmen
einzuhalten sind. Weiterhin wird auf die Vorschriften zum Mindestlohn hingewiesen, welche auch fiir Nachunternehmer gelten.
Selbstverstdndlich gilt auch unser Verhaltenskodex, in dem unsere Grundsatze zur Einhaltung der Menschenrechte festgehalten sind,
flr alle Geschafte mit Geschaftspartnern, also auch fiir Dienstleister und natdirlich auch fiir unsere Rohstofflieferanten.

LOKALE GEMEINSCHAFTEN

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Branchenbedingt besitzt das Thema Anlagensicherheit bei Symrise eine hohe Bedeutung, insbesondere flr unsere
Standortgemeinden. Aufgrund der unterschiedlichen Gegebenheiten und Beddrfnisse vor Ort werden die konkreten MaRnahmen
und Programme von den Standorten eigenverantwortlich liber entsprechende Systeme und Arbeitsgruppen gesteuert. Unsere
Tochterfirma TESIUM biindelt unsere Kompetenzen rund um die Sicherheit unserer Anlagen und gewadhrleistet den Schutz von
Mitarbeitern, Umwelt und Standortgemeinden in Deutschland. Alle unsere weltweiten Standorte folgen verbindlich den Corporate
Guidelines, die eine mit dem Vorstand abgestimmte Vorgehensweise zu Sicherheit der Anlagen, Schutz von Mitarbeitern und Umwelt
beinhalten. Neben klassischen Sicherheitsaspekten betrachtet TESIUM auch Umwelt- und Energieaspekte (iber den gesamten
Lebenszyklus von Anlagen. Ein wesentliches Instrument ist die Total Productive Maintenance (TPM). Auf dieser Basis erarbeiten
Symrise Mitarbeiter kontinuierlich L6sungen und Verbesserungen in hierarchie- und divisionsiibergreifenden Teams.

431V

Geschiftsstandorte mit Einbindung lokaler Gemeinschaften, Folgenabschdtzungen und Férderprogrammen
Wir stehen mit den Gemeinden und Anwohnern an unseren Unternehmensstandorten im Dialog, sind bestrebt, ein guter Nachbar zu
sein, und achten darauf, negative Auswirkungen unserer Unternehmenstadtigkeiten zu vermeiden und gleichzeitig einen
gesellschaftlichen Mehrwert zu erzeugen. An unserem Unternehmensstandort in Holzminden zum Beispiel informieren wir die
Anwohner mit einer regelmaRig erscheinenden Nachbarschaftszeitung tiber unsere Geschaftstdtigkeit, iber standortbezogene
Themen und unser gesellschaftliches Engagement. In Madagaskar engagieren wir uns seit zehn Jahren auch fiir Bildung und
Gesundheit und haben eine Produktion nach konsequenten Umweltstandards aufgebaut. Durch unsere Geschaftstdtigkeit vor Ort
tragen wir zur Lebensgrundlage von mehr als 30.000 Menschen bei.

In enger Kooperation mit Brasiliens bedeutendem Kosmetikhersteller Natura haben wir einen Standort im Amazonasgebiet
aufgebaut, der neue, nachhaltige Rohstoffe fiir Parfiims und Kosmetika erforschen soll. Gleichzeitig werden auch dort zahlreiche
Familien im regionalen Umfeld von unserem Engagement profitieren. In Partnerschaft mit der Gesellschaft fiir Internationale
Zusammenarbeit ist es das Ziel, mit einer verdnderten Bewirtschaftung der Béden und Wiederaufforstungsmanahmen die
natlrliche Vegetation in den Regionen Transamazonica, Nord-Ost Para und Ponta do Albuna wiederherzustellen. Die Bauern und
Kooperativen lernen mithilfe neuester Technik, das Land effektiver zu bewirtschaften. So steigern sie ihre Ertrdge und haben so die
Mdéglichkeit, ihre Lebensgrundlage durch ein verbessertes Einkommen zu stabilisieren.
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GemdR dem Vorsorgeprinzip bemiihen wir uns prinzipiell, die lokalen Auswirkungen unserer Geschdftstatigkeit vorausschauend zu
steuern. Unser integriertes Management System basiert auf den internationalen Standards in den Bereichen Qualitdtsmanagement
(IS0 9o01), Umwelt (ISO 14001), Arbeitsschutz (OHSAS 18001), Nachhaltigkeit (ISO 26000), Energie (ISO 50001), soziale
Rechenschaftspflicht (SA 8000), allgemein anerkannte Priifungsstandards der Global Food Safety Initiative (GFSI) und anderen
anerkannten lokalen Standards, die eine kontinuierliche Leistungsverbesserung fordern.

Unser Tochterunternehmen TESIUM gewdbhrleistet, dass die Anlagen unseren Sicherheitsanspriichen gerecht werden. Dazu gehort
das Erstellen systematischer Sicherheitsbetrachtungen, Storfallkonzepte, Sicherheitsberichte, Alarm- und Gefahrenabwehrpldne
sowie Information der Offentlichkeit. An allen Standorten, an denen wir iiber Produktionseinrichtungen verfiigen, bestehen Health &
Safety Committees, die sich regelmaRig treffen und tber die Verhinderung von Arbeitsunfdllen und tiber SicherungsmaRnahmen
beraten (siehe 403-1). Alle unsere weltweiten Standorte folgen verbindlich den Corporate Guidelines, die eine mit dem Vorstand
abgestimmte Vorgehensweise zu Sicherheit der Anlagen, Schutz von Mitarbeitern und Umwelt beinhalten.

4132V

Geschiftstatigkeiten mit erheblichen tatsichlichen oder potenziellen negativen Auswirkungen auf

lokale Gemeinschaften

Uns sind keine eigenen Geschdftsaktivitdten bekannt, die wesentliche negative Auswirkungen auf lokale Gemeinden besitzen, im
Gegenteil. Im Rahmen unserer Nachhaltigkeitsagenda verfolgen wir das Ziel, die Lebensbedingungen vor Ort zu verbessern und zu
einer Wertsteigerung fiir lokale Gemeinden beizutragen. Damit unterstiitzen wir aktiv die Erreichung der nachhaltigen
Entwicklungsziele der Vereinten Nationen (Sustainable Development Goals).

SOZIALE BEWERTUNG DER LIEFERANTEN

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Fir unsere weltweit etwa 30.000 Produkte verwenden wir rund 10.000 verschiedene natiirliche und synthetische Rohstoffe aus
liber 100 Ldndern. Entsprechend stehen wir hier vor vielfdltigen Herausforderungen, die von negativen 6kologischen Auswirkungen
bei der Rohstoffbeschaffung bis hin zur Wahrung von Sozialstandards in Landern mit zum Teil problematischen soziopolitischen
Bedingungen reichen. Die Griinde liegen hier nicht zuletzt in mangelnder Transparenz, hoher Komplexitdt von Materialfliissen und
unterschiedlichen Zielsetzungen der beteiligten Akteure entlang der Wertschdpfungskette. Durch MaRnahmen fiir eine
verantwortungsvolle Beschaffung kénnen wir zur Erreichung von nachhaltigen Produktionswegen (SDG 12) ebenso wie zur
Bewahrung von Okosystemen (SDG 15) beitragen.

Die Organisationsstruktur unseres Einkaufs richten wir kontinuierlich an sich verdndernden Verhdltnissen im Markt aus. Die
Beschaffung organisieren wir dezentral in unseren Segmenten Scent & Care, Flavorund Nutrition, um Einkaufsprozesse gezielter
steuern und die Versorgungskette kontinuierlich optimieren zu kdnnen.

Unser langfristiges Ziel ist es, alle Rohstoffe nachhaltig zu beziehen. 2016 haben wir eine neue Symrise Sourcing Policy erarbeitet, die
konzernweite Giiltigkeit besitzt. Mit der gesamthaften Beschreibung unserer Ziele, Anspriiche und Instrumente dient sie vor allem als
Referenzdokument fiir Lieferanten, Kunden und Mitarbeiter. Fiir verschiedene Rohstoffe, die hohen Risiken ausgesetzt sind, haben
wir dariiber hinaus spezifische Policies etabliert, beispielsweise im Falle von Palmol.

Viele der Herausforderungen in der Lieferkette kdnnen wir nicht im Alleingang |6sen. Wir setzen deswegen in zunehmendem MaRe
auf Branchenkooperationen und vorwettbewerbliche Ansdtze, bei denen wir gemeinsam mit anderen Akteuren an langfristig
tragfdahigen Losungen arbeiten. Dazu zahlen unter anderem unsere Mitgliedschaften beim Roundtable on Sustainable Palm Oil oder
bei der Sustainable Spices-Initiative.
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Unser Ziel der nachhaltigen Beschaffung konnen wir dann am besten verfolgen und nachhalten, wenn wir direkten Einfluss auf
unsere vorgelagerten Wertschopfungsstufen ausiiben kdnnen. Fiir unsere Schliisselrohstoffe verfolgen wir deswegen das Ziel einer
strategischen Rickwadrtsintegration. Wie wir im Falle der Vanille-Produktion auf Madagaskar unter Beweis gestellt haben, kdnnen wir
so unmittelbar Wert fiir alle Beteiligten schaffen: Wir arbeiten ganz gezielt im Rahmen unterschiedlicher gemeinschaftlicher Projekte
an der Verbesserung und Implementierung von Umwelt- und Sozialstandards und kdnnen so fiir uns und unsere Kunden eine
gleichbleibend hohe Qualitdt des Rohstoffs gewahrleisten. Durch diesen integrativen Ansatz unterstiitzen wir lokale
soziobkonomische Strukturen und kénnen direkt die Einhaltung unserer Prinzipien (iberwachen. Fiir die Riickwdrtsintegration
unserer Supply Chain haben wir eine Due Diligence-Unternehmensrichtlinie und entsprechende Prozesse definiert, die auch die
Prifung 6kologischer und sozialer Risiken vorsehen.

4141V

Neue Lieferanten, die anhand von sozialen Kriterien iiberpriift wurden

Mithilfe eines systematischen Managements stellen wir sicher, dass Lieferanten unsere Standards einhalten: So miissen alle neuen
Lieferanten zu den Themen Qualitit, Umwelt und Produktsicherheit als auch zu ihrem Nachhaltigkeitsprogramm, zur Ubernahme
sozialer Verantwortung in ihrer Lieferkette und zur Beriicksichtigung ethischer Standards Auskunft geben. Wir fordern die Wahrung
der allgemeinen Menschenrechte, den Verzicht auf jegliche Form der Kinderarbeit und Zwangsarbeit sowie die Einhaltung
gesetzlicher Vorgaben zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz. Dariiber hinaus erwarten wir von unseren Lieferanten, dass sie
ihren Mitarbeitern das Recht auf Versammlungsfreiheit und Kollektivverhandlungen zugestehen, mindestens die gesetzlichen
Vorgaben zu Arbeitszeiten und Entlohnung ihrer Mitarbeiter einhalten und sich eindeutig gegen Diskriminierung und Misshandlung
bekennen. Diese Standards sind Teil unseres konzernweiten Risikomanagements. Im Rahmen dessen nehmen wir systematische
Risiko- und Performancebewertungen aller Lieferanten auf der Grundlage wirtschaftlicher, 6kologischer und sozialer Aspekte vor.

Bei Lieferanten mit besonders ausgeprdgtem Risiko, kritischen Rohstoffen oder in der Bewertung offenkundig gewordenen
Problemen fiihren wir Audits durch, u.a. zu Menschenrechtsaspekten. Entsprechen Lieferanten nicht unseren definierten Standards,
werden gemeinsam Verbesserungsmafnahmen erarbeitet und eingeleitet. Konnen die verlangten Standards dennoch nicht
eingehalten werden, wird die Geschdftsbeziehung in letzter Konsequenz beendet. Fdlle, in denen eine Lieferantenbeziehung
aufgrund eines VerstoRes gegen Ausschlusskriterien beendet wurde, gab es 2017 nicht. Alle neuen Lieferanten werden im Hinblick
auf Menschenrechte geprift.

4142V

Negative soziale Auswirkungen in der Lieferkette und ergriffene MaBnahmen

Die internationale Plattform der Supplier Ethical Data Exchange (SEDEX) ist ein wertvolles Werkzeug, mit dem wir Lieferanten leichter
beurteilen und unsere eigenen Daten gegeniiber Kunden offenlegen kénnen. Seit 2006 verdffentlichen wir auf der Plattform
Informationen zu Arbeitsbedingungen und Arbeitnehmerrechten, Gesundheit und Sicherheit, Umwelt und ethischen
Geschaftspraktiken. Mittlerweile sind alle Produktionsstandorte von Symrise bei SEDEX erfasst. Seit 2012 haben wir unsere
wichtigsten Lieferanten dazu aufgefordert, sich bei SEDEX zu registrieren und dort ihre Daten offenzulegen. Insgesamt wurden
bereits 80 % unserer Hauptlieferanten, basierend auf dem Einkaufsvolumen, anhand von Nachhaltigkeitskriterien (gemaR

SEDEX /SMETA 4 Pillar) bewertet. Uber ein Risk Assessment Tool (maplecroft) werden Lieferanten in high, medium and low risk
klassifiziert.

Bei Lieferanten mit besonders ausgeprdgtem Risiko, kritischen Rohstoffen oder in der Bewertung offenkundig gewordenen
Problemen fiihren wir Audits durch. Schwerpunkte sind neben Produktsicherheit, Qualititsmanagement, Arbeitssicherheit,
Gesundheit und sozialer Verantwortung auch Umweltthemen. Entsprechen Lieferanten nicht unseren definierten Standards, werden
gemeinsam VerbesserungsmaRnahmen erarbeitet und eingeleitet. Kénnen die verlangten Standards dennoch nicht eingehalten
werden, wird die Geschaftsbeziehung in letzter Konsequenz beendet. Alle neuen Lieferanten fiillen einen Lieferantenfragebogen aus,
der einen Bereich enthdlt, in dem Fragen zu Arbeitspraktiken gestellt werden. AuRerdem verpflichten sich unsere neuen Lieferanten
mit ihrer Unterschrift zur konsequenten Erfiillung unserer CSR-Richtlinien. Bestehende Lieferanten werden mithilfe unseres
systematischen Risk-Assessment-Verfahrens auch hinsichtlich ihrer Arbeitspraktiken bewertet. Bei keinem Lieferanten wurden
kritische Arbeitspraktiken (tatsachliche und potenzielle) ersichtlich.

2017 wurden alle neuen Lieferanten im Hinblick auf Menschenrechte gepriift. Bei keinem Lieferanten haben wir wesentliche
tatsdchliche oder potenzielle negative menschenrechtliche Auswirkungen festgestellt.
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Wir beziehen tierische Rohstoffe und Nebenprodukte ausschlieRlich von Lieferanten, welche mindestens europdische Gesetze bzw.
lokale Bestimmungen beziiglich Tierschutz und Tierwohl einhalten. Wir schlachten und transportieren selbst keine Tiere. Im Bereich
der Flavor- und Fragrance-Industrie werden generell Rohstoffe tierischen Ursprungs nur in unwesentlichem MaRe verwendet. Im
Gegensatz dazu sind bei Diana Gefliigel, Schwein, Rind und Fisch wesentliche Bestandteile der Produkte im Bereich Tiernahrung.
Hierzu werden gewohnlich nur sogenannte ,Nebenstrome” (zumeist Nebenprodukte der Lebensmittelindustrie) verwendet. Durch
den Bezug von Nebenstrémen aus lokaler Beschaffung werden hdchste Rohstoffeffizienz gewdhrleistet und Nahrungsmittelabfalle
vermieden. Gemeinsam mit anderen Unternehmen griindeten wir zudem 2015 den U.S. Roundtable for Sustainable Beef. Ziel ist die
kontinuierliche Verbesserung der Rindfleisch-Wertschopfungskette. Zudem traten wir 2016 der Sustainable Agricultural Initiative
(SAI) bei, welche die Foérderung nachhaltiger Landwirtschaftspraktiken zur Zielsetzung hat.

KUNDENGESUNDHEIT UND KUNDENSICHERHEIT

103-1, 103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Jedes einzelne der 30.000 verschiedenen Produkte von Symrise unterliegt strengen Nachhaltigkeitsanforderungen. Fiir jede strategische
Produktgruppe erarbeiten wir ein individuelles Nachhaltigkeitskonzept - das ist einzigartig in unserer Branche. Unsere Forschungs-und
Entwicklungsaktivitdten konzentrieren wir vor allem auf die Kreation solcher Produkte, die zur Befriedigung menschlicher Bediirfnisse
beitragen. Dabei legen wir einen wichtigen Fokus auf griine Chemie, natiirliche Rohstoffe sowie auf ressourceneffiziente
Produktionsverfahren und innovative Technologien.

Globale Grundlage fiir den verantwortungsvollen Umgang mit Produkten und Produktionsprozessen ist die Good Manufacturing Practice
(zu Deutsch ,,Gute Herstellungspraxis“): Diese Richtlinien dienen der Qualitatssicherung von Produktionsabldufen und der
Produktionsumgebung und gelten fiir die Herstellung von Arzneimitteln und Wirkstoffen sowie von Kosmetika, Lebens- und
Futtermitteln. Inhaltlich werden sie durch die Pharma-, Kosmetik- und Lebensmittelgesetzgebung definiert.

Viele der Anforderungen sind produktgruppentbergreifend — wie Qualitdtsanforderungen, eindeutige Produktkennzeichnungen oder
Hygieneanforderungen. Der Gesetzgeber hat zudem entsprechende Regelwerke verabschiedet, die produktgruppenspezifische
Anforderungen festlegen. Dabei unterscheidet Symrise vor allem zwischen den Produktgruppen Aromen, pharmazeutische Wirkstoffe,
pharmazeutische Hilfsstoffe sowie kosmetische Grund- und Wirkstoffe.

4161V

Beurteilung der Auswirkungen verschiedener Produkt- und Dienstleistungskategorien auf die Gesundheit
und Sicherheit

Wir gewdhrleisten die Sicherheit unserer Produkte wdhrend des gesamten Lebenszyklus. Dafiir integrieren wir mit unserer
Produktsicherheitspolitik alle relevanten Schritte vom Lieferanten bis zur Auslieferung an unsere Kunden. Symrise stellt die
Einhaltung von Gesetzen, Verbandsanforderungen und internen Standards sicher und Gberprift diese kontinuierlich. Die Abteilung
Regulatory Affairs ist bei Symrise fir die Einhaltung der einschldgigen Rechtsvorschriften fiir die Symrise Produkte zustdndig. Mehr
als 95% unserer Produkte werden strengen regulatorischen Bewertungen auf Basis des Lebensmittel-, Pharma-, Kosmetik-Rechts
oder der REACH-Verordnung unterzogen, sodass wir negative Auswirkungen auf Gesundheit und Sicherheit ausschlieRen kénnen.

Unsere Kunden unterrichten wir (ber die technischen Eigenschaften und die sichere Handhabung unserer Produkte mittels
entsprechender Datenblatter, Produktspezifikationen sowie individuell angepasster Informationen.

462V

VerstoBe im Zusammenhang mit den Gesundheits- und Sicherheitsauswirkungen von Produkten
und Dienstleistungen

VerstoRe gegen Sicherheits- oder Gesundheitsvorschriften in Bezug auf unsere Produkte gab es 2017 bei Symrise nicht.

Die intensive Zusammenarbeit zwischen den regulatorischen Abteilungen, den Einkaufsabteilungen sowie dem Verkauf stellt sicher,
dass es zu keinen Verst6Ren oder Beschwerden im Zusammenhang mit Gesundheitsauswirkungen kommt. Gesetzesanderungen
werden durch die intensive Zusammenarbeit dieser Bereiche und die proaktive Vorgehensweise, unterstiitzt durch robuste Prozesse
zum Schutze von Produkt und Verbraucher, umgehend umgesetzt. In zahlreichen Fdllen wurde von Kundenseite diese
Vorgehensweise als sehr 16blich bestdtigt.
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Alle von Kunden gemeldeten Beschwerden zu Qualitdt und Service werden sorgfaltig aufgearbeitet, gegebenenfalls MaRnahmen
eingeleitet und die Abarbeitung sorgfaltig verfolgt. In einem monatlichen Reporting werden verantwortliche Personen Uber die
Entwicklung von Beschwerden und deren Abarbeitung informiert.

FP5 vV

Produkte aus sicherheitszertifizierten Produktionsanlagen

Mehr als 90 % unserer Produktionsstandorte sind mindestens entsprechend ISO 9oo1 oder I1SO 22000 zertifiziert. Zusdtzlich sind
100 % unserer lebensmittelproduzierenden Standorte nach Standards zertifiziert, die von der Global Food Safety Initiative anerkannt
sind.

FP6 V

Produkte mit reduzierten Fett-, Salz- und Zuckeranteilen

Schwerpunkt unserer Forschungs- und Entwicklungsstrategie ist unser verstarktes Engagement in den Bereichen ,Consumer
Wellbeing”, was z.B. die Bereiche Hautschutz oder gesiindere Erndhrung einschliet. Konsequenterweise mochten wir auch den
Anteil dieser Produkte an unserem Verkaufsvolumen kontinuierlich steigern. Wir arbeiten dabei eng mit unseren Schliisselkunden
zusammen, um den gesundheitsfordernden Beitrag der Endprodukte zu erhdhen.

Auslassungen:
Verkaufvolumina oder -anteile werden aus Griinden der Vertraulichkeit nicht berichtet.

FP7V

Produkte mit erh6htem Anteil an Ballaststoffen, Vitaminen, Mineralstoffen, pflanzlichen oder
gesundheitsférdernden Zusatzstoffen

siehe FP6

MARKETING UND KENNZEICHNUNG

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Die Gewdhrleistung hochster Produktsicherheit ist sowohl fiir Symrise als auch fiir unsere Anspruchsgruppen eines der wesentlichsten
Themen. Globale Grundlage fiir den verantwortungsvollen Umgang mit Produkten und Produktionsprozessen sind unsere
Produktsicherheitspolitik und die Good Manufacturing Practice (zu Deutsch ,Gute Herstellungspraxis“): Diese Richtlinien dienen der
Qualitatssicherung bei Produktionsabldufen und in der Produktionsumgebung und gelten fiir die Herstellung von Arzneimitteln und
Wirkstoffen sowie von Kosmetika, Lebens- und Futtermitteln. Inhaltlich werden sie durch die Pharma-, Kosmetik- und
Lebensmittelgesetzgebung definiert. Viele der Anforderungen sind produktgruppeniibergreifend - wie Qualitdtsanforderungen,
eindeutige Produktkennzeichnungen oder Hygieneanforderungen. Unabhangige Auditierungen und anerkannte Zertifizierungen
unterstiitzen uns dabei, stets hochste Standards zu wahren und diese transparent nachzuweisen. Die Produktsicherheit ist bei Symrise
im Bereich Quality & Regulatory organisiert. Der Berichtsweg ist tiber Global Operations zum CEO.

N7V

Anforderungen fiir die Produkt- und Dienstleistungsinformationen und Kennzeichnung

Die Kennzeichnung unserer Produkte beruht auf den Anforderungen der EU Verordnung Nr. 1272 /2008 {iber die Einstufung,
Kennzeichnung und Verpackung von Stoffen und Gemischen (GHS-Verordnung). Alle eingehenden Rohstoffe werden konsequent auf
Konformitdt der Kennzeichnung gemadR Artikel 5 der GHS-Verordnung gepriift. Wenn erforderlich erfolgen zusdtzliche Klarungen
direkt mit dem Lieferanten beziehungsweise es werden in-house Analysen, zum Beispiel zur Zusammensetzung von Rohstoffen,
durchgefiihrt oder es werden die physikalisch-chemischen Eigenschaften analytisch bestimmt. Neben den Angaben aus den
Sicherheitsdatenbldttern der Rohstofflieferanten dienen als Basis zur Sorgfaltspriifung der Rohstoffkennzeichnung primar der
Anhang VI der GHS-Verordnung, die publizierten Informationen aus der REACH-Verordnung, die Informationen gemaR Artikel 42 der
CLP-Verordnung und das Label Manual der International Fragrance Association und der International Organization of the Flavor
Industry.

Die Bestimmung der Kennzeichnung der Produktgemische basiert auf den Kennzeichnungsangaben der Rohstoffe und den

gemessenen produktspezifischen physikalisch-chemischen Eigenschaften. Die Bestimmung der Kennzeichnung folgt wiederum den
Grundsdtzen der GHS-Verordnung gemdR Artikel 6, insbesondere den unter Anhang | definierten Vorschriften.
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Die Erstellung der Sicherheitsdatenblatter und der erweiterten Sicherheitsdatenblatter reflektiert die Einstufung und Kennzeichnung
der Rohstoffe und Produkte. Der Prozess der Erstellung der Dokumente folgt dabei den Prinzipien der REACH-Verordnung
(Nr.1907/2006), insbesondere den Grundsadtzen und Vorschriften aus Anhang Il der REACH-Verordnung.

172V

VerstoBe im Zusammenhang mit den Produkt- und Dienstleistungsinformationen und der Kennzeichnung
Im Berichtszeitraum sind keine Verst6Re bekannt.

SOZIOOKONOMISCHE COMPLIANCE

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Bei dem Thema Compliance konnten wir im Rahmen unserer im Berichtszeitraum durchgefiihrten Wesentlichkeitsanalyse erneut
eine sehr hohe interne wie externe Bedeutung feststellen. Unsere verbindlichen Grundsdtze sind in unserem Verhaltenskodex
festgehalten, der ein Leitbild flr alle Beschaftigten bildet. Die Grundsdtze gelten fir alle Lander ungeachtet ihrer kulturellen
Gepflogenheiten. Er regelt nicht nur Umgangsformen mit den wesentlichen Partnern von Symrise und stellt transparente und
vertrauenswiirdige Prozesse sicher. Der Kodex behandelt auch ethische und rechtliche Herausforderungen am Arbeitsplatz, in
Geschdftsbeziehungen und in der Handhabung von Informationen. Im Interesse aller Beschdftigten und des Unternehmens
analysieren wir VerstoRe gegen diesen Kodex unmittelbar und beseitigen deren Ursachen. Fiir den Fall eines VerstoRes gegen
ethische und rechtliche Standards haben wir durch das Group Compliance Office eine Integrity Hotline installiert, Gber die alle
Symrise Mitarbeiter weltweit anonym und in ihrer Muttersprache VerstoRBe gegen Rechtsvorschriften und konzerninterne Richtlinien
melden kénnen. Fehlverhalten verfolgen wir konsequent im Rahmen der jeweils geltenden nationalen Rechtsvorschriften.

4191V

Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften im sozialen und wirtschaftlichen Bereich

2017 wurden weltweit drei Fdlle Giber die Integrity Hotline gemeldet. Dariiber hinaus wurden weitere vier Fdlle von
UnregelmdRigkeiten direkt dem Group Compliance Office zur Kenntnis gebracht. In allen Fdllen wurden daraufhin Untersuchungen
eingeleitet und fallspezifisch auf der Grundlage der jeweils geltenden Rechtsordnung und konzerninterner Vorschriften
KorrekturmaBnahmen eingeleitet. In einem Fall wurden arbeitsrechtliche Sanktionen ausgesprochen. Wesentlicher Schaden ist weder
flr Dritte noch fiir unser Unternehmen entstanden.

TIERWOHL

103-1,103-2, 103-3 V/

Managementansatz

Tiere dienen dem Menschen auf vielfdltige Weise, etwa als Nutztiere in der Fleisch-, Milch- und Eierproduktion, oder als
Versuchstiere in wissenschaftlichen Experimenten. Eine nicht artgerechte Haltung kann zu Krankheiten, Schmerzen, Stress und
Verhaltensstorungen und damit zu unnétigem Leiden fiihren. Im Geschdftsbereich Diana sind Gefligel, Schwein, Rind und Fisch
wesentliche Bestandteile der Produkte im Bereich Tiernahrung. Zugleich hdlt Diana selbst Katzen und Hunde zum Testen der
Tiernahrung. Ein unverantwortlicher Umgang konnte flir Symrise zu einem Reputationsverlust bei Stakeholdern fiihren. Ein
nachhaltiges Zusammenleben von Mensch und Tier ist auch Bestandteil von SDG 2 und 14.

Das Thema Tierwohl wird bei Symrise zum (iberwiegenden Teil von dem Geschaftsbereich Nutrition gefiihrt und verantwortet und
iber das Sustainability Board mehrmals jahrlich an den Vorstand berichtet. Wir arbeiten aktuell an einer Policy zum Thema Tierwohl,
die den Umgang mit Tieren und den Bezug tierischer Rohstoffe global regelt.

Tierische Rohstoffe und Nebenprodukte beziehen wir ausschlielich von Lieferanten, welche mindestens europdische Gesetze
beziehungsweise lokale Bestimmungen beziiglich Tierschutz und Tierwohl einhalten. Hier werden gewdéhnlich nur sogenannte
»Nebenstrome"” (zumeist Nebenprodukte der Lebensmittelindustrie) verwendet, wodurch héchste Rohstoffeffizienz gewdhrleistet
und Nahrungsmittelabfdlle vermieden werden. Gemeinsam mit anderen Unternehmen griindeten wir zudem 2015 den U.S.
Roundtable for Sustainable Beef. Ziel ist die kontinuierliche Verbesserung der Rindfleisch-Wertschdpfungskette.
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Die Hunde und Katzen, die von der Symrise Tochtergesellschaft Diana gehalten werden, werden primdr fiir Geschmackstests
eingesetzt. Viele Mitarbeiter besitzen das ,Certificat de capacité”, eine professionelle Zertifizierung, die von den franzdsischen
Behorden ausgestellt wird und sie fiir den verantwortungsvollen Umgang mit den Tieren qualifiziert. Bei der Auswahl werden Rassen
bevorzugt, die nicht zu Gesundheits- oder Verhaltensproblemen neigen. Hunde und Katzen haben einen permanenten Zugang zu
einem kleinen Freigehege und zu frischem Wasser und werden regelmdRig gefiittert. Im Fall von ldngeren Tiertransporten wird ein
spezieller LKW eingesetzt, der mit Temperaturiiberwachung und Liftung ausgestattet ist. Zudem werden die Tiere von Tierdrzten
betreut und falls nétig, von diesen medikamentds versorgt. Nach einigen Jahren stehen die Hunde und Katzen zur Adoption frei.

FPO V

Prozentsatz und Gesamtzahl aufgezogener und/ oder verarbeiteter Tiere, nach Art und Rasse

Symrise hdlt und verarbeitet selbst keine Tiere (beziiglich der Lieferkette siehe 414-2). Die Hunde und Katzen, die von der Symrise
Tochtergesellschaft Diana gehalten werden, werden primdr fiir Geschmackstests eingesetzt. Dariiber hinaus werden bei Diana Aqua
Fische und Garnelen fiir Produkttests genutzt.

Jedes Jahr werden Hunde und Katzen von Zichtern und Besitzern nach festgelegten Kriterien ausgewadhlt. Unser Ziel ist es,
reprdsentativ die Rassenvielfalt auf den verschiedenen Kontinenten abzubilden. Soweit moglich, gehdren die Tiere nicht zu
bestimmten Rassen, die fir Ihre Neigung zur Entwicklung von Gesundheits-oder Verhaltensproblemen bekannt sind. Unsere Hunde
und Katzen werden nach der Entwohnungszeit erworben und sind durch Tdatowierung und Mikrochip gekennzeichnet. Alle Tiere
bleiben in Quarantdne, bevor sie eingesetzt werden. Wir flihren keine Nachzucht von Tieren durch.

Unsere Tochtergesellschaft Diana Aqua fiihrt Produkttests an Fischen und Garnelen durch, um primdr das Wachstumsverhalten zu
untersuchen. Dabei werden strenge Richtlinien in Bezug auf Testverfahren und Testpersonal befolgt, die mindestens den lokalen
regulatorischen Bestimmungen entsprechen. Die dafiir eingesetzten Garnelen und Fische belaufen sich jahrlich auf etwa 250 kg
Lebendgewicht.

FP10 V

Physische Veranderungen an Tieren

Symrise hdlt und verarbeitet selbst keine Tiere (beziiglich der Lieferkette siehe 414-2). Die Hunde und Katzen, die von der Symrise
Tochtergesellschaft Diana gehalten werden, werden primdr fiir Geschmackstests eingesetzt. Dariiber hinaus werden bei Diana Aqua
Fische und Garnelen fiir Produkttests genutzt.

Unsere Hunde und Katzen erhalten ausschlieRlich Pflege-Behandlungen, es finden keine invasiven MaBnahmen statt. Um unseren
Tierbestand zu verwalten, werden Hunde und Katzen kastriert beziehungsweise sterilisiert. Die Operation wird von einem Tierarzt,
nach den allgemeinen Praxisempfehlungen in Bezug auf Andsthesie und schmerzstillende Protokolle durchgefiihrt. Wenn eines der
Tiere ein chirurgisches Verfahren, eine schmerzhafte Untersuchung oder eine drztliche Behandlung durchlaufen muss, stellt der
behandelnde Tierarzt die entsprechende Narkose und schmerzstillende Behandlungen zur Verfiigung. Fische, die bei Diana Aqua fiir
Produkttest eingesetzt werden, werden gemaR ethischen Richtlinien nach dem Testverfahren durch Andsthetika eingeschldfert.

FP11V

Prozentsatz und Gesamtzahl aufgezogener und / oder verarbeiteter Tiere, nach Art und Rasse,

nach Art der Haltung

Symrise hdlt und verarbeitet selbst keine Tiere (beziiglich der Lieferkette siehe 414-2). Die Hunde und Katzen, die von der Symrise
Tochtergesellschaft Diana gehalten werden, werden primdr fiir Geschmackstests eingesetzt. Dariiber hinaus werden bei Diana Aqua
Fische und Garnelen fiir Produkttests genutzt.

Unsere Katzen sind in Gruppen von 10 bis 20 Katzen pro Zimmer untergebracht, wahrend Hunde paarweise in Zwingern
untergebracht sind. Hunde und Katzen haben einen permanenten Zugang zu einem kleinen AuRenbereich und frischem Wasser.
Hunde verbringen jeden Tag mehrere Stunden im Freien. Sie werden in Gruppen von 4 bis 8 Tieren je nach KérpergroRe und
individueller Neigung betreut. Hunde und Katzen werden ein- oder zweimal pro Tag geflttert. Die Fiitterungsfrequenz stimmt mit
der privaten Haltung bei Eigentimern Uberein.

In jeder unserer Anlagen halten wir nicht nur die vorgeschriebenen minimalen Haltungs-Bestimmungen ein, sondern versuchen -

da das Tierwohl zentral fiir die Ergebnisse unserer Geschmackstests ist — groBere Raumlichkeiten als erforderlich zur Verfligung
zu stellen.
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So ist beispielsweise der kleinste Raum fiir 10 einzelne Katzen 28 m2? groR (15 m? Indoor-Bereich und 13 m? AuBenbereich). Bei
Hunden hdngt die Unterbringung von der KérpergroRRe des jeweiligen Tiers ab. Wir kalkulieren tiber g m2 fir kleine Hunde und 12 m?
flr groBere Rassen. Flr Katzen gestalten wir Ihre Umgebung dreidimensional, um die verfligbare Raumfldache zu vergréRern. Teile
der AuBenbereiche sind ebenfalls Giberdacht.

Fische und Garnelen, die im Bereich Diana Aqua fiir Produkttests eingesetzt werden, ziichten wir nicht selbst, sondern beziehen
diese von kommerziellen Zlchtern. Die Fische und Garnelen werden in Anlagen gehalten, in denen wir optimale Bedingungen in
Bezug auf Wasserqualitat, Nahrstoffbedarf und geringe Tierdichte gewahrleisten.

FP12V

Umgang mit Antibiotika, Entziindungshemmern und Hormonen

Symrise hdlt und verarbeitet selbst keine Tiere (beziiglich der Lieferkette siehe 414-2). Die Hunde und Katzen, die von der Symrise
Tochtergesellschaft Diana gehalten werden, werden primar fir Geschmackstests eingesetzt. Darliber hinaus werden bei Diana Aqua
Fische und Garnelen fir Produkttests genutzt.

Unsere Hunde und Katzen erhalten bei Bedarf Antibiotika und entziindungshemmende Behandlungen. Die Tiere werden nur als
Probanden fiir die Geschmackstests fiir Tiernahrung gehalten. Nach mehreren Jahren stehen Sie zur Weitervermittlung zur Verfligung.

Etwaige Behandlungen richten sich nach den gesetzlichen Vorgaben des zustdndigen Tierarztes. Diese erfolgen stets durch
Tierpfleger und ausgebildetes Fachpersonal. Alle Behandlungen werden in den jeweiligen individuellen Akten sowie dem allgemeinen
Register flr jede Anlage dokumentiert.

Im Bereich Diana Aqua findet keine Verwendung von Antibiotika, Entzindungshemmern oder Hormonen statt. Das Ziel der Tests bei
Fischen und Garnelen ist es vielmehr, die Vorteile unserer Produkte zu demonstrieren, welche die Verwendung solcher Substanzen
zur Reduktion der Sterblichkeitsrate oder Resistenz gegen Umwelteinfllisse in der Zucht verringert oder obsolet macht.

FP13V
Transport und Schlachtung
Es wurden keine Vorfdlle der Nichteinhaltung von Gesetzen und Verordnungen gemeldet.

Transporte unserer Hunde und Katzen finden nur dann statt, wenn Sie zu unseren Anlagen gebracht werden, fiir Besuche der
Tierarzt-Klinik oder bei etwaigen Reisen zu Beauty Shows oder zu Wettbewerben. Wahrend des Transports werden die Tiere in einem
speziellen Transportkafig beférdert. Bei langer Transportdauer stellen wir sicher, dass die Fahrt regelmdRig fiir Freigang und die
Versorgung mit frischem Wasser unterbrochen wird. Viele Mitarbeiter besitzen das , Certificat de capacité, eine professionelle
Zertifizierung, die von den franzdsischen Behorden ausgestellt wurde und sie fiir den verantwortungsvollen Umgang mit den Tieren
qualifiziert. In den USA regelt der Animal Welfare Act die Bestimmungen zum Transport von und zu unseren dortigen Standorten.
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