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Perspektiven
der Beschaffung
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- und stammen aus einer artenrei-
chen Umgebung, die flir uns eine

- wertvolle Quelle der Inspiration und
- Innovation ist.

Die Symrise-Richtlinie fir nach-

haltige Beschaffung und der Ver-
- haltenskodex fiir Lieferanten - die
. einen verpflichtenden Rahmen fir

. In unserer zunehmend vernetzten

. Welt hat Symrise fiir sich selbst den
. Anspruch, ein nachhaltiges und

. zukunftsorientiertes Unternehmen
 zu sein.

. Nachhaltigkeit ist fiir uns

. untrennbar mit wirtschaftlichem
Erfolg, sozialer Akzeptanz und 6ko-
 logischer Integritdt verbunden. Des-
- halb erwarten wir auch von unseren
Lieferanten, dass sie alle Nachhal-
tigkeitsaspekte, einschlielich der
. Menschenrechte, auf dhnliche Weise
. mit dem Erreichen ihrer geschift-

: lichen Ziele verkniipfen.

Die Natur ist die Existenz-

. grundlage flr Symrise. Wir nutzen
fir unsere DUfte, Aromen, Lebens-
mittel, Tiernahrung, flr Nutrition,

. Aroma Molecules und Cosmetic

- Ingredients etwa 10.000 Rohstoffe
: aus Uber 100 Lindern. Die meisten
unserer Materialien sind biobasiert

. deren Vorgehensweise darstellen

. — sind ein weiterer Meilenstein auf
. unserem Weg zur Nachhaltigkeit. Sie :
. spiegeln unser Versprechen, wirk-
lich und positiv Einfluss zu nehmen,
nicht nur als Unterzeichner des UN
Global Compact, sondern auch als

. engagierte Unterstiitzer der UN
Nachhaltigkeitsziele und zahlreicher

anderer internationaler und Bran-

ethischer Leitfaden fiir das Zusam-

menwirken unserer Mitarbeiter mit
 Lieferanten und anderen Stakehol-
. dern, ist ebenfalls in diese Richtlinie :
 eingeflossen. :

Hiermit bitten wir unsere Lie-

: feranten, sich der gemeinsamen
 Verpflichtung anzuschlieRen, alle
Aspekte des Okosystems um uns
. herum zu respektieren. Sicherlich
. werden wir uns auf diesem Weg

. gewissen Herausforderungen stellen
. mussen, aber wir gehen davon aus,

. dass diese durch die gemeinsamen

. Bemiithungen und Zusammenarbeit

 zu (iberwinden sind.

Unsere Lieferkette ist umfang-

reich und komplex und wir ver-
 lassen uns darauf, dass unsere

. Geschaftspartner uns den Einblick
in ihre Lebenszyklen gewdhren,

der ein verantwortungsbewusstes

: Verhalten férdert. Wir {iberwachen
nicht nur die Einhaltung dieser
Richtlinie bei unseren Lieferanten,
sondern erwarten auch von ihnen,
 dass sie die gleichen hohen MaR-
 stdbe auf ihre eigene Lieferkette

- anwenden.
. chenstandards. Der Verhaltenskodex :

- von Symrise, ein rechtsverbindlicher

. Wir alle tragen Verantwortung
dafir, dass die Gesellschaft eine
bessere wird und wir unsere natir-
 liche Umwelt erhalten. Wenn wir
die hierin vorgegebenen Prinzipien

. aufrichtig und energisch erfiillen,
leisten wir gemeinsam mit unseren
Lieferanten einen positiven Beitrag

. zum Wohlergehen der aktuellen und
 zukiinftigen Generationen.

o1 OV

Dr. Heinz-Jiirgen Bertram
. Vorstandsvorsitzender
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Umfang
der Richtlinie

- Partner fur
Beschaffungsexzellenz

. Beschaffungsexzellenz ist in der

. Unternehmensstrategie von
Symrise tief verankert. Wir haben
die ,,Beschaffung” als eine der

. Nachhaltigkeitssaulen definiert, die
- unser Geschift vorantreibt und die
. Symrise-Richtlinie fiir nachhaltige

. Beschaffung und den Verhaltens-

- kodex fiir Lieferanten maRgeblich
beeinflusst.

. tenskodex fiir Lieferanten werden
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. nie” bezeichnet und erldutern unse-
. re Anforderungen an das Verhalten
: von Lieferanten und Handlern.

Diese Richtlinie gilt explizit fir

unsere direkten Lieferanten im Tier
One. Definiert werden direkte Liefe-
ranten als Anbieter von:

« Rohstoffen, die in unseren Her-

stellungsprozessen eingesetzt
werden.

e technischen Produkten und

Dienstleistungen. Dazu zdhlen
auch Lieferanten von Material
wie flr Verpackungen, von
Dienstleistungen wie der Lo-
gistik und solche, die das brei-
te Spektrum von Waren und
Dienstleistungen anbieten, die
Symrise einkauft.

Die Lieferanten des Tier One

- werden wir in Bezug auf die Ein-

- haltung dieser Richtlinie tiberpriifen
. und bitten sie um entsprechende
Unterstiitzung, damit wir sie als

. Modell fiir das Verhalten aller Be-
teiligten im gesamten, voneinan-

Die Symrise-Richtlinie fir nach- - der abhingigen Netzwerk unserer

 haltige Beschaffung und der Verhal- Lieferkette nutzen kénnen. Auch :
by WEREHL 1 wenn eine komplette Nachhaltigkeit :
. in diesem Dokument als die ,Richtli- : f

. entlang der Lieferkette und die voll- :
 standige Einhaltung der Richtlinie
 einige Zeit in Anspruch nehmen

. wird, erwarten wir von unseren
 direkten Lieferanten, dass sie die
. hierin beschriebenen Prinzipien und :
Kriterien in ihre eigenen Manage- |
. mentsysteme integrieren und ihre
. Geschdftspartner dazu ermutigen,
. ebenso zu verfahren.

Das Ubergeordnete Ziel ist es,

sicherzustellen, dass entlang der
gesamten Wertschopfungskette
nachhaltige Beschaffung praktiziert
- wird. Dazu miissen alle Beteiligten
. der Wertschopfungskette prdzise

- und nachvollziehbare Daten zur

. Herkunft und den Herstellungsme-
. thoden aller beschafften Materialien :
- erfassen und weitergeben. Durch
die gegenseitige Verpflichtung und
. einen gemeinsamen Ansatz kann
Symrise zusammen mit seinen Lie-
feranten dafir sorgen, dass eine

- komplette Riickverfolgbarkeit,

- ethische Praktiken und langfristige
. Wertschopfung fiir alle Stakeholder
zunehmend wahrscheinlicher wer-

- den.

Schnellnavigation

01 Umfang der Richtlinie — S. 04

02 Respekt fiir Menschenrechte: Beschdftigte — S. 07

03 Respekt fiir Menschenrechte: Gemeinschaften — S. 13
04 Respekt fiir die Umwelt — S. 16

05 Respekt fiir Tiere — S. 20

06 Respekt fiir Geschdftsethik — S. 23

07 Sicherung der Compliance — S. 27

08 Anhang — S. 30
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.« alle geltenden lokalen und

: nationalen Gesetze und Vor-
schriften der Lander einzuhal-

: ten, in denen sie tatig sind.

.« alle internationalen Abkommen

: und Vorschriften in Bezug auf

: ihr Geschaft zu respektieren.

» die Grundsatze des Verhaltens-

. Grundlagen der Richtlinie |  kodex von Symrise zu befol-

: 5 gen. Dieser Kodex beschreibt,

welches Verhalten wir von

. Symrise erwartet von seinen direk- unseren Mitarbeitern erwarten
 ten Lieferanten, dass sie die in die- und ist ein Baustein, aus dem

. ser Richtlinie definierten Standards, sich unsere Lieferantenricht-

. Prinzipien und Kriterien annehmen linie entwickelt hat.

und implementieren. Grundlegende » besondere Aufmerksamkeit auf
Anforderungen der Richtlinie ver-  ©  den Schutz der Menschenrech-
. pflichten die Lieferanten: te zu legen, insbesondere die

von schutzbeddirftigen Grup-
pen, fur die ein groReres Risiko
der Ausbeutung, Beldstigung

. oder Diskriminierung besteht.

e sich darauf zu konzentrieren,

: den Zustand der nattrlichen
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Respekt flir
Menschenrechte:
Beschaftigte

Die Vereinten Nationen definieren
,Menschenrechte als Rechte, auf
. die jeder Anspruch hat, ohne ir-

. gendeinen Unterschied nach Rasse,
. Angemessene Entlohnung und

. Sozialleistungen

. Geschlecht, Nationalitét, Ethnizitdt,
Sprache, Religion oder sonstigem

: Stand. Zu den Menschenrechten
gehoren das Recht auf Leben und
Freiheit, das Verbot von Sklaverei
und Folter, die freie Meinungsdu-

. Rerung, das Recht auf Arbeit und

. Bildung und viele andere. Jeder hat
- einen Anspruch auf diese Rechte,

. ohne Diskriminierung.“?

. Zur Unterstiitzung dieser
Menschenrechte erwarten wir von
unseren Lieferanten, dass sie jeden

https://www.un.org/en/global-issues/human-rights
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. Einzelnen anerkennen und wert-
schatzen. Die Lieferanten missen
alle Beschadftigten und andere
Arbeitnehmer fair, respektvoll und
. gleichberechtigt behandeln. Weitere
- Informationen zu diesen Anforde-
 rungen sind in der Allgemeinen Er-
. klarung der Menschenrechte, der
UN Kinderrechtskonvention sowie
. im Base Code der Ethical Trading

: Initiative (ETI) zu finden.

Faire Behandlung und
Lebensbedingungen

. Die Entlohnung und Sozialleistun-

. gen miissen angemessen und zu-
mindest flr eine Grundversorgung

- ausreichend sein. Die Vergiitung
muss die gesetzlichen und Bran-

. chenwerte erflillen oder tibertreffen
- und sollte bei Bedarf tiberprift und
- angepasst werden, um einen deut-

: lichen Anstieg der Lebenshaltungs-

. kosten abzudecken. Dies gilt fiir

- Volizeit, Teilzeit-, Vertrags-, Wander- |

. und Gelegenheitsarbeiter ebenso
wie flr Tagel6hner. Die Beschaftig-
. ten miissen zeitnah bezahlt werden :
- und erhalten Sozialleistungen ent-
. sprechend ihrer Anstellungsbedin-
- gungen. Diese Anstellungsbedin- :
. gungen miissen allen Beschiftigten :
- in klar verstandlicher Sprache und
Format vorliegen, vorzugsweise
schriftlich, und jede Person muss
. diesen Bedingungen ausdriicklich
: zustimmen. :
Arbeitgeber miissen Zahlungen @ =
. und eventuelle Abziige von der Ent- : v
- lohnung dokumentieren. Gesetzlich =
vorgeschriebene Abziige miissen

. genau erldutert werden und Lohn-
 abzlige als DisziplinarmaRnahme
 sind nicht zuldssig. Die Beschéftig-
. ten miissen freiwillige Abziige von
der Entlohnung beantragen und

- diesen zustimmen.

Zu den Sozialleistungen fiir Be-

schaftigte geh6ren unter anderem

. die Gewahrung von Abwesenheit

- aus familidren oder Krankheitsgriin-
den, Urlaubstage fir Arztbesuche,

- aber auch andere Leistungen. Alle
Leistungen an Arbeitnehmer missen
den nationalen Gepflogenheiten und :

Gesetzen entsprechen.
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02 Respekt fiir Menschenrechte: Beschdftigte

. Arbeitszeit und Uberstunden

. Die Arbeitszeit, inklusive Uber-
stunden, darf die nach nationalen
. und lokalen Gesetzen maximal
. zuldssige Dauer nicht {iberschrei-
. ten. Sie muss den Beschaftigungs-
bedingungen und moglicherweise
geltenden Tarifvertragen entspre-
. chen. Uberstunden durfen von Be-
. schaftigten nur freiwillig geleistet
. werden und miissen vom Arbeit-
. geber mit einem héheren Satz ab-
. gegolten werden.
Eine typische Arbeitswoche
. ist auf 48 Stunden zu begrenzen.
Arbeitgeber diirfen von Zeit zu
Zeit darum bitten, dass Uberstun-
den geleistet werden. Insgesamt
sollte eine beschadftigte Person
nicht mehr als 60 Stunden pro
Woche arbeiten. Falls aufgrund
auBergewdhnlicher Umstande zu-
satzliche Mehrarbeit nétig wird,
muss diese mit zusdtzlicher Frei-
zeit fur die Beschaftigten abge-
golten werden. Den Beschaftigten
stehen angemessene Ruhepausen
zu und mindestens ein freier Tag
i (24 Stunden) pro Woche.
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. Freiwillige Arbeit

. Die gesamte Arbeit wird aus-

. schlieBlich auf freiwilliger Basis

. geleistet. Weder Zwangsarbeit in
jeglicher Form noch ausbeuteri-
sche Gefangnisarbeit oder jegliche
. Form von Nétigung, Tauschung,

. Menschenhandel oder Sklaverei

. sind erlaubt. Auch eine Einschran-
. kung der Bewegungsfreiheit oder

. ein Einbehalten von Ausweisdoku-
. menten ist untersagt. Die Beschaf-
tigten dirfen ihren Vertrag jeder-
zeit straflos kiindigen, wenn sie die
. in den Beschaftigungsbedingun-

. gen angegebene Frist einhalten.

Diese Regeln gelten fiir den

. Arbeitgeber und fiir seine Arbeits-
vermittler. Zudem darf keine mit
der Einstellung befasste Partei von
. Beschdftigten die Zahlung einer

. Gebtihr fur die Beschaftigung ver-
 langen. Falls eine Person fiir die
Beschdftigung, die Anreise, die
Unterkunft, die Bearbeitung von

. Ausweisdokumenten, medizini-
sche Untersuchungen, personliche
Schutzausristung usw. Ausgaben
hat, sind diese vollstandig zu er-
 statten.

Schnellnavigation

01 Umfang der Richtlinie — S. 04
02 Respekt fiir Menschenrechte: Beschdftigte — S. 07

03 Respekt fiir Menschenrechte: Gemeinschaften — S. 13

04 Respekt fiir die Umwelt — S. 16

05 Respekt fiir Tiere — S. 20

06 Respekt fiir Geschdftsethik — S. 23
07 Sicherung der Compliance — S. 27
08 Anhang — S. 30



02 Respekt fiir Menschenrechte: Beschdftigte
. Kinderarbeit

Kinderarbeit wird in keiner Form

: toleriert und alle Beschéftigten
muissen mindestens 15 Jahre alt
 sein. Wenn das Mindestalter fiir

. Erwerbstitigkeit nach lokaler Ge-
setzgebung Uber 15 liegt, missen
die Beschadftigten dieses Alter

- haben. Arbeitgeber miissen ber

. verifizierbare Aufzeichnungen ver-
: figen, um das Alter aller Beschaf-
 tigten nachzuweisen.

. Alle Beschiftigten miissen das
Mindestalter fiir die Erflillung der

. Schulpflicht tiberschritten haben.

. Bei Beschdftigten zwischen 15 und
- 18 Jahren darf die Tatigkeit nicht

. die schulische Ausbildung behin-

: dern.

. Da Beschiftigte unter 18 Jah-

. ren schutzbeddrftiger sind, muss

- besonders auf ihren Arbeitsschutz
. geachtet werden. Sie diirfen keine
. Nachtarbeit verrichten, nicht unter
. gefihrlichen Bedingungen arbeiten
- und keinem tiberméaRigen korperli-
chen, psychischen oder emotiona-
 len Stress ausgesetzt werden.
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Falls die Bedingungen fir

. Alter, Ausbildung oder andere

. Voraussetzungen in Bezug auf

. Kinderarbeit nicht erfiillt werden,

. muss der Arbeitgeber das Arbeits-
 verhdltnis mit der entsprechenden
Person beenden und angemessene
. EntschadigungsmaBnahmen um-
 setzen.

Diskriminierungsfreiheit

. Diskriminierung wird auf keiner
Interaktionsebene am Arbeitsplatz
: toleriert. Alle Beschftigten haben
. den gleichen Zugang zu Entloh-

. nung, Weiterbildung, Beférderung,
. Boni und Anreizen. Dies gilt unab-
- hangig von Herkunft, Religion, Al-
: ter, Geschlecht, sexueller Orientie-
rung, Behinderung, Familienstand,
sozialer Klasse, nationalem oder
ethnischem Hintergrund, Partei-

- oder Gewerkschaftszugehdrigkeit

- und allen anderen Bedingungen,
 die nicht direkt mit der Arbeitsleis-
 tung zu tun haben. Beschiftigte
darfen keinen korperlichen oder
medizinischen Uberpriifungen

- ausgesetzt werden, die Diskrimi-

: nierung zur Folge haben kénnten,

10

wie z.B. Schwangerschaftstests,
. Nachweis der Jungfraulichkeit oder
HIV-Tests.

Jede Person ist mit Respekt

. zu behandeln und hat die gleichen
Arbeitsmoglichkeiten. Von unseren
 Lieferanten erwarten wir, dass sie
Vielfalt schatzen, Inklusion fordern,
 Frauen stdrken und schutzbed(irf-
tige Menschen, fir die ein hoheres
 Risiko der Beldstigung und unfai-
 ren Behandlung besteht, schiitzen
und integrieren.

Wir haben Nulltoleranz fiir

. Einschiichterungen oder Miss-

. brauch jeglicher Art, einschlieRlich,
. aber nicht begrenzt auf: kérper-
liche Misshandlung, korperliche

. Zlichtigung, sexuelle Beldstigung,
Folter, Mobbing, Zwang oder an-

dere grausame, gewalttatige, un-
menschliche oder herabsetzende

. Verhaltensweisen. Richtlinien, in

. denen die Diskriminierungsfreiheit
. und der faire Umgang miteinander
erlautert werden, muissen definiert
. und allen Beschéftigten zur Verfii-
- gung gestellt werden.
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02 Respekt fiir Menschenrechte: Beschdftigte

. Vereinigungsfreiheit und
: Tarifverhandlungen

. Alle Beschiftigten haben das
Recht auf Reprasentation, entspre-
. chend der lokalen Gesetzgebung

. und internationaler Ubereinkom-
men. Es muss den Beschaftigten
freigestellt sein, Gewerkschaften,

. Arbeitnehmerausschiisse und Be-
triebsrate, die in ihrem Namen
verhandeln, zu griinden, ihnen

: beizutreten oder sich gegen einen
. Beitritt zu entscheiden. Falls die
 lokale Gesetzgebung die Vereini-
gungsfreiheit und Tarifverhand-

- lungen beschrdnkt oder andere

. Regelungen in diesem Zusammen-
hang vorsieht, missen alternative
. Formen der Mitarbeitervertretung,
' Vereinigung und Tarifverhandlun-
gen am Arbeitsplatz erlaubt sein.

. Die Beschaftigten haben das

. Recht, untereinander und mit der
. Filhrungsebene offen zu kommu-
 nizieren. Es muss den Beschéftig-
. ten moglich sein, Probleme oder

. Beschwerden vertraulich vorzu-
bringen. Die Flihrungsebene muss
garantieren, dass Beschaftigte,

. die ihre Meinung duRern oder
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an legalen, friedlichen Protesten
: teilnehmen, keiner Form von Dis-
kriminierung, Einschiichterung,
Repressalien oder Strafen ausge-
- setzt sind.

Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz

Grundlegende Sicherheits-
. manahmen

 Falls Beschadftigte Gefahren ausge-
setzt sein konnten, missen diese

: Risiken identifiziert, bewertet und

. (iberwacht werden. Der Arbeitge-
ber ist daflir verantwortlich, die Si-
. cherheitsrisiken zu minimieren und
. die Gesundheit der Beschaftigten
50 weit wie mdglich zu schiitzen.

Alle Beschaftigten missen fiir

ihre Aufgaben und in der Gefah-
: renvermeidung geschult werden.
. Es kann sehr unterschiedliche Si-
cherheitsrisiken geben, darunter
auch solche, die mit der baulichen
' Integritat, Maschinen, Elektrik, An-
lagenaufbau, Fahrzeugbewegun-
. gen, Fallrisiken, Giftstoffen sowie

chemischen, biologischen und phy-
 sikalischen Arbeitsstoffen in Ver-
. bindung stehen.

Die Schulung muss erfolgen,

. bevor ein Arbeitnehmer seine

. Arbeit aufnimmt, und danach re-
gelmalig Uberprift und wiederholt
. werden. Die entsprechenden Infor-
. mationen sind den Beschdftigten

- in ihrer jeweiligen Hauptsprache

- miindlich und schriftlich an die

. Hand zu geben. Warnschilder in
der gesamten Anlage mussen klar
auf potenzielle Gefahrensituatio-

. nen hinweisen.

Der Arbeitgeber hat den Be-

. schaftigten persénliche Schutzaus-
: riistung kostenlos zur Verfiigung
 zu stellen. Es liegt in der Verant-

- wortlichkeit des Arbeitgebers, die
Beschaftigten in der korrekten

. Anwendung dieser Ausriistung zu
schulen, deren Pflege sicherzustel-
- len und sie bei Beschidigung zu
 ersetzen.

Arbeit mit korperlich anstren-

. genden Aufgaben, die eine Gefahr
fir den Arbeitnehmer darstellen
konnte, muss identifiziert, bewer-
tet und kontrolliert werden, um
 das Risiko gering zu halten. Dazu

11

gehoren der manuelle Umgang
mit schweren Materialien, wieder-
- holtes Heben, lingeres Stehen und
 sich wiederholende anspruchsvolle
- Montagearbeiten.

Die Beschaftigten sollten dazu

ermutigt werden, Bedenken in Be-
- zug auf Arbeits- und Gesundheits-
. schutz zu duRern. Falls eine Person
 ein solches Thema anspricht, darf

: es fiir sie keine Repressalien oder

negativen Konsequenzen geben.
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02 Respekt fiir Menschenrechte: Beschdftigte

. Arbeits- und
. Lebensbedingungen

. Die Bedingungen am Arbeitsplatz
. missen gesundheitsférdernd sein
. und eine ausreichende Trinkwas-

. serversorgung und sanitire An-
 lagen beinhalten. Es ist auf eine

. angemessene Temperatur, Be-
leuchtung und Bellftung zu ach-

. ten. Die Anlagen missen sauber

: sein, die speziellen Bedrfnisse
von Frauen und, soweit moglich,

- auch von Menschen mit Behinde-
: rung beriicksichtigen.

. Falls der Arbeitgeber oder

ein verbundenes Unternehmen,
ein Vertreter oder eine Agentur

. den Beschéftigten Wohnraum
 zur Verfligung stellt, muss dieser

. die grundlegenden Kriterien der

. Menschenrechte erfiillen. Der
Wohnbereich muss sauber, sicher
. und in gutem baulichen Zustand

: sein sowie Zugang zu Trinkwas-
ser, Bereiche flir die Zubereitung

. von Lebensmitteln und gut funk-

. tionierende Toiletten und Wasch-

. moglichkeiten bieten. Zudem muss
dort eine angemessene Privatsphd-
 re vorhanden und eine Aufbewah-
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. rung personlicher Gegenstdnde

- moglich sein. Es muss Sicherheits-
. vorschriften geben und insbeson-
dere die Ausgange mussen klar

. gekennzeichnet sein und diirfen
 nicht blockiert werden.

Verletzungen, Erkrankungen
. und Notfdlle

. Der Arbeitgeber hat klare definier-
te Ablaufe einzufiihren, um Verlet-
zungen, Erkrankungen und Notfal-
le im Arbeitskontext zu verhindern
- und zu behandeln. In den Sicher-

- heitsplanen muss sichergestellt

. werden, dass die betriebliche Re-

- aktion und verfiigbare Ausriistung
 fiir den maximalen Arbeitnehmer-
schutz angemessen sind.

Die Beschaftigten miissen zu

den Notfall- und Evakuierungs-

- maBnahmen informiert und ge-
schult werden, zudem mussen

. diese MaBnahmen geiibt werden.

. Erste-Hilfe-Ausriistung und medizi-
. nische Behandlung, Ausriistung zur
Entdeckung und Bekdmpfung von
Branden sowie klar gekennzeich-

. nete Schutzrdume und Ausgénge

. miissen vorhanden sein.

Es missen Systeme eingesetzt

werden, mit denen Verletzungen,

. Erkrankungen und Notfille im Ar-
 beitskontext erfasst und gemeldet
werden. Der Arbeitgeber ist daftr

. verantwortlich, dass Vorfélle unter-
sucht werden, Abhilfe geschaffen

- und die Riickkehr des Arbeitneh-

. mers an den Arbeitsplatz unter-

- stiitzt wird.
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fur Menschenrechte
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Respekt flir
Menschenrechte:
Gemeinschaften

. Kooperation, Kommunikation und
. Kollaboration lauten die Grundsat-
 ze des Symrise-

Versprechens, uns um unsere Sta-
- keholder zu kiimmern. An den Or-
 ten, an denen wir titig sind, miis-
sen wir gemeinsam mit unseren
Lieferanten eine respektvolle, ver-
 trauensvolle und gleichberechtigte
. Beziehung zu den Mitgliedern der
. Gemeinschaften aufbauen, die von
. unserer Tatigkeit betroffen sind.

. Wir erwarten von unseren
Lieferanten, dass sie die Prinzipien
des Nagoya-Protokolls zum Zugang
. und Vorteilsausgleich akzeptieren

- und mit uns teilen. Das Protokoll

- konzentriert sich auf die Erhaltung
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- und eine ethische Vorgehensweise
- im Umfang mit biologischen Mate-
: rialien, um so die Biodiversitit und
- das menschliche Wohlergehen zu

- schiitzen.

Die Gemeinschaften sind von

ihren genetischen Ressourcen

. vor Ort abhdngig und verfiigen

. moglicherweise tber wichtiges

: traditionelles Wissen, das hiufig

: (iber Generationen hinweg gesam-
. melt wurde. Das Nagoya-Protokoll

schreibt explizit vor, dass bestimm-
te Vorteile aus diesen genetischen

. Ressourcen fair und gleichberech-

- tigt zu teilen sind.

Lokale Bevolkerung

. Biologische Ressourcen sind in

: vielen landlichen Gemeinschaften

. Grundlage fiir deren Gesundheit,

. Existenz und kulturelle Identitit.

. Fr die dort wohnenden Menschen
sind die Flora und Fauna, die sie in
Wadldern, Feuchtgebieten, Wiesen,
Mooren, Seen, Fliissen und ande-
ren natdrlichen Umgebungen vor-

: finden, (iberlebenswichtig.

-

Es obliegt daher uns und unse-

ren Geschaftspartnern, die Bio-

. sphire einer Gegend so vorsichtig

. und respektvoll wie méglich zu be-
handeln. Wir erwarten von unse-
ren Lieferanten, dass sie so wenig

- wie moglich in indigene Kulturen

. und Brauche eingreifen. Richtlinien
. und Aktivititen von Lieferanten

- miissen die lokalen Glaubens-
grundsatze respektieren und den
weiteren Zugang zur Biodiversitdt

- und zu den Orten mit langer Tradi-
: tion erlauben.
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03 Respekt fiir Menschenrechte: Gemeinschaften

: Neben der Wahrung der und

. dem Respekt fiir die Rechte aller

. Menschen ist besonders auf den

. Schutz von gefahrdeten Menschen
. wie Frauen, Minderheiten, &lteren
- und kranken Personen zu achten.
. Auch der Tierschutz gehort zur
Verantwortung fir die Gemein-

. schaften, unabhdngig davon, ob

. die Tiere gezahmt oder gezlichtet
. wurden oder sich in ihrem natiir-

: lichen Lebensraum befinden.

. Die Lieferanten miissen das

. Recht der Linder, indigenen Volker
und lokalen Gemeinschaften un-
terstltzen, das traditionelle Wissen
. zu nutzen, das sie sich tber ihre

. biodiverse Umgebung und die ge-
. netischen Ressourcen angeeignet
- haben. Wir erwarten von unseren
. Lieferanten, dass sie die Prinzipien
des Vorteilsausgleichs befolgen,

. wie sie im Nagoya-Protokoll be-
schrieben werden, und dass sie

: traditionelles Wissen ebenso res-

. pektieren und vergiiten wie geisti-
: ges Eigentum.

. Unsere Lieferanten sind an-

. gehalten, die Riickverfolgbarkeit

- auf Kleinbauern auszuweiten und
daflr zu sorgen, dass diese Mate-
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. rialzulieferer fair behandelt wer-

- den. Wir erwarten von unseren

: Lieferanten, dass sie die Rechte

. der Kleinbauern schiitzen und sie

. dabei unterstiitzen, eine gute land-
- wirtschaftliche Praxis umzusetzen.

Landrechte

. Eine Grundvoraussetzung fiir eine
Tatigkeit oder den Erwerb von
Ressourcen, Eigentum, Land oder

. Wasser ist, dass unsere Lieferanten
 vorab die freiwillige und informier-
: te Einwilligung der betroffenen

- lokalen Gemeinschaften oder in-
digenen Volkern einholen — un-
abhdngig davon, ob nationale oder
 lokale Gesetze diese Einwilligung
 vorschreiben.

Landnahme oder Landraub

: tolerieren wir in keiner Form. Wir
erwarten, dass im Rahmen einer
Transaktion die Eigentumsverhalt-
nisse von Land- und natirlichen

. Ressourcen griindlich untersucht

. werden. Alle Geschdfte sind trans-
. parent und gesetzeskonform abzu-
: schlieRen und durch entsprechen-

. de Genehmigungen, Bestéitigungen
und Registrierungen zu untermau-
ern. Die Lieferanten miissen das
Recht von Frauen auf Landbesitz

: respektieren.
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Respekt flir
die Umwelt

. Die Natur und ihr breites bio-
 logisches Spektrum liefert uns
einen GrofRteil der Rohstoffe, die
 fiir unser Geschéft von entschei-

- dender Bedeutung sind. Indem

. die Lieferanten ihre dkologischen
Auswirkungen minimieren, tragen
sie dazu bei, diese wertvollen Res-
. sourcen zu erhalten.

Fir ein effektives Manage-

- ment und eine Minderung der

. Umweltbilanz miissen die Ressour-
. cennutzung gemessen, Reduk-
tionsziele definiert und Ergebnisse
dokumentiert werden. Deshalb bit-
. ten wir unsere Lieferanten, ihren

. Gkologischen FuRabdruck nachzu-
- halten und zu berichten. Die Uber-
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. mittlung dieser Informationen ist
freiwillig, aber wir méchten, dass

. sie sich mit strukturierten Nachhal-
. tigkeitsplattformen wie dem CDP

. Supply Chain Program auseinan-
dersetzen, um ihre Uberwachungs-
. bemiihungen zu vereinfachen.

. Energie, Emissionen
~und Abfall

Wir erwarten von unseren Liefe-
ranten, dass sie mit den Quellen
ihrer Umweltauswirkungen ver-

- antwortungsbewusst umgehen.

- Um die Auswirkungen des Klima-

- wandels auf unsere Ressourcen

. zu verringern, sollte Folgendes ge-
schehen:

« Uberpriifung der Energienut-

zung und Umsetzung von Stra-
tegien zur Energieeinsparung.

.« Messung und Verringerung von

Treibhausgas- und anderen
Luftemissionen.

« fachgerechte Lagerung und

Entsorgung von Abfallen und
Abwassern (z. B. Schmutzwas-
ser und anderen FlUssigkeiten).
Soweit moglich, empfehlen

wir Abfalle zu recyceln, da wir
die Prinzipien der Kreislauf-
wirtschaft auf alle Materialien
anwenden mochten, die bei
unseren Produkten und Verpa-
ckungen zum Einsatz kommen.
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04 Respekt fiir die Umwelt

: Chemische und gefahrliche
Abfille, die Menschen, Flora, Fau-
. na oder andere Umweltaspekte
schddigen kdnnten, mussen ber
ihren gesamten Lebenszyklus hin-
. weg identifiziert, gekennzeichnet
und sorgfdltig verwaltet werden.

Biodiversitdt und
- Nutzung von Land,
. Boden und Wasser

Biodiversitdt in allen ihren Formen
- inspiriert nicht nur unser Geschéft,
- sondern wir sind auch von ihr ab-

- hdngig. Dazu gehéren der Arten-
 reichtum und seine genetische
Vielfalt ebenso wie die Vielfalt von
natdrlichen und bewirtschafteten

. Okosystemen. Diese Okosysteme

. haben einen unschdtzbaren Wert
 fiir die Menschheit und miissen

. entsprechend der AbhilfemaRnah-
. menhierarchie respektiert werden.
. Dabei sollte primar die Schadigung
. der Biodiversitit vermieden wer-

- den, danach sollen Auswirkungen

. gemindert werden und schlieBlich
. eine Sanierung erfolgen.
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Wir unterstitzen die Kernziele

. des UN Ubereinkommens iber die
 biologische Vielfalt und bitten auch
. unsere Lieferanten um ihre Unter-

: stiitzung. Im Ubereinkommen fin-

. det man folgende Prinzipien:

« Bewahrung der Biodiversitdt.
.« Nachhaltige Nutzung von Be-

standteilen der Biodiversitat.

 Faire und gleichberechtigte Ver-

teilung der Vorteile aus der Nut-
zung genetischer Ressourcen.
Die Lieferanten von biolo-

. gischen Ressourcen fiir Symrise

: sollten in ihren Beschaffungsstra-
 tegien, Leitungsprozessen und

. Einkaufsentscheidungen die Prin-

: zipien und Kriterien von UNCTAD

. BioTrade beriicksichtigen. Wenn

. die Lieferanten selbst keinen direk-
ten Zugang zu Anbau- oder Sam-
melgebieten haben, missen sie

. diese Kriterien an ihre Zulieferer

. weitergeben. Ziel ist die Forderung
. von positiven Auswirkungen auf

. Mensch und Biodiversitit als Vor-

- aussetzung fiir Nachhaltigkeit und
Resilienz der Lieferkette.
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Lieferanten fir biologische

. Ressourcen aus Wildsammlungen

. miissen nachhaltige Ernte- und

. Regenerierungspraktiken férdern,
um so das langfristige Uberleben
der genutzten Wildpopulationen zu
 sichern. Gefdhrdete Arten missen
. geschiitzt werden und diirfen nur
entsprechend des Washingtoner

. Artenschutzabkommens (CITES)

. gehandelt werden.
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04 Respekt fiir die Umwelt

: Die Lieferanten missen natir-
: liche Lebensrdume und die Umwelt
: schiitzen, indem sie die Umwand-
lung, den Raubbau und die Erosion
. unberiihrter Okosysteme strikt

. vermeiden. Sie miissen sich fiir

. die Erhaltung, Wiederaufforstung
und nachhaltige Nutzung von un-

. berlihrten oder bewirtschafteten

- Waldern und anderen hochwerti-

. gen Okosystemen einsetzen. Die
Erhaltung von Schliisselgebieten

. der biologischen Vielfalt (Key Bio-
diversity Areas, KBA), Regionen
mit hohem Erhaltungswert (High

. Conservation Value Areas, HCV),

. Wélder mit hohem Kohlenstoffbe-
: stand (High Carbon Stock Forests,
. HCS) oder Mooren ist auf Mass-

. Balance-Level oder hoher vorge-

: schrieben.

Alle Palmdle und deren Deri-
vate mussen zu 100 % vom Round-
. table on Sustainable Palm Oil nach
. Mass-Balance zertifiziert sein.
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Die Lieferanten mussen sich

- nach Kréften bemiihen, den Riick-
. gang von Boden- und Wasservor-
kommen zu minimieren, deren

. Verunreinigung vollstindig zu ver-
. meiden, Chemikalien und Diinger
vorsichtig einzusetzen sowie nach
. Moglichkeit die Qualitdt von Boden
. und Wasser zu verbessern. Soweit
- es ihnen moglich ist, erwarten wir
. von unseren Lieferanten, dass sie

- gute landwirtschaftliche Praktiken
und nachhaltige Methoden bei der
Wasser- und Bodenbewirtschaf-
 tung fordern.

Bevor sich Lieferanten in

 ein Bau-, Rodungs- oder Gewin-

. nungsprojekt einbringen, das die
Charakteristik von Wasser, Boden
oder Land verandert, mussen sie
 die sozialen und die Umweltaus-

. wirkungen untersuchen und die

. erkannten Probleme ansprechen.
 Die Lieferanten missen alle Be-

: stitigungen, Genehmigungen und
. Registrierungen in Bezug auf rele-
. vante Gesetzgebung und Vereinba-
rungen einholen und aktualisieren.
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Respekt fiir Tiere

. Die Erhaltung eines biodiversen

. Planeten baut auf einer nachhalti-
. gen Population gesunder Tiere auf,
. die sowohl wild als auch unter der
. direkten Kontrolle von Menschen
 lebt. Wir sind dafiir verantwortlich,
 Tiere in ihren natrlichen Lebens-
rdumen zu schitzen, aber auch
solche, die in der Landwirtschaft

. oder als Begleiter bei uns leben.

. Die weltweit fir die Tierschutz-
 standards verantwortliche Orga-

Symrise — Richtlinie fiir nachhaltige Beschaffung und Verhaltenskodex fiir Lieferanten

. Weise, die die Tiergesundheit, das
. menschliche Wohlergehen, die so-
 zio-dkonomische Entwicklung und
eine nachhaltige Umwelt erganzt“?
. Diese von der OIE angesprochene
Verflechtung von menschlichem
Wohlergehen, Nachhaltigkeit und
 Tierschutz verdeutlicht, warum es
so wichtig ist, dass wir Tiere mit

. Respekt behandeln und als gleich-
- wertige Lebewesen betrachten.

Die OIE gibt auRerdem an,

dass der Tierschutz mit mehreren
der UN Nachhaltigkeitsziele (SDGs)
in Verbindung steht, insbesondere
mit SDG 14 (Leben unter Wasser),
. SDG 15 (Leben an Land) und SDG
- 12 (Nachhaltiger Konsum). Zu den
SDGs, die Symrise als am wesent-

: lichsten fiir das Unternehmen
identifiziert hat, gehdren auch die
. hier genannten. Deshalb bitten wir
unsere Lieferanten, sie gemeinsam
. mit uns anzustreben.

Wir erwarten, dass unsere

 Lieferanten einen fortschrittlichen,
. wissenschaftsbasierten Ansatz ver-
folgen, um den korperlichen und

. psychischen Zustand der Tiere in

. ihren Bereichen zu schiitzen und
zu verbessern. Dabei sollten sie

- das nattirliche Verhalten jedes Tie-
 res und seine Bed(irfnisse berlick-
: sichtigen und méglichst bewahren,
. wenn Entscheidungen {iber den
Umgang mit ihm getroffen werden.

Tierschutz

 Die Lieferanten haben sich an die
 lokalen, regionalen und natio-
nalen Vorschriften und Gesetze
zum Tierschutz zu halten. Tiere,
 die in der Landwirtschaft oder
aquatischen Systemen gezlichtet
werden, sind entsprechend der

. gesetzlichen Vorgaben zu halten,
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zu transportieren und zu téten. Flr
Wilderei, den illegalen Handel von
. Teilen von Tieren oder die illegale
Weitergabe von exotischen Tieren
: herrscht bei Symrise Nulltoleranz.

nisation, die Weltorganisation flr
Tiergesundheit (OIE), mochte eine
., Welt, in der der Tierschutz respek-
. tiert, geférdert und vorangetrie-

: 8 . % https://www.oie.int/en/what-we-do/animal-
. ben wird und das auf eine Artund

health-and-welfare/animal-welfare/; Die Seite
enthdlt Aussagen zu Richtlinien fir Land- und
Wassertiere.


https://www.oie.int/en/what-we-do/animal-health-and-welfare/animal-welfare/;
https://www.oie.int/en/what-we-do/animal-health-and-welfare/animal-welfare/;
https://www.oie.int/en/what-we-do/animal-health-and-welfare/animal-welfare/;
https://www.oie.int/en/what-we-do/animal-health-and-welfare/animal-welfare/;

05 Respekt fiir Tiere

: Wir erwarten, dass die Tiere

. wiirdig behandelt werden, d. h. an-
. gemessen gefiittert, untergebracht
. und tierdrztlich versorgt. Bis zum

. Lebensende eines Tieres miissen

. die Lieferanten den kérperlichen

. und psychischen Stress maglichst
gering halten und kontinuierlich

. die beste Fiirsorge anstreben.
Unsere Lieferanten miissen
die , FUnf Freiheiten” einhalten, die
. von der OIE als Basis fiir die Be-

- handlung von geziichteten Land-
 tieren definiert wurden. Diese Fiinf
Freiheiten lauten:

.« Freiheit von Hunger, Fehl-

. erndhrung und Durst.

« Freiheit von Angst und Stress.
.« Frejheit von Warmestress oder
. korperlichem Unbehagen.

e Freiheit von Schmerz, Verlet-

. zung und Krankheit.

.« Freiheit zum Ausleben norma-
: len Verhaltens.
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Die OIE hat auch interna-

: tionale Standards fiir den Schutz

. von Zuchtfischen entwickelt,

- ausgenommen sind Zierarten.
 Die Lieferanten miissen sich ver-
pflichten, die Fische entsprechend
ihrer biologischen Charakteristika

- angemessen zu behandeln und sie
- in einer fur ihre Bedurfnisse geeig-
. neten Umgebung zu halten.

Tierversuche

Symrise hat sich verpflichtet, wo

. immer moglich alternative Testver-
fahren (ohne Tierversuche) anzu-
wenden, und strebt an, vollstandig
- auf Tierversuche zu verzichten. Wir
haben sogar die Regulierungsbe-

. hérden 6ffentlich zu bestimmten

. Anforderungen fUr Tierversuche
kritisiert, die wir fir unnétig hal-

: ten.

22

Unsere Position haben wir

. in einer formalen Richtlinie zu-

. sammengefasst und erwarten von
unseren Lieferanten, dass sie den
gleichen Ansatz verfolgen. Wir for-
. dern die Entwicklung, Validierung,
- Nutzung und Akzeptanz alterna-
tiver Methoden zur Reduzierung,

. Verfeinerung und zum Ersatz der

. Verwendung von Tieren in Sicher-
. heitsstudien. Wenn regulatorische
oder gesetzliche Vorgaben Tierver-
suche vorschreiben, darf das Tier
keiner korperlichen oder psychi-

. schen Gewalt ausgesetzt werden.
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Respekt flir
Geschaftsethik

. Die Einhaltung der gesetzlichen

. Vorschriften ist ein entscheidendes
. Fundament unserer Geschéfts-

. beziehungen. Wir erwarten von
unseren Lieferanten, dass sie alle

. gesetzlichen und regulatorischen
Anforderungen in den Landern
einhalten, in denen sie titig sind.
Die Befolgung internationaler
: Vertrdge und Normen ist zwin-

- gend erforderlich. Zu den inter-

. nationalen Handelsverpflichtungen
gehoren Sanktionen, Embargos,
Ein- und Ausfuhrbeschrankungen,
 Lizenzen, Anti-Boykott-Regeln,

. die Berichterstattung Uber Ver-

. antwortlichkeiten sowie Anforde-
rungen an Datenibertragung und
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. -schutz. Falls sich ein Gesetz und
 ein internationaler Standard wider-
. sprechen, erwarten wir von unse-
ren Lieferanten, dass sie sich an
geltende Gesetze halten, aber sich
. bemiihen, den internationalen Vor-
gaben zu folgen.

Unternehmerische
Integritat

Fairer Wettbewerb

 Lieferanten miissen faire Geschifts-
. praktiken anwenden, die einen
 freien Wettbewerb auf dem Markt
unterstttzen. Sie dirfen nicht

. gegen das Kartellrecht verstoBen

. oder auf illegale Weise mit Wett-

. bewerbern zusammenarbeiten.

: Preisabsprachen, Angebotsmanipu-
 lation, Marktaufteilung oder andere
Verhaltensweisen, die einen offe-

. nen Wettbewerb behindern, sind

. untersagt. Wir erwarten ehrliche

. Geschdfte und wahrheitsgeméaRe

. Angaben sowohl bei schriftlichen
als auch mundlichen Interaktionen,
inklusive Marketing und Werbung.

. Bestechung und Korruption

Bestechung, Korruption, Verun-

. treuung, Erpressung oder andere

. Formen der N&tigung sind ebenso
. verboten wie Geldwische oder

. die Finanzierung von illegalen

- oder rechtswidrigen Aktivititen.
Es missen MalRnahmen vorhan-
den sein, um solche Aktivitaten zu
. iberwachen und zu verhindern.

Wir erwarten von unseren

 Lieferanten, dass sie alle Gesetze

. gegen Bestechung und Korruption
- ebenso einhalten wie verschiede-
: ne globale und linderspezifische
Standards, darunter das Uberein-
kommen der Vereinten Nationen

. gegen Korruption, den US Foreign
. Corrupt Practices Act und den UK
. Bribery Act. Diese Regeln gelten

. fiir alle Lieferanten und deren Ge-
. schaftspartner.
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06 Respekt fiir Geschaftsethik
. Konfliktmineralien

Auch wenn Symrise selbst keine

. Konfliktmineralien verwendet,

. erwarten wir von unseren Liefe-

: ranten, dass sie, falls sie diese be-
 schaffen, alle geforderten Angaben
. zu Herkunft und Status machen.

Interessenkonflikte und unzu-
 ldssige Beeinflussung

. Aktuelle oder potenzielle Inter-

- essenkonflikte, die sich auf die

. Beziehung zu Symrise auswirken

. kénnten, miissen von den Liefe-

' ranten offengelegt werden. In die-
se Kategorie fallen wirtschaftliche
- oder personliche Beziehungen.

. Problematisch kdnnen beispiels-

- weise vertragliche oder Geschafts-
. beziehungen auRerhalb des Lie-

. ferantenunternehmens sein, aber
- auch familiire oder romantische

. Beziehungen. Auch eine enge Ver-
bindung zu Staatsbeamten ist of-
fenzulegen.
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Wir betrachten den Austausch

. von folgenlosen Geschenken und

. gegenseitige Einladungen als Teil

. einer normalen Geschéiftsbezie-

- hung. Allerdings darf keine Seite
 verpflichtet sein, als Gegenleistung
fur ein Geschenk oder eine Ein-
ladung im geschdftlichen Kontext

. eine Dienstleistung, ein Produkt,
 eine Transaktion oder eine Verein-
- barung anzubieten.

Nachweisfiihrung

Wir erwarten von unseren Liefe-
ranten, dass sie bei allen geschaft-
 lichen Belangen offen sind und

. korrekte Finanzunterlagen fiihren.
. Bei Transaktionen erwarten wir

: Transparenz und eine detaillierte

. Buchfiihrung, um uns gegen Be-

: trug und andere finanzielle Unre-
gelmadRigkeiten zu schitzen.

Demonstrationsrecht

. Alle Stakeholder haben das Recht
- auf freie MeinungsiuRerung und
Versammlungsfreiheit im Rahmen
. der gesetzlichen Regelung. Liefe-
: ranten dirfen gegeniiber Aktivis-

I

!ﬁ-‘
«

 ten flr Menschen- oder Umwelt-
rechte oder anderen Personen,

. die friedlich und im gesetzlichen

. Rahmen gegen das Geschift des
Lieferanten oder seine Tatigkeit
demonstrieren, keinesfalls auf Re-
. pressalien zuriickgreifen, weder

- in Form von Drohungen oder Ein-
: schiichterung noch kérperlicher

. Misshandlung.
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Kontrolle

. Vertrauliche Informationen

: Vertrauliche Informationen von

. Symrise sind mit groRter Sorgfalt
zu behandeln. Unsere geschaft-
lichen Daten und unser geistiges

. Eigentum durfen in keiner Weise

. veréffentlicht oder genutzt wer-

- den. Auch der Name Symrise und
- die Marke diirfen ohne unsere

. Zustimmung nicht verwendet wer-
. den. Wenn vom Lieferanten oder
einem Dritten die Offenlegung von
Informationen verlangt wird, um

: rechtliche Verpflichtungen zu erfiil-
 len, muss Symrise umgehend da-

: riiber benachrichtigt werden und

. der Offenlegung vorab schriftlich
ausdrticklich zustimmen.

Die Lieferanten missen an-

. gemessene Uberwachungsme-
chanismen nutzen, um eine nicht

. genehmigte oder unabsichtliche
Offenlegung zu verhindern, da un-
 sere vertraulichen Informationen
nur gemal unserer Anweisungen

. verwendet werden dirfen. Diese

. Verpflichtung bleibt auch nach
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. dem Ende einer Geschéftsbezie-
- hung entsprechend der vertragli-
. chen Vereinbarungen bestehen.

Datenschutz

Die Erfassung, Verwendung und
der Schutz personenbezogener

. Daten miissen entsprechend der

- nationalen und internationalen Ge-
 setze und Vorgaben erfolgen. Wir

. bestehen darauf, dass der indivi-

. duelle Datenschutz gewahrt wird,
und es muss sichergestellt sein,

- dass vertrauliche Daten nur unter

. hohen Sicherheitsvorkehrungen

. gespeichert und nur zu dem Zweck
. verwendet werden diirfen, fiir den
: sie erfasst wurden.

Produktqualitat

. Die Lieferanten mussen sicher-

: stellen, dass die von ihnen an

. Symrise gelieferten Produkte

- unsere Qualitdts- und Sicherheits-
- anforderungen ebenso erfiillen

- wie die in den relevanten Geset-
zen und Vorschriften definierten

: Standards. Zudem missen die
Lieferanten streng kontrollieren,

- dass Qualitdt und Sicherheit ein-
gehalten werden, und sie Uber

. Mechanismen verfiigen, um die

. Einhaltung der Vorgaben und
unserer Geschdftsanforderungen
. zu dokumentieren. Um Liefer-

. unterbrechungen zu vermeiden
und/oder zu mindern, mussen die
. Lieferanten (iber einen Plan fiir die
. Aufrechterhaltung des Geschafts-
 betriebs verfiigen, zu dem auch
gehort, dass Symrise Uiber poten-
. zielle Probleme in Bezug auf die
 Lieferung von Waren oder Dienst-
 leistungen benachrichtigt wird.
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Sicherung
der Compliance

 Diese Richtlinie bringt unseren

. Verhaltenskodex fiir Lieferanten

. und alle Bereiche zum Ausdruck,

. die wir fiir wesentlich halten, um

. die nachhaltige Beschaffung bei

. Symrise zu erreichen.

. Wir sind Mitglied der interna-
tionalen Plattformen zur Lieferan-
. tenbewertung SEDEX und EcoVadis
- und nutzen diese als Grundlage

. fir unseren Auswahl- und Prii-

- fungsprozess. Indem wir diese

. weithin anerkannten Tools nutzen,
erleichtern wir die Konsistenz,
 Zielsetzung und die Ergebnisiiber-
- wachung.
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. Lieferantenbewertungen

. Um eine ethische und nachhaltige
. Lieferkette zu sichern, ist Symrise

- auf die Unterstiitzung seiner Lie-
feranten angewiesen und erwartet
von diesen solide Richtlinien, ge-

- naue Aufzeichnungen, starke Kon-
: trollmechanismen und wirksame

. Due-Dilligence-Prozesse.

Um herauszufinden, wie gut

die Vorgehensweise der Lieferan-
 ten mit unseren Zielen und der
Richtlinie Gbereinstimmt, flihren

. wir regelmaRig Lieferantenbewer-
. tungen durch. Wir halten unsere
 Lieferanten dazu an, die ge-

- wiinschten Informationen freiwillig
- offenzulegen und dazu auf be-
stehende Bewertungsplattformen
. wie SEDEX, EcoVadis und das CDP
- Supply Chain Program zuriickzu-
 greifen.

Lieferanten fir strategisch

. wichtige natiirliche Inhaltsstoffe

. kdnnen (iber die Ansitze der Uni-
 on for Ethical Biotrade (UEBT), der
Sustainable Agriculture Initiative
 Platform (SAI) oder des Forest Ste-
- wardship Council® (FSC-C139971)
. bewertet werden. Unsere Richtlinie
 erfiillt die Anforderungen dieser

. Plattformen und wir ermutigen

. unsere Lieferanten dazu, sich dort
einzubringen.

Ziel der Lieferantenbewertun-

gen ist ein konstruktives Ergeb-
. nis, durch das Risiken ermittelt,
. Probleme geldst und praktische
. Lésungen fiir Bedenken gefunden
- werden. Wir stellen uns einen dy-
- namischen Prozess der stetigen
Verbesserung vor, der durch die
Vereinbarung von Zielen und Um-
. setzungspldnen zur vollstandigen
. Einhaltung dieser Richtlinie fiihrt.
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07 Sicherung der Compliance

: Symrise behadlt sich das Recht
vor, Lieferanten durch geschulte

. und erfahrene interne Mitarbeiter
. oder unabhéngige Priifer zu au-
ditieren. Es kdnnen angekilindigte
. und unangekiindigte Besuche vor
- Ort und Umfragen zur Selbstein-
schatzung durchgeflihrt sowie Do-
kumentationsanfragen und andere
- analytische Instrumente eingesetzt
. werden.

Bei unseren Uberpriifungen
rechnen wir mit Licken, die im

. Nachhinein erginzt werden. Wir
 respektieren und schitzen die
 aufrichtigen Bemiihungen unse-
rer Lieferanten, jedwede Abwei-

. chungen in einem angemessenen
. Zeitrahmen zu korrigieren. Wenn

. die jeweiligen Vorgaben jedoch

- auch nach diesen Bemiihungen
 nicht erfiillt werden oder keine

. Bereitschaft zur Einhaltung dieser
besteht, kann als letzter Schritt
 die Geschdftsbeziehung beendet
werden.
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. Kontaktpersonen
_bei Symrise

. Unsere Lieferanten sind herzlich
eingeladen, diese Richtlinie mit
 ihren jeweiligen Kontaktpersonen
bei Symrise zu besprechen, damit
. wir sichergehen kénnen, dass alle
. Anforderungen verstanden wur-
den. Wir erwarten dartber hinaus,
 dass die Lieferanten diese Anfor-

. derungen an entsprechende Be-
 schiftigte innerhalb ihrer eigenen
. Organisation und (ber ihre gesam-
te Wertschopfungskette hinweg

. kommunizieren.

Lieferanten sind angehalten,

 sich bei méglichen VerstéRen

. gegen diese Richtlinie oder beim

. Verdacht eines Fehlverhaltens im
eigenen Unternehmen, an anderer
Stelle in der Lieferkette oder durch
. Beschéftigte von Symrise an uns

. zu wenden. Alle Angaben werden

. von uns vertraulich behandelt.

Als Fehlverhalten gelten illegale,

. unethische oder unangemessene

- Handlungen im Rahmen dieser
Richtlinie oder des Verhaltensko-

. dex von Symrise.

. Fiir betroffene externe Stakeholder
- und Rechteinhaber hat Symrise ein
. eigenes Beschwerdeverfahren ein-
. gefiihrt tiber das Probleme direkt
gemeldet und Abhilfe gesucht wer-
. den kann. Symrise wird sich auch
 an alle staatlichen Beschwerde-

. mechanismen oder Gesetze halten
- und bei Bedarf mit den zustindi-

. gen Behorden zusammenarbeiten,
- um Beschwerden, die Symrise be-
treffen, nachzugehen. Personen,
die uns in gutem Glauben auf ein

. mogliches Problem aufmerksam
. machen, missen keine Repressa-
: lien beflirchten.
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i Arbeitszeit und Uberstunden

- 1LO, Ubereinkommen {iber die Begrenzung der Arbeitszeit, C001, 1919
i - ILO, Ubereinkommen (iber den wéchentlichen Ruhetag, C014, 1921
Zwangsarbeit

ILO, Ubereinkommen iiber Zwangs- oder Pflichtarbeit, C029, 1930

- 1LO, Ubereinkommen {iber die Abschaffung der Zwangsarbeit, C029, 1957
- 1LO, Empfehlung betreffend den mittelbaren Zwang zur Arbeit, R035, 1930

An han - ILO, F:Jbereinkommen zur Beschdftigungspolitik, C122, 1964

g ¢ - ILO, Ubereinkommen Uber private Arbeitsvermittler, C181, 1997

¢ - ILO, Ubereinkommen iiber die Beendigung des Arbeitsverhéltnisses, C158, 1982

— i - ILO, Ubereinkommen (iber die Teilzeitarbeit, C175, 1994
- GroRbritannien, Modern Slavery Act, 2015
- IHRB, The Dhaka Principles for Migration with Dignity, 2012
i - UN, Internationale Konvention zum Schutz der Rechte aller Wanderarbeitnehmer und ihrer
¢ Familienangehorigen, Resolution 45/158, 1990
- 1LO, Ubereinkommen (iber die berufliche Rehabilitation und die Beschiftigung der Behinderten, C159, 1983
i - ILO, Empfehlung betreffend die berufliche Rehabilitation und die Beschaftigung der Behinderten, R168, 1983

i Kinderarbeit

i Wesentliche Grundsitze - UN, Kinderrechtskonvention, angenommen am 20. November 1989, in Kraft getreten am 2. September 1990
- OECD (2011), OECD Richtlinien fiir multinationale Unternehmen, OECD Publishing - ILO, Ubereinkommen (iber das Mindestalter, C138, 1973

i . International Labour Organization (ILO), Dreigliedrige Grundsatzerklirung tiber multinationale i+ 1LO, Empfehlung betreffend das Mindestalter, R146, 1973

: Unternehmen und Sozialpolitik der ILO, 1977 - 1LO, Ubereinkommen zum Verbot und unverziigliche MaRnahmen zur Beseitigung der schlimmsten Formen

- UN, Die zehn Prinzipien des UN Global Compact, 2010 der Kinderarbeit, C182, 1999

i+ UN, Internationaler Pakt Gber blrgerliche und politische Rechte, Resolution 2200A (XXI), - ILO, Empfehlung betreffend das Verbot und unverziigliche MaRnahmen zur Beseitigung der schlimmsten For-
¢ angenommen am 16. Dezember 1966, in Kraft getreten am 23. Mdrz 1976 ¢ men der Kinderarbeit, R190, 1999

i . UN, Internationaler Pakt tiber wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte, Resolution 2200A (XXI), - 1LO, Ubereinkommen {iber die Begrenzung der Nachtarbeit von Kindern und Jugendlichen bei

: angenommen am 16. Dezember 1966, in Kraft getreten am 3. Januar 1976 nichtgewerblichen Arbeiten, C079, 1946

i - UN, Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte, 2011 - UNICEF, UN Global Compact, Save the Children, Children’s Rights and Business Principles, 2012

- UN, Ziele fiir nachhaltige Entwicklung, 2015
- Ethical Trading Initiative, ETI Base Code
¢ - Fair Labor Association, Workplace Code of Conduct

Menschenrechte und Arbeit
- UN, Allgemeine Erklarung der Menschenrechte, Resolution 217(A) (Ill), Paris, 12. Dezember 1948

- Social Accountability International, Norm SA 8000, 1989 Schnellnavigation

i - International Organization for Standardization, 1ISO 26000 Social Responsibility, 2010
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https://www.oecd.org/daf/inv/mne/48004323.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/---multi/documents/publication/wcms_094386.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/---multi/documents/publication/wcms_094386.pdf
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-civil-and-political-rights
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-civil-and-political-rights
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-economic-social-and-cultural-rights
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-economic-social-and-cultural-rights
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://sdgs.un.org/fr/goals
https://www.ethicaltrade.org/resources/eti-base-code
https://www.fairlabor.org/our-work/code-of-conduct
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/udhr.pdf
https://sa-intl.org/programs/sa8000/
https://www.iso.org/iso-26000-social-responsibility.html
https://www.ilo.org/declaration/thedeclaration/textdeclaration/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312240
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312276:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312171:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312146:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312171:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C029
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312250:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312373:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312267:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312326:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312303:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312320:NO
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2015/30/introduction/enacted
https://www.ihrb.org/dhaka-principles/
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-protection-rights-all-migrant-workers
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-protection-rights-all-migrant-workers
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312304:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312506:NO
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-child
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312283:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312484:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312327:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312327:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312528:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312528:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312224:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312224:NO
https://resourcecentre.savethechildren.net/pdf/5717.pdf/
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i Diskriminierungsfreiheit, faire Behandlung und Vielfalt
i - UN, Konvention zur Beseitigung jeder Form von Diskriminierung der Frau, 18. Dezember 1979

- 1LO, Ubereinkommen zur Diskriminierung (in Beschiftigung und Beruf), C111, 1958

- ILO, Empfehlung betreffend die Gleichheit des Entgelts mannlicher und weiblicher Arbeitskrdfte, R090, 1951
i+ ILO, Empfehlung betreffend die Diskriminierung in Beschaftigung und Beruf, R111, 1958

i . 1LO, Ubereinkommen {iber den Mutterschutz, C183, 2000

i - UN, Women'’s Empowerment Principles, 2010

Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen

- 1LO, Ubereinkommen zur Vereinigungsfreiheit und Schutz des Vereinigungsrechtes, C087, 1948
- 1LO, Ubereinkommen zum Vereinigungsrecht und Recht zu Kollektivverhandlungen, C098, 1949
i - ILO, Ubereinkommen Gber Schutz und Erleichterungen fiir Arbeitnehmervertreter, C135, 1971

i - ILO, Empfehlung betreffend Schutz und Erleichterungen flr Arbeitnehmervertreter, R143, 1971
. ILO, Ubereinkommen tiber die Férderung von Kollektivverhandlungen, C154, 1981

. Arbeitsschutz

- ILO, Ubereinkommen iiber den Arbeitsschutz in der Landwirtschaft, C184, 2001
¢ - ILO, Empfehlung betreffend den Arbeitsschutz in der Landwirtschaft, R192, 2001
- International Organization for Standardization, 1ISO 45001, 2018

- ILO, Leitfaden flr Arbeitsschutzmanagementsysteme, ILO-OSH 2001

- ILO, Ubereinkommen Uiber Arbeitsschutz und Arbeitsumwelt, C155, 1981

i+ ILO, Empfehlung betreffend Arbeitsschutz und Arbeitsumwelt, R164, 1981

i . FDA, Prinzipien der Gefahrenanalyse und kritische Kontrollpunkte

(Hazard Assessment and Critical Points, HACCP), 1997

. Tierschutz

: - OIE, World Organization for Animal Health Standards
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